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Instrumentul Think.COOP este licentiat de catre Organizatia Internationala a
Muncii (OIM) in temeiul Licentei fara purtator, cu Atribuire Generala, Creativa si Ne
Comerciala - de Partajare Egala 3.0.
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Think.COOP a fost elaborat ca un instrument de instruire, cu cost redus si usor de utilizat pentru persoanele
interesate sa stabileasca sau sa se alature unei cooperative.

Se bazeaza pe continutul tehnic al materialelor existente in diferite instrumente de instruire ale OIM privind
crearea cooperativelor si metodologia de invatare de la persoana la persoana, bazata pe activitati din pro-
gramul C-BED al OIM Dezvoltarea Intreprinderilor bazate pe comunitate. Instrumentul de instruire Think.
COOP este un modul de 6 ore care ofera informatii simple despre elementele de baza ale cooperativelor.

La sfarsitul modulului de o zi, participantii trebuie sa:
. Tnt,eleagé ce este o cooperativa (valori si principii, diferente fata de alte tipuri de organizatii si intreprin-
deri etc.)

« Inteleaga beneficiile si provocérile specifice legate de modelul de cooperare in comparatie cu alte tipuri
de intreprinderi sau organizatii economice; i

+ S& poata lua o decizie in cunostinta de cauza si in mod constient dacé o cooperativa poate fi o optiune
de afaceri potrivita pentru participant.
Pentru a afla mai multe despre activitatea OIM adresata cooperativelor, accesati www.ilo.org/coop sau
e-mail: coop@ilo.org

Pentru a afla mai multe despre metodologia de invétare de la persoana la persoana a OIM, vizitati www.
cb-tools.org

Recunostinte

Think.COOP a fost elaborat in colaborare cu Echipa OIM Munca Decent din Bangkok si Unitatea Coopera-
tive a Departamentului Intreprinderi din cadrul OIM. Textul a fost redactat de Marian E. Boquiren.

Think.COOP

Departamentul intreprinderi OIM
Echipa Munca Decenta - Bangkok
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MESAJ
CATRE GRUP

Modulul Think.COOP este conceput pentru persoane ca dvs. care sunt interesate sa se alature
sau sa lanseze o cooperativa. In aceasta orientare de 6 ore, veti analiza modul in care relatiile
de sustinere si cooperare va pot ajuta sa urmariti oportunitati pentru a va imbunatati mijloacele
de existenta, pentru a afla despre principiile de baza ale unei afaceri cooperatiste si pentru a

intelege conditiile n care o cooperativa reprezintd un model mai bun de a face afaceri sau de

a va exercita munca. La sfarsitul acestei orientari, veti putea decide mai bine dacd modelul de
afaceri cooperativ este potrivit pentru dvs.

Stilul acestei instruiri este diferit de abordarile educationale traditionale. Nu va exista niciun
profesor, instructor sau expert care sa v ajute. In schlmb veti colabora in echipa pentru a
urma pas cu pas instructiunile simple pentru discutii si act|V|ta’g| din ghidul dvs. de instruire. De-
oarece nu exista un lider de grup, toti membrii grupului ar trebui sa faca o tura citind informati-
ile si instructiunile cu voce tare, grupul si toti membrii grupului sa impartaseasca responsablll-
tatea pentru tlmpul de monitorizare. n acest stil nou de formare, vom invéata unul de la celalalt
impartasind idei si opinii, abilitati, cunostinte si experienta. Pentru ca acest lucru sa functione-
ze, toti membrii grupului trebuie sa participe la discutii.

Tnainte si dupa instruire vi se va cere sa completati un sondaj pentru a intelege impactul instruirii.
Aceste informatii vor fi confidentiale si vor fi utilizate pentru imbunétatirea materialelor de instrui-
re si organizarea programelor viitoare. De asemenea, va fi utild identificarea altor instruiri despre
cooperative care pot fi ulterior introduse participantilor. Unii cursanti pot fi contactati si in viitor
dupa 3, 6 sau 12 luni pentru un alt sondaj pentru a afla despre planurile dlor de actiune.

Nu prea sunt sigur ce este Am auzit ca o cooperativa
0 cooperativa. ne poate ajuta sa ne

Sa ne alaturam mai intai dezvoltam afacerea. Crezi
Instruirii Think.COOP si cé ar trebui sa ne alaturam

decidem dupa. uneia?




Urmati Semnele

Este usor de a urma instructiunile din ghidul de instruire si, la fel, este prevazut intervalul de
timp propus pentru fiecare pas. Atentie la aceste semne:

SEMNE SI SEMNIFICATIA LOR

Acest semn indica timpul propus pentru activitate

Acest semn indica informatii de fundal care trebuie citite grupului

Acest semn indica discutii de grup

W

A

Acest semn indica inceputul activitatii
si ca instructiunile pas cu pas vor trebui citite in glas
grupului si urmate consecutiv

Acest semn indica practici bune in identificarea si abordarea anumitor nevoi
ale oamenilor, promovarea participarii active a femeilor si folosirea strategica
a cunostintelor si abilitatilor femeilor si barbatilor.



Notiuni de baza

Inainte de a incepe instruirea, urmati pasii simpli de mai jos pentru a va organiza:

e Completati sondajul inainte de instruire. Intrebati organizatorii dacd nu aveti o copie sau
daca nu ati completat-o inca.

* Organizati-va in grupuri mici de 5 - 7 persoane. Organizatorii va vor ghida in ce mod ar fi mai
bine sa faceti acest lucru.

* |dentificati un membru al grupului care in calitate de voluntar ar dori sa inceapa instruirea in
calitate de ,Cititorul grupului”. Rolul de ,Cititor al grupului” presupune citirea informatiilor i
instructiunilor referitoare la activitati cu voce tare. Oricare membru al grupului cu cunostinte
de baza ar putea juca rolul de ,Cititor al grupului” si va fi bine sa impartiti acest rol intre
membrii grupului pe parcursul instruirii.

Toti membrii grupului vor fi responsabili de monitorizarea timpului, insa un membru al grupului
ar trebui sa fie nominalizat pentru fiecare sesiune pentru a reaminti grupului cand s-a scurs
timpul propus pentru o activitate /etapa. Nu e nevoie sa urmati cu strictete timpul propus, dar
va trebui sa gestionati timpul pentru intreaga instruire. Daca o activitate dureaza mai mult
decét timpul propus, incercati sa economisiti timp in alte activitati pentru a mentine echilibrul
general.

Toti membrii grupului vor primi acelasi ghid de instruire. Lucrul individual, precum si lucrul in
grup vor fi incluse in aceste ghiduri.

Proces de invatare

Sesiune Timp
|
SESIUNEA 1 o
Relatii bune & 50 minute
si medii de viata 2
|
SESIUNEA 2 —
Relatii pe orizontala k\fﬁ 60 minute
si pe verticala !
|
1
SESIUNEA 3 S
Beneficiile actiunii & 70 minute
colective .
|
SESIUNEA 4 —
Alegerea structurii \/ 150 minute
de afacere :
|
1
SESIUNEA 5 S
Facand afaceri k\;oﬁ' 95 minute
fmpreuna .
J




SESIUNEA 1: V
RELATII BUNE SI MEDII DE VIATA

Prezentare generala a sesiunii
Q 5 minute

Interactionam cu oamenii in fiecare zi. Indiferent ce facem pentru a trai sau spre ce aspiram

sa devenim, aceasta implica lucrul si interactiunea cu oamenii. In aceasta sesiune, ne vom cu-
noaste reciproc, ne vom familiariza cu stilul acestei instruiri, vom evalua importanta cooperarii.
Scopul nostru este sa invatam unul de la celalalt pe masura ce finalizam activitatile fiecarei
dintre cele sase sesiuni. Nu vom fi ghidati de un profesor, asa ca va trebui s& ne ajutdm reci-
proc, impartasind ideile si experientele noastre si adresand intrebari grupului daca nu intele-
gem un concept sau o activitate. Invatarea impreuna este o formé& de cooperare in care partici-
pantii lucreaza impreuna pentru a-si maximiza propria cunoastere si invatarea reciproca. Ori
de cate ori oamenii lucreaza impreuna pentru beneficii reciproce, avem o cooperare.

ACTIVITATEA 1A:
SA NE CUNOASTEM

N )

o ~ . 5 minute

In aceasta activitate, vom face cunostinta cu primul pas n construirea relatiilor bune, de coo-
perare. In primul rand, vom citi toate instructiunile inainte de a incepe activitatea Pasului 1

¥ / ¥ .
% ~ . 20 minute

Scrieti-va numele si mijloacele de trai in cercul din foaia de lucru.

Tncercuiti din listd cele 3 persoane care véa ajutd cel mai mult in viata dvs. Aceste persoane
includ ,sustinerea” sau ,relatiile bune”. O relatie este modul in care interactioneaza doua sau
mai multe persoane sau modul de interactiune. (5 minute)

Ne vom prezenta si vom impartasi lista noastra. (15 minute)



Fisa de lucru pentru Activitatea 1A

Scrieti numele si activitatea dvs. - Activitate:

PERSOANE CARE MA AJUTA SI MA SUSTIN

IN ACTIVITATEA MEA
Vecini Colegi de munca
Rude Persoane care ma imprumuta cu bani  Frati « Incercuiti 3 persoane

Parinti  Persoane care muncesc pentru mine  Copii care va ajuta cel mai mult

Persoane care ma ajuta sa fac rost de clienti noi Furnizorii
Sot/sotie Sef Altii (specificati)

@

Adaugati in chenar: Ganditi-va cu atentie cand selectati cele 3 persoane. Uneori, activitatile
intreprinse de femei sunt subapreciate si nu li se ofera valoarea reala, dar sunt de fapt che-
ie n castigarea mijloacelor de trai. De exemplu, munca neremunerata sau sarcinile casnice
care sunt de cele mai multe ori responsabilitatea principala a femeilor, pot fi esentiale pen-
tru bunastarea si traiul familiei.

ACTIVITATEA 1B:
IMPORTANTA RELATIILOR

@ Q 20 minute

Dupa cum ati vazut din liste, avem nevoie de alte persoane pentru a obtine rezultate in ceea
ce facem. Avem nevoie de cooperarea diferitor persoane pentru ca initiativa noastra sa aiba
succes.

Relatiile bune ne fac mai fericiti, mai sanatosi si ne fac munca mai usoara.Pe langa abilitati,
cooperarea si relatiile pe care le avem cu colegii de servici, colegii nostri si comunitatile in care
lucram si traim ofera mijloace pentru atingerea obiectivelor noastre.



Am cateva probleme
in uscarea manivelei.
Puteti s& ma ajutati

=—\ sa identific ce fac gresit?

7Sigur. Haideti
sa verificam
panourile de

Relatiile noastre dau sens si intensitate muncii si vietii noastre. Deseori, relatiile sunt cheia
pentru rezolvarea unei probleme, deschiderea de noi oportunitati si finalizarea sarcinii.

Cu relatii bune si puternice de sustinere, oamenii au puterea de a face schimbari reale. Cu
toate acestea, nu are sens sa formati relatii doar pentru a-i determina pe oameni sa lucreze
pentru dvs. Acest lucru nu va functiona deoarece oamenii se vor simti folositi. Formam relatii
pentru ca ne place cu adevarat de cineva, pentru ca avem ceva de oferit acelei persoane sau
pentru ca impartasim un obiectiv comun.

Beneficiile cooperarii
si relatiile de sustinere

\ \ Obtinerea

y—— rezultatelor
. ermisiune reciproc
Deschide pentru a actiona bengfice
oportunitati asupra acestor

oportunitati

Cooperare+Relatii

puternice de sustinere

Acum, sa ne uitdm din nou la lista facuta. Vom alege o relatie si vom impértasi grupului de ce
este foarte importantd mai ales in ceea ce priveste traiul si viata noastra.

Relatie importanta: Relatia mea cu

Aceasta relatie este importanta deoarece




SESIUNEA 2: v V
RELATIILE PE ORIZONTALA SI PE VERTICALA

Prezentarea generala a sesiunii

@ Q”f/) 5 minse

Fiecare relatie este diferita, dar toate conteaza. Activitatea 2A ne va ajuta sa intelegem diferen-
ta dintre relatla pe orizontala si cea verticala. In activitatea 2B, vom analiza importanta relatiilor
orizontale in sustlnerea Si |mbunatat|rea traiului nostru. Vom citi mai intéi instructiunile inainte
de a incepe sa lucram la activitate.

ACTIVITATEA 2A:
IDENTIFICAREA RELATIILOR
PE VERTICALA S| PE ORIZONTALA

@ Q’?’) 10 minte

Relatiile pe verticala se refera la legéaturile dintre oameni care indeplinesc functii diferite. In via-
ta personala, un exemplu de relatie verticala este cea dintre parinte si copil. La locul de mun-
ca, aceasta relatie poate fi dintre un angajator si un angajat.

Relatiile pe orizontala se refera la legaturile dintre persoane care indeplinesc aceleasi functii.
Tntr-o familie, aceasta poate fi relatia dintre frati si surori. In timp ce relatiile verticale sunt ierar-

hice (relatii ascendente), relatiile orizontale |mpI|ca colaborarea si cooperarea intre si dintre
semeni (pozitie si putere sociald egala).

Exemple de relati
pe orizontala si pe verticala

Mama/Tata
Relatie pe verticala
* HePp Cumparator
Copil * Relatie pe verticald

Fermier | <a—p | Fermier | <a—p | Fermier

Relatie pe orizontala

Frate <P Soré
* Relatie pe verticala

Relatie pe orizontala

Sotie <P Sot Furnizor




™~ . 20 minute

ZEIER Mai jos este o lista de relatii in afara legaturilor de familie. Pe masura ce cititi fiecare relatie,
vom discuta daca relatia este orizontala sau verticala. De indata ce suntem de acord cu ras-
punsul, vom hasura butonul corespunzator. (10 minute)

Relatie Orisontals Vorticals
Fermierul vinde negustorului O O
Colaboratorii ajuntandu-se O O
U|j .proprie.tar de maga%in, consulta colegi din domeniu in O O
privinta noilor tehnologii

Furnizor de ingrasaminte si fermieri O O
Vénzﬂétprii dg peste au creat un program informal de eco- O O
nomii si creditare

Furnizorul care imprumuta stocul de la un alt furnizor O O
Vecinii care construiesc o pompa de apa comunitara O O
Muncitor Tn constructii si contractorul sau O O

Raspunsurile sunt la pagina 32

Vom impartasi cate un exemplu pentru fiecare dintre relatiile verticale si orizontale in baza
experientei noastre sau ceea ce am vazut la munca sau in comunitatea noastra. Contemplati
relatiile pe care le aveti atat cu femeile cat si cu barbatii care contribuie la obtinerea mijloacelor
tale de trai. (10 minute)

Relatie verticala:

Relatie orizontala:




ACTIVITATEA 2B:
IMPREUNA SUNTEM PUTERNICI,
SEPARAT VOM PIERDE'

~ . 25 minute

Cooperarea pe orizontala stabileste, de asemenea, fundamentul dezvoltarii relatiilor verticale
win-win (céstig reciproc). Atunci cand lucratorii, de exemplu, se reunesc $i coopereaza intre ei
pentru beneficiul reciproc, acestia pot pleda mai insistent pentru conditii de munca mai bune.
In mod similar, atunci cand taximetristii se intrunesc, pot forma o intreprindere bazata pe
membri, angajata intr-un sistem de economii si creditare, care sa se ajute reciproc sa faca fata
cheltuielilor de urgenta, taxelor de instruire/scolarizare si altor nevoi financiare. Cand ne reu-
nim, suntem mai puternici si suntem capabili sa indeplinim sarcini pe care, de obicei, nu le vom
putea face de unii singuri si, prin urmare, putem realiza mai multe.

Pentru aceasta activitate, vom parcurge pasii asa cum este explicat.

Pasi
ZCIBE Rupeti pagina goala (pagina urmatoare).
SRR Tndoiti hartia in doud jumatati egale.

ZEUEE Rupeti hartia din pliul central. Puneti cele doua bucati impreuna.

ZEURE Repetati procesul pana cand hartia nu mai poate fi ruptd, deoarece pachetul de hartie este
prea gros pentru a fi rupt.

Hértia se rupe mai usor atunci cand exista doar o singura sau cateva coale. Cu cat sunt mai
multe coli de hartie, cu atat este mai dificil sa rupeti héartia. In mod similar, in afaceri, atunci
cand un fermier lucreaza singur, poate constata ca comerciantii au mai multa putere in negoci-
eri. Dar cand fermierii lucreaza impreuna, sunt mai puternici.

Imaginati-va ca un fermier lucreaza singur si vrea sa isi vanda produsele la 1 dolar/kg, dar co-
merciantul spune céa este dispus sa plateasca doar 1 USD pentru 0,75 kg. Credeti ca fermierul
va reusi sa obtina pretul pe care si |-a dorit? De ce sau in ce caz raspunsul va fi negativ?

Acum imaginati-va ca fermierul se reuneste cu alti fermieri si lucreaz& impreuna pentru a ne-
gocia cu comerciantul. Credeti ca vor avea mai multe sanse s& obtina un pret mai bun decét
un singur fermier?

De ce sau in ce caz raspunsul va fi negativ?

" Acest exercitiu a fost adaptat din ,Pachetul de instruire: Consolidarea leadershipului in grupul de fermieri si cooperative”, la soli-
citarea Departamentului de Marketing agricol si cooperative ale Butanului si dezvoltate de Institutul pentru Studii de Management
cu sprijinul SNV Bhutan (2011).



Foaia pentru activitatea 2B: rupeti.






SESIUNEA 3:
BENEFICIILE ACTIUNII COLECTIVE

Prezentare generala a sesiunii

‘ -
[ ) ~ . 5 minute

Actiunea colectiva se refera la actiuni comune intreprinse de un grup de oameni al caror obiec-
tiv este de a-si imbunatéti statutul si de a atinge un obiectiv comun. Ori de céte ori oamenii lu-
creaza impreuna pentru beneficii comune, avem o cooperare. Scopul acestei sesiuni este de a
ne ajuta sa identificdm oportunitatile actiunii de grup si conditiile in care actiunea de grup poate
fi mai benefica decét initiativa individuala.

ACTIVITATEA 3A:
OPORTUNITATI PENTRU ACTIUNEA
DE GRUP

‘ -
® ~+) 10 minutes

Pentru a obtine cateva informatii despre gama de activitati de grup pe care le putem intreprin-
de, sa citim povestea lui Oliver.

Oliver cultiva legume pe micul sau lot de paméant. Un comerciant din sat ii cumpara recolta la
un pret foarte mic, deoarece acesta are doar cantitati mici de vandut. De asemenea, comer-

ciantul stie ca Oliver nu-si poate duce produsele in alt sat, deoarece costul transportului va fi
atat de mare incéat ii vor manca profiturile. De asemenea, el trebuie sa plateasca un pret inalt
pentru ingrasaminte, deoarece a cumparat doar cantitati mici.

Acum ca am o recolta buna,
pretul oferit de comercianti este
prea mic. Ei stiu ca nu pot pastra
produsele mai mult, deoarece se
strica




10

Intr-o zi, vecina sa, Maria, care este de asemenea un mic fermier, I-a invitat sa participe la in-
talnirea grupului lor. In timpul intalnirii, Oliver a aflat ca Maria este membra a unei intreprinderi
colective, binecunoscuta drept cooperativa, formata din mici fermieri ca el. Cooperativa cauta
alti fermieri care sé li se alature, astfel incat sa poata creste volumul de produse pe care sa le
vanda direct vanzatorilor din oras.

Unificandu-se, au fost capabili sa raspunda cerintelor minime ale vanzatorilor, sa obtind un pret
mai bun pentru produsele lor si sa reduca costul de transport pe unitatea de produs. De ase-
menea, au cumparat materie prima impreuna. Din aceasta cauza, au putut primi materie prima
de buna calitate la preturi mai mici. Cooperativa a avut acces si la programul de extindere sus-
tinut de catre guvern, care a sprijinit membrii in utilizarea eficienta a ingrasamintelor.

Prin vanzarea colectiva
a marfii, putem solicita un pret
mai bun pentru produs. Fiecare
dintre noi reprezinta o mica
intreprindere, dar cand suntem
impreuna, aratam si actionam ca
o intreprindere mare.

D, ¢
K
l‘!l!f‘!

~ . 20 minute

Tabelul de mai jos rezuma constrangerile cu care se confrunta Oliver si solutia propusa de Ma-
ria si cooperativa ei. In coloana 3, scrieti cum solutia il va ajuta pe Oliver sa-si imbunatateasca
viata. Distribuiti si discutati raspunsurile cu grupul.

Constrangerile lui Solutia/Actiunea de grup | in ce mod solutia il va

piuts he Qlver 2591 1o

Coloana 1 ; ’
Coloana 3

Recolta mica spre Fermierul vinde produsul

vanzare care rezulta in catre cooperativa;

pret scazut si lipsa puterii | cooperativa furnizeaza
de negociere produsul direct
vénzatorilor de pe piata,
sarind peste intermediari.

Costuri de transport inalte
pe unitate din cauza
cantitatilor mici

fngré§éminte la pret inalt | Cooperativa cumparéa
ingrasaminte in vrac si le
realizeaza cu amanuntul
céatre fermier la un pret
competitiv.

Cooperativele furnizeaza
instruiri.




ACTIVITATEA 3B:
AJUTANDU-MA PE MINE, AJUT PE ALTII

o )

Vedeti mai jos liniile directoare despre momentul in care ar trebui sa aveti in vedere actiunea
de grup pentru a rezolva o problema sau pentru a profita de o oportunitate:

* Resursele de care avem nevoie sunt mai multe decat cele pe care ni le putem furniza sau
permite individual. De exemplu Maria si grupul ei, au dorit sa proceseze o parte din legume-
le produse, dar in mod individual nu-si pot permite s& cumpere echipamentul de care aveau
nevoie. Si-au pus la un loc banii si au cumparat echipamente mici pentru procesarea taite-
ilor. Fiecare dintre membri poate folosi echipamentul contra costul unei mici taxe pentru a
acoperi costurile de intretinere.

* Vrem sa reducem costurile
cumparéand in vrac pen-
tru a obtine o reducere. De
exemplu, achizitionand ingra-
samantul in vrac, furnizorii
i-au oferit Mariei si grupului
ei pretul cu ridicata, cu apro-
ximativ 30% mai mic decét
pretul cu amanuntul. In loc sa
cumpere unul sau doi saci de
ingrasaminte individual, s-au
angajat sa cumpere toate
proviziile necesare tuturor
membrilor. Aceasta a dus
la economii la costurile de
transport.

Sunt fericitd ca m-am alaturat
grupului. Pentru prima data
pot participa la o instruire.

Am decis sa formam
un grup deoarece
individual nu avem resurse
si volume necesare pentru /
a vinde supermarketurilor,

11



* Acces la o gama larga de servicii pentru imbunétatirea abilitatilor si cunostintelor, precum
si procurarea de resurse (de exemplu, finante, echipamente etc.) pentru a ne dezvolta
afacerea. Agentiile de extindere si institutiile de microfinantare sunt deseori dispuse sa ser-
veasca grupuri, dar nu si persoanele fizice.

* Trebuie sa ne imbunatatim puterea de negociere. Cooperarea pe orizontala face posibila ne-
gocierea, solicitarea serviciilor si influentarea schimbarilor dorite la nivel de politici.
Vénzéand in vrac, grupurile colective pot atrage cumparatori noi si pot negocia preturi mai
bune.

Sa ne uitdm acum la constrangerile si / sau oportunitatile cu care ne confruntdm in munca sau
traiul nostru, dupéa care determindm avantajele abordarii acestora in mod individual si prin ac-
tiune de grup. Pentru referinte si ghidare, va rugam sa consultati mai jos exemplul furnizat in
prima linie a fisei de lucru pentru Activitatea 3B

Cét mi-as dori sa pot vinde in
oras, unde exista mai multi
clienti. Tnsa chiria pentru
stand este foarte mare. Poate
imi pot convinge vecinii sa

mi se alature si putem
imparti costul chiriei.

~ . 20 minute

LSS Enumerati cel putin 3 constrangeri cu care va confruntati in munca, afacere sau mediul de trai.

Identificati solutiile posibile pentru constrangerile dvs. Nu uitati ca atunci cand abordati con-

strangerile prin solutii durabile, creati oportunitati de imbunatéatire atat pentru dvs. céat si pentru
ceilalti.

Determinati avantajele abordarii solutiei individual sau prin actiune de grup. Retineti liniile di-

rectoare pentru a va ajuta sa decideti.

Identificati ce optiune (actiune individuala sau de grup) este buna pentru dvs.
Distribuiti si discutati in grup.
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Exemple de Transformare a Constangerilor
in Oportunitati

Stabilirea unui serviciu comun de procesare a cipsurilor
Constrangeri: de banane. Acord de marketing in vrac cu cumparatorii

Supra-aprovizionare cu banane in perioada
de varf a sezonului de recoltare
Cost ridicat pentru transport - produs

voluminos Valoare addugata -
' Creare de locuri de munca Cresterea veniturilor

Acces catre piete mari




Fisa de lucru pentru Activitatea 3B

Constrangeri

Solutii posibile

Avantaje pentru
Individ

Avantare pentru
Actiuni de Grup

Care optiune
este cea mai
buna pentru
dvs.? Individual
sau Actiune de
Grup?

Exemplu:

Nu pot cumpéra
stocuri la pretul
en-gros, deoa-
rece de fiecare
data cumpdr can-
titati mici.

Deoarece exista
multi furnizori ca
mine, care vand
acelasi produs,
ne putem combi-
na achizitiile.

Rapid; nu trebuie
sd coopereze cu
alti furnizori.

Poate cumpdra
stocuri cu 20%
mai ieftin decét
pretul current;
poate solicita
furnizorului sa
livreze stocuri in
locul dorit.

Actiune de Grup

13



SESIUNEA 4:
ALEGEREA STRUCTURII DE AFACERE

Prezentare generala a sesiunii
.\:\. Q 5 minute

De multe ori, grupuri mici de persoane sau prieteni se reunesc in mod informal pentru a imparti
resurse, a se sustine reciproc in identificarea de lucru sau vanzare de produse pentru a econo-
misi costurile de transport si a stabili un pret mai mare. Intreprinderile informale se confrunt& cu
limitari precum lipsa formei juridice prin care sa poata tranzactiona cu banci si cumparatori insti-
tutionali (de exemplu, supermarketuri), angajatii nu beneficiaza de prestatii de angajare, pierd
angajamente si obligatii in randul persoanelor participante, etc. Pe masura ce aceste grupuri
informale se intalnesc si colaboreaza regulat, isi pot dori formalizarea pentru a avea statut juridic,
a accesa imprumuturi de la banci si pentru a vinde cumparatorilor mari, cum ar fi supermarketuri,
hoteluri etc. Trecand de la colaborarea informala la afacerile formale, avem de facut o alegere
important& in ceea ce priveste proprietatea si structura afacerii. Activitatea 4A ne va familiariza
cu factorii a fi luati in considerare atunci cand alegem o structura de afaceri. In activitatea 4B veti
analiza diferitele structuri de afaceri. In Activitatea 4C, vom analiza valorile si principiile unei coo-
perative si vom evalua daca acestea sunt aliniate la propriile noastre asplratn

ACTIVITATEA 4A:
PERCEPEREA STRUCTURII
DE AFACERE?

\:\' X .
) \c/' 5 minute

O afacere poate fi detinuta si administrata de o singura persoana sau un grup de persoane. Un
astfel de acord de proprietate si gestionare este denumit structura de afaceri. Structura afacerii
influenteaza totul, de la operatiuni de zi cu zi la capitalul care trebuie acumulat in mod individu-
al, raspunderea personala si impozitele. Pentru a intelege structurile de afaceri comune, efec-
tuati pasii in timpul lecturii acestora. Trebuie mentionat insa ca structurile juridice de afaceri
permise difera de la o tara la alta.

2 Exista diferite tipuri de structuri de afaceri in functie de tara. Puteti solicita facilitatorului informatii suplimentare despre structuri-
le de afaceri permise in tara dvs.



Pasi
{.‘5.'.'.% @ 45 minute

LSS Cititi in voce descrierile. Dupa citirea fiecarei descrieri, identificati intre doua si trei companii
din zona dvs. care se potrivesc descrierii. (15 minute)

PROPRIETATE
INDIVIDUALA

* Proprietate unica

* Proprietarul ofera fortd de munca,
capital si management

* Atribuirea profitului; rdspundere pentru
toate pierderile

* Obiectiv: castig de venituri si unic sef
* Exemple: in mare parte companii mici

CORPORATIE BAZATA
PE INVESTITORI

* Un mod de a spori considerabil capitalul

* Ponderea de proprietate si controlul
depind de suma investita

* Proprietarii furnizeaza doar capital
* Obiectiv: castigul rentabilitatii in baza
capitalului investit

* Exemple: majoritatea intreprinderilor
mijlocii si mari

Sursa: ICA Grup
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COMPANIE LIMITATA
PRIN GARANTIE

* Finantare initiala obtinuta prin subventii si donatii

* Nu are capital social sau actionari, dar in schimb are
membri care actioneaza ca garanti. Garantii sunt
de acord sa contribuie cu 0 suma de bani (de obicei
foarte mica) care va fi colectata in cazul in care
compania se confrunta cu dificultati financiare

* Raspunderea financiara a membrilor este limitata la

——

Ne angajam 3™
contribuim cu USD
5 fiecare in cazul in
care intreprinderea se

titluri de angajamente . confruntd cu dificultati /
* Membrii nu obtin profit; profitul este reinvestit in g
companie |

* Obiectiv: prefera sa sustind promovarea companiei
decat sa beneficiaze financiar

* Exemple: organizatii fara profit, organizatii de caritate

COOPERATIVA

* Detinuta, administrata si controlata de membri

* Un mod dea oferi “servicii contra cost” grupurilor de
persoane si/sau firme

* Membrii / proprietarii / patronii asigura controlul si
supravegherea capitalului

e Un membru, un vot

* Obiectiv: furnizeaza servicii cu membrii care obtin o
parte din profit din propriile achizitii

* Exemple: coperativa de fermieri, cooperativa de
lucratori, cooperativa vanzatorilor

Sursa: ICA Grup



Cititi individual cazurile si identificati tipul de structura a afacerii. Discutati si comparati raspun-
surile cu colegii vostri. (20 de minute)

a) Maya conduce un magazin alimentar in sat. Cumpara de la Alan si alti comercianti de pe
piata en-gros din oras. Facand acest lucru, ea castiga ceva profit. Si-a inceput afacerea
in urma cu cinci ani, investind USD 300, pe care i-a imprumutat de la cooperativa a carei
membra este de zece ani. Astazi, isi conduce afacerea cu succes, obtinand un profit bun
Si a reusit sa intoarca banii imprumutati. De asemenea, a angajat doua persoane pentru a
0 ajuta sa conduca magazinul. Ce tip de structura de afacere este magazinul alimentar pe
care il conduce Maya?

b) Sofia castiga suficient cat sa plateasca chiria, sa ofere méncare decenta celor doi membri
ai familiei sale si sa trimita copiii la scoala. Ceea ce o deosebeste pe Sofia este insa ca de-
tine trei magazine alimentare impreuna cu alte 20 de persoane ca ea, care doresc alimente
accesibile, dar fara produse chimice pentru familia lor. In 2010, fiecare a investit USD 100 si
au infiintat primul magazin. Odata cu apartenenta si plata corespunzatoare a cotei sale, So-
fia are dreptul la vot in consiliul de administratie si opinie privind politicile si problemele de
guvernanta importante. Dacé ar vrea, ar putea chiar candida la bord! Ceea ce fii place Sofiei
in mod special in afacerea ei este ca toti proprietarii magazinelor au un singur vot, indiferent
de numarul de actiuni pe care il detine fiecare. Cand Sofia cumpara mancare de la magazi-
nul ei, cei mai multi bani pe care fi cheltuie se intorc in comunitatea locala prin intermediul
producatorilor locali de la care provin sursele si lucratorilor pe care ii angajeaza din cartier.
De asemenea, ea primeste la sfarsitul anului o cota din profit proportional cu cat a cheltuit in
magazinele sale. Care este structura afacerii pe care o detine Sofia?

c) Adam si Marcel detin un magazin alimentar impreuna cu ali trei actionari. Fiecare dintre
actionari a investit bani si se asteapta sa obtina un profit pentru investitia lor. Adam are cota
de 50% din companie. Cu alte cuvinte, el a furnizat 50% din capital. Restul de 50% este
impartit de ceilalti patru actionari, Marcel reprezentand 20%. Deoarece Adam are cea mai
mare pondere, parerea si votul sdu conteaza cel mai mult. La sfarsitul fiecarui an, Adam
obtine 50% din profitul pe care afacerea a decis sa il distribuie actionarilor. Lui Adam fi place
aceasta structura deoarece ii permite sa castige proportional cu investitia sa si, in acelasi
timp, activele sale personale nu sunt in joc in cazul in care compania nu isi plateste credito-
rii. Ce tip de structura de afaceri au avut Adam si prietenii sai?

d) in loc sa inchirieze sau s Tsi infiinteze singuri magazinele care sunt scumpe, treizeci de
producatori de fructe la scara mica au decis sa formeze XYZ Marketing Limited. Prin in-
termediul companiei, cei 30 de procesatori au reusit sa obtina 10 standuri intr-o hala din
oras. Pentru a plati chiria standurilor, a utilitatilor electrice, a apei si a salariului vanzatorului,
compania primeste comision 5% din partea fiecarui membru pe baza vanzarilor lor brute. De
asemenea, compania foloseste comisionul de 5% pentru a derula campanii promotionale.
Membrii nu primesc nicio parte din profitul care poate fi generat de companie. De aseme-
nea, la momentul infiintarii, membrii s-au angajat sa acorde USD 5 fiecare in cazul in care
compania are probleme financiare si nu ar putea sa-si achite obligatiile.

Raspunsuri la pagina 32

Dintre cele patru tipuri de structuri de afaceri descrise in Pasul 2, care v-a placut cel mai mult
si de ce? Discutati raspunsul cu membrii grupului. (10 minute)



ACTIVITATEA 4B:

FACTORI CE TREBUIE
CONSIDERATI LA ALEGEREA
STRUCTURII AFACERII

\:\' ¥ .
) \c/' 5 minute

in alegerea structurii afacerii dvs., luati in considerare urmatorii factori cheie:

a) Motivatie pentru infiintarea afacerii: Ce provocari, aspecte sau probleme incercati sa rezol-
vati? Ce asteptati sa obtineti din afacere?

b) Dreptul de proprietate: Veti lucra singur sau afacerea va avea mai multi proprietari?

c) Participare si control: Cine participa la deciziile de conducere si politici?

d) impértjrea profitului: Cum va fi impartit profitul?

e) Resurse: Care este capacitatea dvs. de a achizitiona resurse precum terenuri, forta de mun-
ca, constructii, facilitati etc.?

f) Responsabilitate: In ce masura ati dori sa fiti responsabil pentru datoriile intreprinderii?

Atunci cand faceti alegerea cu privire la structura de afaceri, asigurati-va ca evidentiati ceea

ce este cel mai important pentru dvs. si planurile dvs. de viitor. Nu uitati, insa, ca niciun tip de

proprietate nu va poate oferi toate caracteristicile dorite. Sarcina dvs. este sa decideti ce tip de
entitate comerciala ofera functiile care sunt cele mai importante pentru dvs.

i) ... ﬁ
% sese )| 47 9+ ) 30 minute

Cititi individual intrebarile din Coloana 1. Alegeti si incercuiti raspunsul (Coloanele 2 - 5) care

18

este cel mai apropiat de ceea ce simtiti si credeti ca este cel mai bun pentru dvs. (10 minute).



intrebare
Coloana 1

Alegeti si incercuiti raspunsul dvs.

Raspuns 1
Coloana 2

Raspuns 2
Coloana 3

Raspuns 3
Coloana 4

Raspuns 4
Coloana 5

Care este princi-
palul tau obiec-
tiv pentru infiin-
farea afacerii?

Sa castig profit pentru
mine

Sa castig profit echi-
valent investitiei

Sa accesez servicii
care vor ajuta colegii
mei Si pe mine sa ne
imbunatatim traiul, n
acelasi timp sa obti-
nem profit ca si venit
suplimentar

Sa accesez servicii
care ar ajuta colegii
mei Si pe mine sa ne
imbunatatim traiul;
promovare

Cét de mult
control v doriti
in gestionarea
afacerii?

100% control

Control bazat pe in-
vestitie

Control egal pentru
toti membrii care de-
tin cota-parte

Control egal pentru
toti membrii

Cum doriti s& fie
repartizat pro-
fitul?

100% profit pentru per-
soana care a furnizat
capitalul

Profitul distribuit con-
form investitiei

Profit partajat in baza
utilizarii serviciului
sau proportional cu
afacerea pe care o
gestioneaza cu coo-
perativa

Profit nepartajat intre
membri, insa rein-
vestit in afacere

Detineti toate
abilitatile

si resursele
pentru a gestio-
na afacerea?

Posed resursele si abi-
litatile necesare pentru

a infiinta si gestiona o
afacere. Pot sa imi permit
sd angajez personal Si voi
primi un imprumut oricand
ar fi necesar

Nu, dar actionarii vor
furniza capitalul pen-
tru a asigura

toate abilitatile si re-
sursele necesare

Nu si nu am capa-
citatea de a angaja
personal si de a obti-
ne un imprumut

Nu si nu am capa-
citatea de a angaja
personal si de a obti-
ne un imprumut

Cat de multa
responsabilitate
sunteti dispus
s& v4 atribuiti?

Sunt dispus sa accept
toata responsabilitatea
pentru datorii, pierderi si
alte indatoriri.

Nu sunt dispus sa-mi
expun riscului active-
le personale care nu
sunt conectate la
afaceri

Nu sunt dispus sa-mi
expun riscului active-
le personale

care nu sunt conec-
tate la afaceri

Ma angajez sa acord
suma (nominala) pe
care am garantat-o
cand am devenit
membru in cazul in
care afacerea are
probleme financiare

ZEUEPR Care dintre coloane descrie: (5 minute).

a) O cooperativa?

b) Proprietate individuala?

c) Corporatie bazata pe investori?
)

d) Companie limitata prin garantie?

Raéspunsuri la pagina 32

Sandra este lucrator in constructii. De-a lungul anilor, Sandra si prietenii sai au lucrat impreuna
in diferite proiecte de constructie. De fiecare data cand unul dintre ei afla despre un proiect nou,
impértaseste oportunitatea celorlalti prieteni. De multe ori, au fost nevoiti sa plateasca comision
unui agent pentru a primi de lucru intr-un proiect de constructie. Conditiile de muncé si onorariul
depind in mare parte de agent. Sandra si prietenii ei se gandesc sa creeze o intreprindere care
ar putea actiona ca agent de fortd de munca si, probabil, in viitorul apropiat se vor angaja in ca-
litate de antreprenori directi in proiecte de constructii. Grupul considera c&, daca se pot prezenta
ca o intreprindere, pot negocia direct cu firma de constructii si furniza forta de munca necesara
in loc de a fi angajati individual de catre agent. Individual, au foarte putini bani pentru a infiinta o
afacere, dar au abilitati si cateva contacte in cadrul companiei de constructii.

Daca ati fi unul dintre prietenii Sandrei, ce tip de structura ati alege? Examinati raspunsul dvs. la
Pasul 1 si utilizati acest lucru ca baza pentru alegerea structurii de afaceri. (5 minute).

Tipul structurii de afacere propus

Discutati raspunsul dvs. n cadrul grupului (5 minute)
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ACTIVITATEA 4C:
PRINCIPIILE UNEI COOPERATIVE

() ~ 15 minute

Cooperativele reprezinta afaceri detinute de membri care
le intrunesc necesitatile comune. Indiferent de bunurile
sau serviciile oferite, cooperativele contin urméatoarele elemente:

* Cooperativele sunt afaceri

* Cooperativele sunt gestionate si controlate de cétre cei care utili-
zeaza serviciile acestora (membrii)

* Cooperativele sunt guvernate democratic
* Cooperativele exista pentru a-si servi membrii

Asa ar putea aréta
cooperativa noasta de
lucratori

Membrii Cooperativei

Angajare
Negociere
Incasare de plati

Instruire
Echipament personal protejat \

Plata de salarii
Dividende

Forta de munca Companie de Constructii Plata

Cooperativa este atat o intreprindere céat si o organizatie de actiune colectiva. Cooperativa
ofera servicii si / sau bunuri solicitate de catre membri, tindnd cont atat de interesele si nevoile
membrilor, cat si de obiectivele antreprenoriale si durabilitatea financiara a organizatiei. Mem-
brii actioneaza ca utilizatori si proprietari la dezvoltarea cooperativei prin participarea la trei
niveluri:

* Participarea in furnizarea de resurse (e.g. contributie la capital, munca, furnizarea de produs)
* Participarea la procesul decizional al cooperativei

* Participarea la impartirea profiturilor obtinute de cooperativa sub forma unei restituiri patro-
nale. O rambursare a patronatului este plata catre un membru din profiturile obtinute de coo-
perativa in functie de cantitatea sau valoarea activitatii desfasurate cu sau pentru membru.

o)

N
* Este important ca in cooperativa sa fie luate in considerare interese, nevoi si contributii
speciale ale femeilor si barbatilor. * Atat femeile, cat si barbatii sunt incurajati sa participe
activ la discutiile de grup pentru a-si exprima interesele si nevoile particulare si sa propuna
modalitati prin care pot contribui din perspectiva realitatii lor. ® Poate doriti sa tineti cont de
situatii particulare cu care se confrunta femeile, cum ar fi legislatia care nu le permite sa de-
tin& terenuri sau sa fie independente din punct de vedere economic, sarcina responsabilita-
tilor familiale, graviditatea, etc. * Strategii mai specifice pentru a asigura participarea activa

a membrilor in cooperativa vor fi furnizate in Start.Coop.




Acum, sa analizam mai atent cele sapte prin-
cipii care ghideaza sau guverneaza infiintarea
si operatiunile unei cooperative si sa evaluam
relevanta lor pentru scopurile si obiectivele
noastre, in special in ceea ce priveste modul
nostru de trai. Retineti ca principiile reprezinta
un statut decat descrierea a ceea ce ar trebui
sa reprezinte o cooperare.

45 minute

Pe masura ce fiecare principiu este citit,
identificati in grup o actiune care reprezinta o
incalcare a principiului. Incercuiti scrisoarea
raspunsului dvs. (30 minute)

Principiul 1. Calitatea de Membru Voluntara si deschisd

Cooperativele sunt organizatii voluntare, des-
chise pentru toate persoanele capabile sa
utilizeze serviciile acestora si care accepta
responsabilitatile de membru, fara discrimi-
nare de gen, sociala, rasiala, politica sau
religioasa. Membrii se pot retrage oricand isi
doresc.

Care dintre actiunile de mai jos este o in-

calcare a principiului?

a. Practicile sunt lipsite de discriminare

b. Inlatura barierele fizice si procedurale care
limiteaza accesul membrilor la servicii

c. Membrii care doresc sa isi rezilieze calita-
tea de membru sunt hartuiti

d. Deschis tuturor persoanelor interesate sa
se alature cooperativei

Principiul 2. Control Democratic al Membrilor

Fiecare membru are putere egala de vot si
decizie in guvernarea afacerii. Fiecare mem-
bru primeste un vot, indiferent de nivelul in-
vestitiei sale in cooperativa. Femeile si barba-
tii care actioneaza ca reprezentanti alesi, sunt
responsabili de calitatea de membru.

Care dintre actiunile de mai jos este o in-
calcare a principiului?
a. Invita la sedinte doar membirii care

sunt intotdeauna de acord cu propunerile pre-
sedintelui

b. Respecta drepturile de vot egale pentru toti
c. Partajeaza informatii tuturor membrilor

d. Incurajeaza toti proprietarii s& ofere comen-
tarii privind serviciile cooperativei

Principiul 3. Participarea Economica a Membrului

Membrii furnizeaza banii si / sau resursele

in naturd necesare pentru a initia si gestiona
afacerea. Deciziile privind modul in care vor fi
utilizate capitalul si fondurile cooperativei se
iau Tn mod democratic si nu se bazeaza pe
suma investita. Beneficiile pe care memobrii

le obtin din cooperativa sunt proportionale pe
care o desfasoara cu cooperativa, decét cu
capitalul investit.

Care dintre actiunile de mai jos este o in-

calcare a principiului?

a. Permite membrilor s& contribuie in mod
echitabil la capitalul cooperativei

b. Utilizarea capitalului si a fondurilor este
decisa de cei care au furnizat o parte mai
mare a capitalului de lucru

c. Aloca surplusul Th mod echitabil tuturor
membrilor

d. Utilizeaza capitalul pentru a atinge obiecti-
vele pe termen lung ale cooperativei

21
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Principiul 4. Autonomie si Independenta

Cooperativele sunt autonome, organizatii de
auto-ajutoare controlate de catre membrii
sai. Daca incheie acorduri cu alte organizatii,
inclusiv guverne, sau aduna capital din surse
externe, o fac in conditiile in care asigura
controlul democratic din partea membrilor si
isi mentin autonomia de cooperare.

Care dintre actiunile de mai jos este o in-

calcare a principiului?

a. In masura posibilului, cooperarea respecté
,dorintele” politicienilor de a-si castiga fa-
voarea, chiar daca este in detrimentul inte-
resului majoritatii membrilor

b. Incheie acorduri cu guvernele sau alte
organizatii numai atunci cand termenii res-
pecta autonomia acestuia

c. Actioneaza ca organizatie independenta
prin controlul membrilor

d. Utillizeaza independenta ca factor de dife-
rentiere pe piata

Principiul 5. Formare, instruire si Informare

Cooperativele oferad formare si instruire pen-
tru membrii, reprezentantii alesi, managerii

si angajatii sai, astfel incat s& poaté contribui
eficient la dezvoltarea lor. Acestia informeaza
publicul larg - in special tinerii si liderii de opi-
nie - despre natura si beneficiile cooperarii.

Care dintre actiunile de mai jos este o in-

calcare a principiului?

a. Oferé instruire si educatie pentru a permite
membrilor si angajatilor sa isi indeplineas-
ca responsabilitatile in mod satisfacator si
sa promoveze participarea activa la coope-
rativa

b. Realizeaza campanii de sensibilizare cu
privire la beneficiile cooperarii si modelului
de cooperare

c. Imbunétateste cunostintele membrilor cu
privire la modelul de afaceri cooperativ

d. Doar membrii consiliului de administratie si
managerului li se ofera oportunitati de parti-
cipare la instruiri



Retailers
Cooperative

Principiul 6. Cooperare dintre Cooperative

Cooperativele isi servesc membrii cel mai
eficient si consolideaza miscarea cooperativa,
lucrand impreuna prin structuri locale, natio-
nale, regionale si internationale.

Care dintre actiunile de mai jos este o in-

calcare a principiului?

a. Construieste relatii cu cooperativele locale
pentru a proteja economiile locale si a crea
o valoare sporita a membrilor

b. Evita schimbul de informatii si colaborarea
cu cooperativele percepute a fi concurente

c. Participa la evenimente de schimb de cu-
nostinte de cooperare

d. nvata de la alte cooperative

(20)

Principiul 7. Grija pentru Comunitate

Cooperativele activeaza in scopul dezvoltarii
sustenabile a comunitatilor prin intermediul
politicilor si actiunilor aprobate de catre
membri.

Care dintre actiunile de mai jos este o in-

calcare a principiului?

a. Trateaza toti oamenii cu respect si demni-
tate

b. Utilizeaza resurse si abilitati locale
c. Implementeaza programe comunitare de
care beneficiazd membrii si comunitatea

. Nici o consideratie constienta asupra im-
pactului asupra mediului, deoarece con-
servarea biodiversitatii nu se afla in centrul
atentiei

o

Réspunsuri la pagina 32

i S

* Participarea si furnizarea serviciilor de catre cooperativa pe baza celor sapte principii tre-
buie sa vizeze echitabil atat femeile cat si barbatii.

* Adaptarile ar putea fi facute pentru a permite participarea deplina a femeilor membre la
activitatile cooperativei. De exemplu, furnizarea de instruire ar trebui sa fie planificata in ore
adecvate care sa nu interfereze cu responsabilitatile familiale, care de multe ori sunt asu-
mate in mare parte de femei si constrang participarea lor la sedinte pe timp de seara.
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LEUEPR Evaluati importanta fiecarui principiu in alegerea unei organizatii pentru a va ajuta s& va imbu-

natatiti traiul si bunastarea generala. Evaluati fiecare dintre principii folosind scara: (5 minute)

Nu este deloc important
Nu este foarte important
Oarecum important
Foarte important
Extrem de important

|| IN|—

Principiu Clasificare

Calitatea de Membru Voluntar si deschisa

Control Democratic al Membrilor

Participarea Economica a Membrului

Autonomie si independenta

Educatie, instruire si informare

Cooperare intre cooperative

Grija pentru comunitate

LELDE) Bazandu-va pe clasificarea dvs. selectati cel mai important principiu pentru dvs. si discutati in
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cadrul grupului de ce il considerati cel mai important. (10 minute)

Cel mai important principiu:

Este important deoarece:




SESIUNEAS: U
FACEM AFACERI IMPREUNA

Prezentarea generala a sesiunii

@ Q 5 minute

Tn Activitatea 5A, vom analiza diferite tipuri de cooperative si gama de servicii oferite de o
cooperativa. Vom incheia acest modul prin enumerarea avantajelor si dezavantajelor unei co-
operative. Acest lucru ne va ajuta sa decidem in continuare daca cooperativa este modelul de
afaceri potrivit pentru a rdspunde nevoilor si aspiratiilor noastre.

ACTIVITATEA 5A:
TIPURI DE COOPERATIVE
S| GAMA DE SERVICI

@ f\?' 10 minute

Produsele si serviciile oferite de cooperative depind de necesitatile membrilor acestora. in
multe cazuri, activitdtile cooperativelor acorda atentie constrangerilor intdmpinate de membri
in viata de zi cu zi si/sau ii ajutd sa beneficieze de oportunitati de care nu ar putea beneficia
de unii singuri. Tabelul de mai jos prezinta tipuri de baza de cooperative si functiile acetora,
divizate dupa tipul de membru. Este posibil ca o cooperativa sa detina functii multiple (de ex:
producétor si agent de marketing). Atunci cind cooperativele indeplinesc mai mult de o functie,
le numim cooperative multifunctionale.

Tipul Cooperativei Descriere

Cooperativa de utilizatori

Cooperativa de consumatori O cooperativa detinuta de clientii sai. Cooperativa vinde
produse cu amanuntul membrilor sai si altor consuma-
tori, la preturi accesibile.

Cooperativa financiara Institutie financiara care este detinuta si administrata de
deponentii si debitorii sai, cu intentia de a oferi trans-
parenta in practicile de creditare si investitii pentru toti
membrii. Cel mai comun tip de cooperativa financiara
este uniunea de creditare.

Exemple: uniuni creditare, cooperative de asigurari

Cooperativa pentru locuinte Cooperativa ofera proprietate la preturi accesibile si locu-
inte sociale inchiriate.

Cooperativa comunala Furnizeaza servicii de utilitate publica catre membri, pre-
cum apa si electricitate.

Cooperativa de lucratori Furnizeaza locuri de munca pentru membrii sai.
Exemple de sectoare: agricultura, articole de imbraca-
minte, arte si divertisment, constructie, ingrijire la domi-
ciliu si servicii de asistenta medicala, minerit, fabricatie,
transport etc.
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Tipul cooperativei Descriere

Cooperativa de producatori

Cooperativa de achizitii Cumpararea produselor si serviciilor in vrac pentru a reduce sau
a diviza costurile intre membrii individuali.
Exemplu de sectoare: agricol, pescicol, artizanat, etc.

Cooperativa de marketing | Construieste piete pentru produsele si serviciile membrilor, imbu-
natateste puterea de negociere a membrilor, faciliteaza livrarea
produselor pe piata si imbunateste calitatea produselor.
Exemple de sectoare: turism, taxi/transportare, arta si mestesug,
educatie, servicii alimentatie, lactate, etc

Cooperativa de Procesare | Adauga valoare produsului membrilor prin facilitati de servicii
cu Valoare Adaugata comune, de ex. post-recoltare, depozitare si prelucrare.
Exemple de sectoare: forestier, minerit artizanal, agricol, pesci-
col, septel, etc.

Pentru a avea o apreciere mai buna a diferitor servicii ale cooperativelor, sa urmam pasii de
mai jos.

Pasi
Pe masura ce cititi fiecare exemplu, identificati cu grupul serviciile furnizate de cooperativa si
beneficiile derivate de catre membri. (25 minute)

45 minute

S

Exemplul 1

Cooperativa MGV este formata din pescari, transportori si sortatori. Inainte de constituirea coope-
rativei, salariile platite lucratorilor pentru aceeasi sarcina variau foarte mult in functie de capacitatea
de negociere a lucratorului si generozitatea proprletarulw fermei. Muncitorii care erau timizi si cei cu
contacte limitate in industrie aveau dificultati in obtinerea locurilor de munca. in multe cazuri, lucra-
torii nu au avut protectie suficienta |mpotr|va caldurii si a altor pericole in timpul recoltei. De aseme-
nea, a fost o problema pentru unii lucratori sa se prezinte la locul de munca, in special atunci cand
recoltarea era programata dimineata foarte devreme, deoarece motocicletele de inchiriat isi incep
activitatea doar la 6:00, iar multe femei au fost nevoite sa ramana acasa pentru a avea grija de copii
dat fiind c& scolile si gradinitele isi incep programul abia la 8:00. Astazi, cooperativa face plasarea
si programarea lucratorilor, precum si negocierea cu proprietarii de ferme. Cooperativa de aseme-
nea ofera lucratorilor echipamentul necesar pentru protectie individuala. De asemenea, organizatia
a cumpédrat unelte si echipamente mici pentru a imbunatati siguranta si eficienta lucratorilor. De ase-
menea, grupul a putut accesa o subventie din partea guvernului, care le-a permis sa cumpere un
camion mic, oferindu-le posibilitatea de a presta servicii de transport, precum si asigurarea transpor-
tului pentru lucratori. Salariile au fost mai mult sau mai putin standardizate, iar munca este distribuita
in mod echitabil intre toti membrii: barbati si femei. Cu venituri imbunétatite, membrii economisesc o
suma mica de bani. In fiecare luna, doi lucratori pot imprumuta bani suma economisita.

COOPERATIVA MGV

Membrii: Contributie la
capital

Munca 2% din salariu
pentru cheltuielile aditio-
nale si investifji

Cooperativa furnizeaza
servicii catre membri i
restituirea patronala

Serviciile oferite de cooperativa:

Beneficiile primitre de membri:




#

Exemplul 2.

Cooperativa Puiul fericit este fondata de crescatori mici de pasari. Un cost major in cresterea
pasarilor sunt furajele. Inainte de a forma cooperativa, acestia cumparau furaje de la maga-
zinul din oras. Intrucat cumpara un singur sac intr-o calatorie, pretul furajelor era mai mare
decat cel platit de cei care sunt capabili sa cumpere cel putin cinci saci. De asemenea, costul
de transportare este acelasi pentru un sac de furaje sau cinci saci de furaje. Din cauza diferen-
tei mari in costul furajelor, inclusiv al transportarii, crescatorii mici de pasari nu sunt in masura
sa concureze cu crescatoriile mari de pasari. Crescatorii mici de pasari au decis sa formeze o
cooperativa, astfel incat sa poata cumpéra furaje in vrac si s le realizeze membrilor la un pret
mai mic decét pretul obisnuit de vanzare cu amanuntul. De asemenea, trei membri ai coope-
rativei au putut sa participe la instruirea in domeniul productiei de furaje organice oferita de un
ONG. Acesti trei membri au diseminat ulterior informatia colegilor sai. Incepand cu anul trecut,
cooperativa este angajata in achizitii de furaje in vrac si a construit o mica fabrica pentru pro-
ducerea de furaje organice.

Serviciile oferite de cooperativa:

Beneficiile primitre de membri:

COOPERATIVA
PUIUL FERICIT

MEMBRI

Cumpara de la coop
Ajuta activitatile zilnice
Contributia de capital
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Exemplul 3.

Timp de trei ani Leyla confectioneaza portofele si genti impletite pentru a-si spori veniturile. In
primii trei ani, ea producea si facea marketingul singura. Insa dupa trei ani de lucru intens, ea
s-a pomenit intr-o situatie dificila de a accesa cumparatori si piete de desfacere in afara locali-
tatii sale, fapt ce limita vanzarile ei, marind riscul pierderii capitalului sau, si asa limitat. Leyla a
discutat cu prietenii ei care erau cunoscatori de produse impletite si i-a convins sa se uneasca
Cu ea si sa formeze o cooperativa. In 2015 cooperativa Artizan a fost fondata.

In loc s&-si vanda produsele la magazinele de suvenire din satele vecine, cooperativa a decis
sa inchirieze un spatiu si sa deschida un magazin propriu. Cooperativa adauga 15% la pretul
membrului pentru a acoperi cheltuielile cooperativei si de arenda. Avand magazin propriu,
membrii pot avea un pret mai bun chiar si cu cele 15% de comision achitat cooperativei. Mem-
brii sunt siguri ca produsele lor sunt prezentate si promovate corect. Dupa un an de functiona-
re, cooperativa a decis sa procure o masina de cusut cu trei viteze pe care membrii 0 pot folosi
contra unei plati mici. Cu masini de cusut, membrii pot confectiona mai multe produse intr-un
timp mai scurt, de o calitate mai buna si cost mai mic. Membrii cooperativei planifica sa deschi-
da o gradinita pentru membrii sai si pentru comunitate.

Servicii prestate de cooperativa:

Beneficiile membirilor:

Vedeti mai jos o listd care contine o varietate de tipuri de cooperative si un exemplu prin care
acestea ajuta sa va satisfaceti necesitatile. Care dintre aceste cooperative credeti ca ar fi rele-
vanta pentru comunitatea dvs.? (5 minute)

Cooperativa alimentara
(va ajuta s obtineti produse alimentare de la producétorii si fermierii locali)

Cooperativa pentru locuinte (va ofera o locuinta decenta)

Cooperativa de minerit artizanal (ajuta la formalizarea minerilor de nivel mai mic)

Cooperativa pentru servicii de ingrijire
(ajuta parinti sa obtina ingrijire zilnica pentru copiii sai)

Cooperativa comunala (va ajuta sa obtineti energie la preturi accesibile)
Uniunea creditara (va ajuta sa obtineti imprumuturi)

Cooperativa de fermieri (ajuta fermierii sa procure seminte
si echipamente mai ieftin si sa-si vanda granele la un pret mai bun)

Altele (specificati)




Dupa cum ati vazut in diferitele exemple prezentate aici, grupuri de oameni pot infiinta coope-
rative pentru a satisface nevoile sale. Cooperativele va pot ajuta sa faceti lucruri pe care nu le
puteti face singuri. Daca ati fi aderat sau ati fi creat o cooperativa, care ar fi serviciile principa-
le de care ati avea nevoie? Ce beneficii agteptati de la cooperativa? Discutatj in grup.

(10 minute)

Serviciile necesare dvs.:

Beneficiile pe care le asteptati:
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ACTIVITATEA 5B:

AVANTAJELE $I DEZAVANTAJELE
COOPERATIVEI

¥ .
() ~ . 15 minute

In sesiunea precedenta am aflat c& cooperativele au un caracter dual, o intreprindere de bu-
siness dintr-o parte si 0 asociatie bazata pe membri pentru actiuni comune din alta parte. Di-
ferenta principala dintre un business traditional si o cooperativa este ca cooperativa este con-
dusa de proprietari in mod democratic folosind serviciile sau produsele sale in timp ce intr-un
business o persoana sau un grup de persoane iau majoritatea deciziilor. Clientji businessului

traditional sunt companii externe. In cooperative, proprietarii si utilizatorii sau clientii sunt ace-
leasi persoane - membrii cooperativei.

Tn cooperative, oamenii se aduna impreuna pentru abordarea constrangerilor sau oportunitati-
lor pe care nu le pot aborda de sinestator si generarea profitului nu este obiectivul primar al co-
operativei. In cazul corporatiilor, profitul este motivarea principala pentru ca companiile trebuie
sa satisfaca cerintele actionarilor, care au investit in companie. In cazul cooperativei, proprie-
tarii sunt aceleasi persoane care conduc organizatia si scopul principal este sa obtina beneficii
pentru toti membrii. Insa aceasta nu inseamna ca corporatiile sunt rele si cooperativele sunt
bune. Totul depinde de conditiile si obiectivele persoanelor care au infiintat afacerea:

Am economisit Nu as fi putut

Timpul acordat coop

bani pentru S?Oi?éﬁgrg:z se compenseaza cu
transportarea Aderarea la coop Fnarketin cresterea pretului Coop nu are mult
produselor de cand inseamna a acorda 9 recoltei mele P

am aderat la coop din timpul tau pentrua N\ Singur

participa la activitati si
reuniuni

profit dar membrii ei
progreseaza in modul
lor de viata

In coop, tu ajuti
pe ali si alfji te
L 3\ ajuta pe tine
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Formarea cooperativelor se va solda cu succes daca se vor intruni urmatoarele conditii:

a) Problemele si constrangerile nu vor putea fi solutionate Th mod individual. Problemele pot fi
rezolvate prin colaborare cu oamenii cu aceleasi probleme.

b) Asistenta necesara pentru abordarea problemei care nu poate fi solutionata de familie, ori
intreprindere sau alte institutii sociale. Cooperativa este cel mai bun furnizor de solutji nece-
sare.

c¢) Avantajul membrilor (acces la servicii, alocatii, servicii financiare, piete) alte obligatii ale
membrilor (de ex. contributii de resurse, bani, timp, abilitatj, etc.).

0)

i W
Cooperativele de femei sunt fondate pentru a solutiona mai eficient necesitétile, contributiile
si grijile acestora, in special in contextul cultural in care barbatii nu percep interactionarea
in vederea lansarii unei afaceri in comun.

20 minute

ZEIEE Enumerati avantajele si deazavantajele crearii sau aderarii la o cooperativa din perspectiva
proprie si reiesind din situatia cu care va confruntati in comunitatea dvs.

Avantajele aderariifformarii Dezavantajele aderarii/formarii unei cooperative
unei cooperative

ZSLE Dupa o analiza minutioasa, considerati ca cooperativa este o afacere potrivitd pentru dvs? De
ce sau de ce nu? (10 minute)
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Raspunsuri: Activitatea 2A

Relatii

Fermierul vinde negustorului Relatii pe verticala
Colaboratorii ajuntandu-se Relatji pe orizontala

Un proprietar de magazin, consulta
colegi din domeniu
in privinta noilor tehnologii Relatii pe orizontala

Furnizor de ingrasaminte si fermieri Relatji pe verticala

Vénzatorii de peste au creat
un program informal
de economii si creditare Relatii pe orizontala

Furnizorul care imprumuta stocul
de la un alt furnizor Relatii pe orizontala

Vecinii care construiesc o pompa
de apa comunitara Relatii pe orizontala

Muncitor in constructii si contractorul sau,
tipul de relatii raman neschimbate Relatii pe verticala

Raspunsuri: Activitatea 4A

a: Proprietate individuala
b: Cooperativa
c: Corporatie orientata pe investitori

d: Companie limitata prin garantie

Raspunsuri: Activitatea 4B

a: Coloana 4
b: Coloana 2
c: Coloana 3

d: Coloana 5

Raspunsuri: Activitatea 4C
Principiul 1: ¢

Principiul 2: a
Principiul 3: b
Principiul 4: a
Principiul 5: d
Principiul 6: b
Principiul 7: d









