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Resumen - Su voz en el trabajo

Introduccion

Su voz en el trabajo destaca el cometido crucial de la libertad sindical y de
asociacion y del reconocimiento efectivo del derecho de negociacion colectiva
para alcanzar el objetivo de un trabajo decente en una economia que se esta
mundializando. Pone de manifiesto los problemas y oportunidades que se
derivan de la aceleracion de la evolucion estructural y tecnolégica y analiza las
tendencias — algunas de ellas muy inquietantes — en lo que se refiere al grado
de respeto de esos principios y derechos en el mundo. Aun lamentando las
violaciones que persisten, se insiste en que una buena gobernacién del mercado
de trabajo, basada en el respeto de esos principios y derechos, puede contribuir
a un desarrollo econémico, social y politico estable.

Después de resefiar la eficacia de la labor de la OIT sobre el particular,
Su voz en el trabajo expone las consecuencias para la OIT, y para otras
instituciones, de las medidas futuras encaminadas a promover el ejercicio de
la libertad sindical y de asociaciéon en las estrategias en pro de la equidad y
de la reduccion de la pobreza. Se sefialan las prioridades en materia de
cooperaciéon técnica, destinadas a reforzar esos principios y derechos
individuales y colectivos:

o enjugando el déficit de representacion de los trabajadores y de los empleadores

o ncilando a establecer de mutuo acuerdo unos métodos de negociacion y cooperacion que
Jaciliten y configuren el cambio;

o reforzando las medidas politicas que respaldan el eercicio de la Libertad sindical y de
asociacion y del derecho de negociacion colectiva, con arreglo a lo enunciado en la
Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos
SJundamentales en el trabajo, de 1998, que es un instrumento de promocion
nuevo e importante.

Por constar la necesidad de dar un basamento social a la economia mundial,
ha surgido un consenso a proposito de una serie de principios y derechos en el
trabajo, cuya primera categoria es la libertad sindical y de asociacion y el
reconocimiento efectivo del derecho de negociaciéon colectiva (las otras son la
eliminacién del trabajo forzoso, la erradicacion del trabajo infantil y la
discriminacién en el empleo y la ocupacion). Su voz en el trabajo es el primero de una
serie de informes globales, que han de servir de base para evaluar la eficacia de la
ayuda prestada por la Organizaciéon y para especificar las prioridades en lo
tocante a los planes de accion en materia de cooperacion técnica. El Informe Glo-
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bal es una de las vertientes informativas del Seguimiento de la Declaracion,
referente a la presentacion de memorias (la otra es un examen anual en el caso de
los Estados que no han ratificado todavia todos los convenios fundamentales). El
Seguimiento apunta a estimular la accién de los Estados Miembros de la
Organizacion en pro de los principios y derechos fundamentales en el trabajo
enunciados en la Declaracion, que consagra la Constitucion de la OIT y que
reafirmaron la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social, en Copenhague, y la
Conferencia Ministerial de la Organizacién Mundial del Comercio, en Singapur.

Una vision dinamica mundial

Una economia en vias de mundializaciéon — caracterizada por la apertura
de los mercados mundiales, una competencia mas intensa y la aceleracion de los
cambios tecnoldgicos y estructurales, asi como por la «ciberrevolucion» — esta
ejerciendo una influencia enorme en el mundo del trabajo. Pero los efectos no
son los mismos en todas partes, y la inclusion y exclusion simultanea de perso-
nas, regiones y sectores econémicos plantea ingentes problemas. La expansion
de la economia no estructurada es impresionante, debido a lo cual son muchos
los que no pueden expresarse en el mundo del trabajo. Todo ello engendra una
disparidad de representacion cada vez mayor en el mundo del trabajo.

Aunque la afiliacién sindical sigue siendo considerable en muchos grandes
lugares de trabajo, ha menguado globalmente en los ultimos decenios. Las
mujeres en particular no tienen a menudo la posibilidad de expresar su opinion
en el trabajo. Dada la diversidad creciente de los intereses empresariales,
también las organizaciones de empleadores tropiezan con dificultades
provocadas por la mundializacion. A pesar de que las empresas han hecho suyos
los principios de la libertad sindical y de asociaciéon y de la negociacién colectiva
enunciados en la Declaracion, y en el Contrato Global patrocinado por las
Naciones Unidas, no siempre se aprecia plenamente lo que pueden aportar la
participacion de los trabajadores y unas instituciones del mercado de trabajo
solidas a un aumento de la productividad y del valor afiadido.

Solamente sera posible alcanzar el objetivo de un trabajo decente que se ha
fijado la OIT si los interesados pueden expresar su opinién sobre el modo de
conseguirlo y el derecho a crear unas instituciones que representen sus intereses.
De ahi la reivindicacién de una mayor «seguridad de representacion», que consiste en el
derecho a «expresar su opinién», con la ayuda de unas instituciones eficaces,
como base para un crecimiento duradero. La seguridad de representacion facihita la
adaptacion en el plano nacional a una economia mundializada; a su vez, las instituciones
colectivas que otorgan esa seguridad dependen de que se respete la libertad sindical y de asociacion.

Tales principios y derechos — vy, sobre todo, el respeto de los mismos —
favorecen a los trabajadores, por cuanto son la base de la seguridad de
representacion, tanto en la economia estructurada como en la no estructurada.
Favorecen a las empresas, porque abonan el terreno para una buena politica de
recursos humanos y les permite competir con éxito en el mercado mundial.
Favorecen también a los gobiernos, ya que preparan una accion colectiva que facilite
el crecimiento econémico y la erradicacion de la pobreza. La representacion
colectiva en el trabajo contribuye a colmar de informacién y promueve la confianza y
la cooperacion en la configuracion del cambio, lo cual es una funcién vital del didlogo
social en los planos nacional y sectorial y en la propia empresa. La eficacia de la
accion de las asociaciones de la sociedad civil depende también de la libertad sindical
y de asociacion y del reconocimiento de la legitimidad de la accion colectiva.

Ahora bien, no siempre se percibe la utilidad de esta serie de principios y
derechos en el trabajo como en el caso, por ejemplo, de la lucha contra las peores
formas de trabajo infantil. Es verdaderamente preocupante que no se respeten por
doquier y para todos la libertad sindical y de asociaciéon y el reconocimiento
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efectivo del derecho de negociaciéon colectiva, a pesar de que pueden facilitar y
configurar fecundamente el cambio en una economia mundializada incierta.

Basandose en una informacion procedente del dispositivo bien establecido
de examen por la OIT de las quejas relacionadas con la libertad sindical y de
asoclacion y el cumplimiento de los convenios fundamentales ratificados, asi
como en la nueva informacién que contienen las memorias presentadas con
arreglo al Seguimiento de la Declaraciéon y su caracter de promocion, Su voz en el
trabajo describe una situacion con harta frecuencia inquietante. La intimidacion,
las amenazas vy, a veces, los asesinatos siguen siendo el sino posible de muchos
trabajadores que intentan organizarse en ciertos paises del mundo. Se indica en
el informe dénde persisten éstos y otros problemas igualmente graves, pese a la
intenciéon universal de relegarlos al pasado.

El informe msiste en la conexion cardinal que existe entre la garantia general
de los derechos civiles y el respeto de los derechos sindicales. Aunque el ntimero de
sindicatos de monopolio estatal ha menguado en los ultimos afios a raiz de la
democratizacién en todos los continentes, subsisten todavia en varios paises.

Preocupa también el nimero de trabajadores que quedan excluidos del
ejercicio de la libertad sindical y de asociacion y privados del derecho de
representacion colectiva en muchos paises. En gran parte del mundo, les esta vedado
el ejercicio de esos derechos fundamentales a los trabajadores agricolas, a los del
servicio doméstico y a los migrantes. El personal de la administraciéon publica no
puede entablar negociaciones colectivas ni acogerse al principio de la libertad sindical
y de asociacion. Su voz en el trabajo lamenta la situacion de quienes trabajan en las
zonas francas, las cuales intentan a veces atraer inversiones extranjeras prohibiendo el
ejercicio de esos derechos. Al mismo tiempo, el informe celebra los mdltiples casos
recientes de progreso en lo que ataiie al respeto de la libertad sindical y de asociacion.

La negociacion colectiva es la expresion en la practica de la libertad
sindical y de asociacion en el mundo del trabajo. Pero también a este respecto
hay graves restricciones, que coartan el ejercicio del reconocimiento efectivo del
derecho de negociacion colectiva, tanto en los paises en desarrollo como en los
desarrollados. Su voz en el trabajo senala la importancia de que el gobierno no se
inmiscuya en la negociaciéon colectiva, sino que la respalde, asi como la
necesidad de una infraestructura institucional con tal fin. Se destacan algunas
medidas practicas positivas, adoptadas por los gobiernos para dar mas vigor a la
negociacion colectiva y a las instituciones de prevencion y solucion de conflictos.

Eficacia de la ayuda de la OIT

La OIT ha contribuido poderosamente a que se respeten los principios y
derechos en el trabajo en los paises que han dado muestras de su voluntad politica
en tal sentido. Por su experiencia acumulada, la OIT sabe que la expresion de esa
voluntad empieza por un mayor respeto de los derechos civiles y humanos. La
ayuda de la OIT ha ido desde el asesoramiento de ministerios y parlamentos, en
lo tocante al derecho del trabajo, hasta la consolidacion de la facultad de los
gobiernos de aplicar esa legislacion y de velar por su cumplimiento y la prestacion
de ayuda a los gobiernos y a las organizaciones de empleadores y de trabajadores,
para que estén en mejores condiciones de participar en el didlogo social y en la
negociacion colectiva. Semejante intervencion tripartita, que implica a menudo
consultas con la sociedad civil también, es la baza singular de la OIT en lo
referente a respaldar el cambio democratico.

Valiéndose a modo de ejemplo del trabajo efectuado a lo largo de los diez
afios ultimos en Indonesia, Sudafrica, Polonia y Costa Rica, Su voz en el trabgjo
pone de manifiesto que, en colaboracién con sus socios, la OI'T ha contribuido
sensiblemente a que el respeto de la libertad sindical y de asociacion y del
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reconocimiento efectivo del derecho de negociacién colectiva forme parte
integrante de los progresos logrados por esos paises, y de ello se desprende que
hay una sinergia positiva entre la voluntad politica nacional y la prestacién por
la OIT de servicios técnicos y de apoyo, en una amplia gama de circunstancias
econémicas y de parametros econémicos. Alli donde no ha aflorado todavia esa
voluntad politica, la OIT puede encauzar la presion politica por medio de sus
mandantes y de sus oOrganos tripartitos, con miras a que haya un cambio
positivo con el correr del tiempo.

Especificacion de las prioridades de cooperacion
técnica

Su voz en el trabajo propone varias vias para la acciéon futura de la OI'T. La
Declaracion encomienda a la Organizaciéon y a sus mandantes la mision de
respaldar los intentos de los Estados Miembros de plasmar en la realidad los
principios y derechos fundamentales en el trabajo mediante las actividades de
cooperacion técnica. Se ha empezado ya a tomar medidas en tal sentido. Ademas,
la Iabor de inculcacion, las presiones de los congéneres y una incitacion creciente
al cambio pueden influir claramente en la actitud del Estado.

En relaciéon con la libertad sindical y de asociacion y la negociacion colectiva,
Su voz en el trabajo ha constatado la conveniencia de que intervenga una amplia gama
de actores para lograr el respeto de esos principios. Ha puesto de manifiesto ciertas
lagunas importantes para la individuaciéon de las practicas 6ptimas, con miras al
ejercicio de esos principios y derechos fundamentales en el trabajo por todas las
mujeres y todos los hombres. Se requeriran nuevos estudios para encontrar la
conexion entre ese respeto en diferentes circunstancias con unos mayores logros
econémicos, un desarrollo justo y la reduccién de la pobreza, asi como en lo que
atafie a la igualdad entre los sexos. Es igualmente evidente la necesidad de intensificar
la labor de inculcacién en el caso de esta categoria de principios y derechos.

En conclusion, Su voz en el trabgjo indica las posibles prioridades en materia
de cooperacion técnica para promover el respeto de la libertad sindical y de
asociacion y el reconocimiento efectivo del derecho de negociacién colectiva. El
informe opta por estas tres prioridades, mutuamente relacionadas:

® hay que procurar que lodos los trabajadores puedan constiturr un sindicato y afiliarse al
que hayan elegido sin temer represalias o intimidaciones, y que los empleadores puedan

Jormar asociaciones independientes y adherirse a ellas;

® procede fomentar una actitud constructiva y abierta de las empresas privadas y de los
empleadores  piblicos ante la representacion libremente elegida de los trabajadores y el
establecumaento de métodos convenados de negociacion y formas complementarias de cooperacion
sobre las condiciones de trabajo;

® s¢ debe promover el reconocimiento por las autoridades piblicas del principio de que una

buena gobernacion del mercado de trabajo, basada en el respeto de los principios y

derechos fundamentales en el trabajo, puede contribuir poderosamente a un desarrollo

econdmico, politico y social estable en el contexto de la integracion econdmica
internacional, la ampliacion de la democracia y la lucha contra la pobreza.

El respeto de esos principios y derechos en el trabajo da una dimension so-
cial esencial a la economia mundial y a su gobernacion. La Declaracion de la
OIT constituye un instrumento de promocién para alcanzar tal objetivo en
todos los paises.



Primero de una serie de informes globales relacionados con el Seguimiento de la Declaracion, Su voz en
el trabajo termina con estos cuatro anexos:

e el texto de la Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el
trabajo;

e un diagrama del Seguimiento;

e un cuadro que indica las ratificaciones de los Convenios fundamentales de la OIT sobre la
libertad sindical y la negociacion colectiva (nims. 87 y 98), asi como el nimero de memorias
anuales presentadas por los gobiernos de Estados no ratificantes con arreglo al Seguimiento de
la Declaracion;

e las disposiciones de los Convenios nums. 87 y 98.

Después de éste, habra otros informes globales sobre la eliminacién de todas las formas de trabajo
forzoso u obligatorio (en 2001), la abolicion del trabajo infantil (en 2002) y la eliminacién de la
discriminacion en el empleo y la ocupacion (en 2003), que son las otras tres categorias enunciadas en la
Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo.

Se proporciona informaciones mas amplias en los sitios informaticos siguientes:
Sitio informatico de la Declaracién: http://www.ilo.org/declaration

Sitio informatico de Su voz en el trabgjo: http://wwwi.ilo.org/voice@work
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Introduccion

1. De los frutos de la mundializacién en curso no se aprovecha un nimero
suficiente de personas. Cunde el descontento por el miedo a no progresar, o a
decaer, en la escala social. Preocupa que los gobiernos, las empresas y las orga-
nizaciones internacionales se desentiendan de ellas. Precisamente por esa razon,
siempre han constituido organizaciones, para mejorar la seguridad en el lugar
de trabajo, en la colectividad o en la naciéon. Con tal fin es esencial la libertad
sindical y de asociacion, y el reconocimiento efectivo de la negociacion colecti-
va, en el mundo del trabajo.

2. Por constarle cada vez mas claramente la necesidad de dar un basamento
social a la economia mundializada, la comunidad internacional ha llegado a un
consenso sobre una serie de principios y derechos fundamentales en el trabajo, a
saber: la libertad sindical y de asociacién y el reconocimiento efectivo de la ne-
gociacion colectiva, la eliminaciéon del trabajo forzoso, la abolicion del trabajo
infantil y la discriminaciéon en el empleo y la ocupacion. Todos los Estados
Miembros de la Organizacion Internacional del Trabajo se comprometieron a
respetar, promover y plasmar esos principios en la Declaracion de la OIT relativa a
los principios y derechos fundamentales en el trabajo y su seguimiento'. La finalidad global
del Seguimiento es fomentar los esfuerzos de los Estados Miembros de la
Organizacion para promover los principios y derechos fundamentales, enunciados en la
Constitucion de la OIT y reafirmados en la Cumbre Mundial sobre Desarrollo
Social, en Copenhague, y en la Conferencia Ministerial de la Organizacion
Mundial del Comercio (OMC), en Singapur®. En la Declaraciéon y su Segui-
miento se destaca la importancia de la cooperacion técnica como instrumento cen-
tral para estimular tales esfuerzos en los Estados Miembros de todo el mundo.
Por su caracter de promocion, el Seguimiento de la Declaracion pretende ser
complementario y distinto de los mecanismos de supervisién de la OIT®.

! Declaracién de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo y su seguimiento, adoptada por la Conferencia Internacional
del Trabajo en su 86." reunion, en Ginebra, el 18 de junio de 1998: en el anexo 1 se reproduce el texto integro de la Declaracion.

? Véase Naciones Unidas: Informe de la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Social (Nueva York, documento A/CONE166/9, 19 de abril de
1995), Tercer compromiso, pag. 14 y siguientes; Organizacion Mundial del Comercio, Declaracion Ministerial de Singapur (documento
WT/MIN (96) DEC, 18 de diciembre de 1996) parrafo 4. Puede verse una resefia historica mas completa de la gestacion de la De-
claracion y de su Seguimiento en Examen de una eventual Declaracion de Principios de la Organizacion Internacional del Trabajo relativa a los dere-
chos_fundamentales, y del mecanismo de seguimiento apropiado, Informe VII, Conferencia Internacional del Trabajo, 86." reunion (Ginebra,
1998) y en los diferentes documentos relativos a la Declaracion, disponibles en el sitio Internet de la OIT: http://www.ilo.org.

# Se describen estos mecanismos en OIT: Manual sobre procedimientos en materia de convenios y recomendaciones internacionales del trabajo

(Ginebra, 1998).

Realce de la seguridad
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Los derechos funda-
mentales en un mundo
en evolucion
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3. Suwvoz en el trabgo es el primero de una serie de informes anuales, con arre-
glo al Seguimiento de la Declaracién, que versaran sucesivamente sobre las cua-
tro categorias fundamentales de principios y derechos. El tema de este primer
Informe Global es la libertad sindical y de asociacion y el reconocimiento efecti-
vo de la negociacion colectiva, y en él se detalla lo que esta sucediendo en los
paises que han ratificado los Convenios ntims. 87 y 98 * y en los que no los han
ratificado todavia. Se empieza por esta categoria de principios y derechos por-
que suele ser la clave para el ejercicio de los principios y derechos fundamenta-
les de las otras tres categorias. Se estima, sin embargo, que a menudo es la mas
litigiosa, y el respeto de dichos principios no siempre tiene la misma aceptaciéon
publica que la lucha contra el trabajo infantil, por ejemplo.

4. Elformato de este Informe Global apunta a satisfacer los requisitos estipu-
lados en el Anexo de la Declaraciéon con arreglo a un Seguimiento que persigue
fines de promocion y que debe tener sentido y ser eficaz. Es uno de los dos gran-
des informes que han de presentarse con arreglo al Seguimiento de la Declara-
cion (el otro es la compilacién de memorias anuales, acompafada de una intro-
duccién’; véase el diagrama del procedimiento en el anexo 2) y es de orden
practico. Uno de los objetivos del Informe Global es determinar en qué medida
las diferentes actividades y vinculos con otras organizaciones de la OI'T pueden
ayudar realmente a los interlocutores sociales a plasmar en la realidad los princi-
pios y derechos fundamentales en el trabajo.

5. ElInforme Global pretende también facilitar la especificacion de la accién
prioritaria. Cuando se dé a conocer el proximo Informe Global sobre la libertad
sindical y de asociacién y el reconocimiento efectivo de la negociacién colectiva,
ha de ser posible repasar un cuatrienio de progresos estimables con miras al
ejercicio de esos principios y derechos.

6.  El presente informe se llama Su voz en el trabajo para destacar que, en un
tiempo en el cual, como ha dicho Amartya Sen, la democracia es el sistema por
excelencia de gobierno en el mundo entero®, el ejercicio de los derechos no debe
limitarse a la fabrica, la explotacion agricola o la oficina, ni desperdigarse en el
ciberespacio por obra del teletrabajo. El documento se basa en la informaciéon
adquirida por medio de los procedimientos establecidos de la Organizaciéon y en
las conclusiones que se derivan de la colaboracion de la OIT con sus mandantes
en todo el mundo.

7. Con objeto de plasmar en la realidad el objetivo de la OIT de un trabajo
decente para todas las mujeres y todos los hombres, es necesario que los directa-
mente interesados expresen su opiniéon al definir lo que significa realmente para
ellos el concepto de trabajo decente y el modo de conseguirlo’. Junto con el mer-
cado, la democracia produce unas instituciones que se cifien a diferentes necesi-
dades y aspiraciones, tradiciones e innovaciones. En la practica, esa diversidad
concuerda con el respeto de grandes principios universales como la libertad sin-
dical y de asociaciéon. De hecho, en un sistema mundial que exige soluciones co-
herentes y homogéneas a unos problemas comunes, los principios y derechos
enunciados en la Declaracion proporcionan uno de los basamentos sociales de
la democracia y dan a los mercados su ineludible dimensién social.

* Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (niim. 87) y Convenio sobre el derecho de
sindicacion y de negociacion colectiva, 1949 (nim. 98). Se reproducen las disposiciones de los dos Convenios en el anexo 4.

° La primera compilacion de memorias anuales y la introduccion de los Expertos Consejeros para la Declaracion de la OIT figuran
en los documentos GB.277/3/1y GB.277/3/2 de la 277" reunién del Consejo de Administracion (Ginebra, marzo de 2000).

© A. Sen: «Democracy as a universal value», en Journal of Democracy (Johns Hopkins University Press, Baltimore, julio, 1999),

(http://jhupress.jhu.edu/demo/jod/10.3sen.html).

7 Véase OIT: Trabajo decente, Memoria del Director General, Conferencia Internacional del Trabajo, 87." reunién, Ginebra, 1999.
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8. En el primer capitulo se exponen las dificultades y las oportunidades que
se derivan del ritmo rapido del cambio y de la mundializacion en el mundo del
trabajo y su repercusion en la libertad sindical y de asociacién y la negociacion
colectiva. En el capitulo 2 se resumen las principales tendencias en lo que atafie
al respeto de esos principios y derechos, y en el 3 se evalta la ayuda facilitada
hasta la fecha por la OI'T para la promocién de los principios y derechos, con
miras a deducir las conclusiones mas importantes para el futuro. En el cuarto y
ultimo se propone un marco general para las actividades de la OIT con sus
mandantes y con otras organizaciones internacionales.

9. En conclusion, este informe afirma que tres prioridades, mutuamente re-
lacionadas, deberian inspirar la labor de promocién de la OIT:

e hay que procurar que todos los trabajadores puedan constituir un sindica-
to, y afiliarse al que hayan elegido, sin temer represalias o intimidaciones,
y que los empleadores puedan formar asociaciones independientes y adhe-
rirse a ellas;

e procede fomentar una actitud constructiva y abierta de las empresas priva-
das y de los empleadores publicos ante la representacion libremente elegi-
da de los trabajadores y el establecimiento de métodos convenidos de ne-
gociacion y formas complementarias de cooperacion sobre las condiciones
de trabajo;

e se debe promover el reconocimiento por las autoridades puablicas del im-
perativo de que una buena gobernacion del mercado de trabajo, basada
en el respeto de los principios y derechos fundamentales en el trabajo, pue-
de contribuir poderosamente a un desarrollo econémico, politico y social
estable, en el contexto de la integracién econdémica internacional, la am-
pliacion de la democracia y la lucha contra la pobreza.

10. Los objetivos sefialados en el presente informe son realistas: orientar a los
gobiernos, a los empleadores y a los sindicatos, asi como a la sociedad civil toda
y a las organizaciones internacionales, en un momento de gran transformaciéon
economica, politica y social. Dentro de diez, veinte o cincuenta afios, el mundo
del trabajo sera muy diferente del actual. Lo sera ciertamente en 2004, cuando
se presente el proximo Informe Global sobre la libertad sindical y de asociacion
y la negociacion colectiva. A lo largo de los afios proximos se seguira acotando
la evolucion y la posible creacién de un sistema que sirva para eliminar la pobre-
za y el desempleo, junto con el pleno ejercicio de los principios y derechos fun-
damentales en el trabajo. La Declaracion de la OIT aporta una gran contribu-
cién a una nueva arquitectura de gobernaciéon de la mundializacion. Dada la
intensificacion de la competencia, se puede realzar el potencial productivo de
ese sistema oyendo lo que opinan las mujeres y los hombres que trabajan.
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Parte I: Una situacion mundial
dinamica






1. La representacion colectiva en el
nuevo mundo del trabajo

La nueva situacion mundial

11.  La apertura de los mercados mundiales, los cambios estructurales y tecno-
logicos y el desmantelamiento de unos bloques politicos y econémicos antagoni-
cos estan teniendo un impacto radical en el mundo del trabajo. En una econo-
mia de mercado casi universal, las actividades econémicas se suceden a un
ritmo acelerado, las relaciones contractuales empiezan y terminan bruscamente, y
la competencia es mas dura. La proporcién y la envergadura de esos cambios
varian mucho segin los paises y los sectores econémicos y en cada uno de ellos,
pero repercuten por doquier en las relaciones en el lugar de trabajo y en el
modo en que se respetan realmente los principios de la libertad sindical y de
asoclacion y el derecho de negociacion colectiva. En este capitulo se detallan las
caracteristicas principales de todo ello y su influencia en los trabajadores y sus
sindicatos, en los empleadores y sus asociaciones y en el cometido del Estado en
los mercados de trabajo (estructurado y no estructurado). Se destacan las ten-
dencias que se observaban a fines del siglo XX, con objeto de especificar los
asuntos que merecen la atencion de los responsables politicos en general y de los
mandantes tripartitos de la OI'T en particular.

La mundializacion y el mundo del trabajo

12.  La mundializacién monopoliza la atencién de los gobiernos, de las institu-
ciones multilaterales y de los dirigentes politicos en todos los paises. Significa
cosas muy diferentes para muchos, pero a efectos del presente informe se refiere
a la apertura y la integraciéon de los mercados, sumadas a las innovaciones tecno-
logicas, a los cambios estructurales y a las reformas politicas. La primera ver-
tiente de la mundializacion es la intensificacion de la competencia, a consecuen-
cia de la liberalizaciéon del comercio y los regimenes financieros y de la integra-
ci6n de los mercados. En los treinta tltimos afios, el comercio internacional y las
inversiones directas extranjeras han crecido mas que la produccién mundial
(véase el grafico 1.1.). La expansion del comercio de bienes y servicios, los movi-
mientos de capital y la disminucion de los costos de transporte y de comunica-
cion obligan a los empleadores, a los sindicatos y a los gobiernos a tener cada
vez mas en cuenta la competencia de otros paises.
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Grafico 1.1. Crecimiento de la produccion, de las exportaciones
y de las inversiones directas extranjeras en el mun-
do (porcentajes)

1990-1995* 1996 1997 1998
Produccion 1,9 33 33 2,0%*
Exportaciones 6 5,5 10,5 3,5
:;::’:;:aig:?(:ranieras 15,9 59 25,1 36,6

* Promedio anual
** Estimacion

Fuente: UNCTAD: World Investment Report, 1999 (Ginebra, 1999) e Informe sobre el comercio y el desarrollo, 1999 (Ginebra, 1999).

13.  La segunda vertiente de la mundializacion es la rapida evolucion de la tecno-
logia de la informacién. La revoluciéon informatica ha creado un mercado mundial
para la financiacion de inversiones, acelerado y acrecentado el intercambio de infor-
macioén, y modificado radicalmente los procedimientos y estructuras de produccion,
distribuciéon y gestion. En los lugares de trabajo es muy sensible el impacto de unas
maquinas que pueden hacer lo que era una especialidad humana singular, a saber, el
tratamiento de la informacién. Por ejemplo, gracias a unas técnicas que reducen los
costos de pedido, envio e inventario, los mayoristas estadounidenses han elevado en
un 20 por ciento la produccion sin aumentar el empleo’.

14.  Simbolizada por la caida del muro de Berlin, la tercera vertiente de la
mundializacion es la oleada de reformas politicas democraticas y el eclipse de los
sistemas de organizacién econémica ajenos al mercado y opuestos a él, propios de
la economia de planificacion centralizada. La mayoria de los paises se han conver-
tido en gran medida a la competencia internacional. La confrontacion ideolégica
que caracteriz6 al siglo XX ha cedido el paso a un debate sobre el mejor modo de
administrar el mercado y realzado el respeto de los derechos humanos basicos.

15. El allanamiento de los obstaculos econémicos entre naciones brinda ingen-
tes oportunidades nuevas a las multinacionales y al nimero creciente de empresas
nacionales vinculadas a ellas. A las sociedades madres y a las filiales extranjeras de
las multinacionales les corresponde hoy el 25 por ciento de la produccién mun-
dial. Sus inversiones directas en el extranjero son cada vez mas importantes como
modo de suministrar bienes y servicios directamente a mercados extranjeros. El
valor de las ventas (de bienes y servicios) de las filiales extranjeras en los mercados
nacionales e internacionales ascendi6é a 11 billones de dolares estadounidenses
en 1998, en comparacion con los 7 billones de exportaciones mundiales ese mis-
mo afio. Aunque el impacto principal en el empleo corresponde a las empresas
nacionales que son subcontratistas de multinacionales, o se relacionan de otro
modo con ellas, va en aumento el empleo directo total de personal extranjero®.
Las multinacionales marcan la pauta en lo que se refiere a difundir nuevos méto-
dos de gestion y nuevas tecnologias de produccién. En muchos sectores, son el
motor de la cadena mundial de produccién, que enlaza a las compaiiias del
mundo en desarrollo con los consumidores de los paises industrializados.

! Véase OIT: Programa de Actividades Sectoriales (SECTOR): Comercio (http://www.ilo.org/public/english /dialogue/sector/
sectors/commerce.htm).

> UNCTAD: World Investment Report (Part I1): Foreign Direct Inves and the Challenge of Development (Naciones Unidas, Nueva York y
Ginebra, 1999) y OIT: Seguimiento y promocion de la Declaracion tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la politica social,
documento GB.268/MNE/1/1 del Consejo de Administracion.




LA REPRESENTACION COLECTIVA EN EL NUEVO MUNDO DEL TRABAJO

16.  Semejante evoluciéon del comercio, de los movimientos de capital y de la
producciéon ha traido consigo grandes beneficios sociales y econémicos. Por
ejemplo, el auge del comercio mundial ha estimulado el crecimiento de la pro-
duccioén y del empleo. La mas intensa competencia, derivada de la reduccion de
los obstaculos que coartan el comercio, ha espoleado la innovacién y aumenta-
do las posibilidades de elecciéon de los consumidores. Pero la mayor integracion
mundial de las economias ha traido también consigo ciertos costos sociales. El
reajuste de la economia inherente a la liberalizacién financiera y del comercio
ha suscitado un grado mayor de inestabilidad del empleo y ha exacerbado la in-
seguridad y las desigualdades®.

17. La mundializacién se presta a la critica de que su impacto no es el mismo
en todos los paises, localidades e individuos. Una economia mundializada no
redunda en beneficio de todas las personas o regiones del mundo, y la revolu-
cion tecnoldgica no ha afectado a una gran parte del planeta®. Un gran nimero
de economias se estd incorporando a la economia mundial, pero otras se que-
dan al margen y se acentuan las desigualdades en el mundo®. Semejante inclusion y
exclusion simultdanea de personas, regiones y sectores econdmicos es una caracteristica notable de
la mundializacion y uno de los grandes retos que plantea.

Impacto de la mundializacion en el ejercicio
de los derechos de libertad sindical y de asociacion,
y de negociacion colectiva

18. Las organizaciones de trabajadores y de empleadores y las leyes e institucio-
nes que rigen su funcionamiento surgieron cuando las empresas vendian casi toda
su produccion en el mercado nacional. Las fuerzas sociales y del mercado opera-
ban dentro de los mismos limites geograficos y politicos. Pero esto pertenece al
pasado. El capital tiene hoy la posibilidad de emigrar, y las multinacionales son
grandes empleadores — directa o indirectamente — en muchas partes del mun-
do. En la negociacion colectiva nacional es preciso tener cada vez mas en cuenta
lo que ocurre en otros paises. El criterio de la supervivencia en un mercado mun-
dial ferozmente competitivo pone en tela de juicio unas practicas solidamente es-
tablecidas y unas ideas muy arraigadas. Se teme que semejante evoluciéon menos-
cabe la libertad sindical y de asociaciéon y el derecho de negociacion colectiva.

19.  Para poder evaluar las bazas de un pais en el mercado mundial es preciso
tomar en consideracion las caracteristicas esenciales del mercado de trabajo y su
reglamentacion. Se considera a veces que las decisiones reglamentarias y normati-
vas (en virtud, por ejemplo, de un convenio colectivo) y las formas institucionales
de proteccion y de seguridad en el mercado de trabajo entrafian unos «costos», asi
como un «impedimento» para la flexibilidad y la competitividad. Pueden pensar
esto los posibles inversores y los consumidores extranjeros, 0 — como ocurre mas
a menudo — unas autoridades deseosas de conseguir inversiones y pedidos. Para
atraer a inversores extranjeros se restringe de hecho, en las zonas francas de ciertas
partes del mundo, la libertad sindical. Pero puede haber una disparidad desastro-
sa entre esas diferentes percepciones. Las autoridades nacionales pensaran acaso
que unos salarios muy bajos y una reglamentacion laboral nula van a atraer a em-

¥ Véase OIT: Informe final sobre el impacto social de la mundializacion, documento GB.276/WP/SDL/1 del Consejo de Administracion.

* Castells sefiala que la revolucion tecnolégica no es universal, a causa de la «disparidad digital» que ha surgido entre los paises y en
cada uno de ellos. Véase Castells, 1999, Information technology, globalization and social development (Ginebra, Instituto de Investigaciones
de las Naciones Unidas para el Desarrollo Social, 1999).

° El analisis de las tendencias a largo plazo de la distribucién de los ingresos en el mundo (entre paises) pone de manifiesto que la
distancia entre los paises mas ricos y los mas pobres paso de 35:1 en 1959 a 72:1 en 1992. Véase PNUD: Informe sobre desarrollo humano

(Ginebra, 1999).
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presas, pero es muy posible que los inversores estén dispuestos a aceptar un costo
mas alto si hay una estabilidad politica, una infraestructura, una demanda en el
pais para los bienes y servicios producidos y unas relaciones de trabajo apacibles.

20. La internacionalizaciéon de la produccion repercute directamente en la nego-
ciacion colectiva. Se tienen muy presentes las multiples posibilidades de emigracion
al alcance de un capital moévil en una economia mundializada. El traslado de una
empresa de un pais a otro no solamente puede impedir todo intento de negociacion
colectiva sino que la simple amenaza de traslado puede modificar las relaciones de
poder en la mesa de negociaciones. Analogamente, unos trabajadores que negocian
en el plano nacional pueden tener un acceso inadecuado a la informacién sobre la
situacion financiera internacional y los planes empresariales del empleador con el
que negocien, o constatar que el representante del empleador no tiene un poder real
de decision. En tales circunstancias, pueden reducirse sensiblemente el significado y
el contenido real de la negociacion colectiva. Hay quienes piensan que el ejercicio
efectivo del derecho de negociacion colectiva exige que se plasme también en el ni-
vel internacional. Se ha progresado apenas en tal sentido, pese a la tendencia a esta-
blecer dispositivos de consulta e informacién en el contexto de la integraciéon regio-
nal, o en relacién con multinacionales concretas.

21.  Lareestructuracion de la produccion por las empresas, para que puedan cen-
trarse en las actividades esenciales, y la privatizacion en gran escala de las empresas
estatales, han reducido el tamafio de las unidades de produccion y suscitado la
subcontratacion de unas tareas que corrian antes a cargo del personal de servicios de
la empresa. Se ha generalizado el trabajo contractual y de dedicacién parcial a cau-
sa de las modificaciones de la tecnologia y la organizacién del trabajo, derivadas de
la busqueda de métodos de trabajo mas flexibles y adaptables. Todo ello repercute
en las relaciones de trabajo tradicionales y en el ejercicio de los derechos de libertad
sindical y de asociacién, y de negociacion colectiva, consiguientes. Los trabajadores
de las unidades de producciéon pequeiias estan mas expuestos que los de las grandes
a maniobras de intimidacién cuando deciden afiliarse a un sindicato. A causa de las
pautas de trabajo flexible, a los trabajadores les resulta mas dificil organizarse con
fines de representacion colectiva. Debido a las decisiones de subcontratacion, las re-
laciones de trabajo cobran cada vez mas un cariz comercial, de ahi que sea dificil
identificar al empleador real con fines de negociacion colectiva.

22.  Mas indirectamente relacionada tal vez con la mundializacién esta la im-
portancia econémica creciente de la economia no estructurada®, también llama-
da «informal», como fuente de empleos en la mayoria de los paises en desarrollo
desde hace unos afos (véase el grafico 1.2.). La OIT calcula que en América La-
tina, entre 1990 y 1994 el 80 por ciento de los puestos de trabajo creados corres-
pondieron a la economia no estructurada. En el caso de Africa, se cifra la pro-
porcion en un 93 por ciento a lo largo del decenio de 1990°. Los trabajadores de
la economia no estructurada viven con frecuencia en condiciones extremas de
inseguridad y gozan de una protecciéon minima, o incluso nula, ya que rara vez
se aplica en su caso la legislacion del trabajo. Alli donde es manifiestamente ne-
cesaria alguna forma de representacion de sus intereses colectivos, la presen-
cia sindical tradicional es muy débil, a pesar de que la organizacion colectiva es
un instrumento esencial en todo intento de evitar la pobreza.

°La economia no estructurada o informal abarca las actividades remuneradoras en pequeiia escala que se llevan a cabo al margen
del marco legal oficial y que suelen utilizar muy poco capital, tecnologia y personal calificado, a la vez que proporcionan unos ingre-
sos modestos y un empleo inestable. No comprende el “trabajo oculto”, que puede ser rentable pero que evita deliberadamente el
pago de impuestos y el cumplimiento de las disposiciones legales. Segtn una resolucion de la Conferencia Internacional de Estadis-
ticos del Trabajo de 1993, el sector no estructurado esta integrado por empresas familiares, lo cual engloba a los trabajadores inde-
pendientes (sin personal pagado de plantilla) y a los empleadores de empresas no estructuradas (con uno o mas asalariados que tra-
bajan con caracter permanente). Véase OI'T: Rey indicators of the labour market (Ginebra, 1999).

" M. Tomei: Freedom of association, collective bargaining and informalization of employment — Some issues (OIT, Ginebra, 1999).
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Grafico 1.2. El empleo en la economia urbana no estructurada o
informal

Africa Ameérica Latina
Porcentaje que trabaja en
la economia no estructurada:
57,2%

Porcentaje que trabaja en
la economia no estructurada:
36,2%

Asia y el Pacifico Europa
Porcentaje que trabaja en
la economia no estructurada:
32,8%

Porcentaje que trabaja en
la economia no estructurada:
11,9%

América del Norte: No se dispone de datos

Fuente: OIT: Key Indicators of the Labour Market (Ginebra, 1999).

23. La evolucion del mercado de trabajo y el ejercicio de la libertad sindical y
de asociacion, y del derecho de negociacion colectiva, repercuten evidentemen-
te en los derechos de la mujer al respecto. La mayoria de los trabajadores
subcontratados, temporeros u ocasionales, de dedicacion parcial y del sector no
estructurado son mujeres. Incluso en el sector industrial estructurado que pro-
duce para la exportacion, las mujeres suelen dedicarse a las tareas mas modestas
con una garantia minima del empleo. Hay mas mujeres que hombres en puestos
de trabajo no sindicados y no protegidos, que carecen de la seguridad del em-
pleo, y esto perpetia la pobreza de las familias.

24. Esas tendencias tienen un impacto directo en la representacién colecti-
va de los trabajadores. En general, el nivel de sindicacién sigue siendo consi-
derable en los grandes lugares de trabajo, pero ha menguado en casi todo el
mundo desde hace diez anos®. El interés de la representacion colectiva no

8 Véase OIT: El trabajo en el mundo, 1997-1998 (Gincbra, 1997).
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siempre es evidente cuando el lugar de trabajo es pequeiio o en aquellas ac-
tividades en las cuales no hay una gran experiencia en materia de organiza-
cion colectiva y representacion de los intereses. Por otra parte, pese a la
generalizaciéon de la democracia en el mundo, los sindicatos suscitan inquie-
tud, y aun hostilidad. Porque temen la reacciéon de los empleadores o de las
autoridades publicas, las trabajadoras y los trabajadores pueden dudar en
afiliarse a un sindicato.

25. La mundializacion afecta también a las organizaciones de empleadores.
Su dinamica y la eleccion de los asuntos en los que conviene estar de acuerdo
han estado determinadas siempre por la competencia entre sus miembros. Pero
la mas enconada competencia suscitada por la mundializacién y los progresos
tecnologicos es de otro orden, e influye en la idea que se hacen las empresas del
cometido de las organizaciones de empleadores y de la conveniencia de partici-
par activamente en su labor. Aun no siendo en modo alguno universal tal ten-
dencia, algunos empleadores propenden a interesarse mas por la fijacion de los
salarios y de las condiciones de empleo en la empresa o el lugar de trabajo que
por unas negociaciones nacionales o sectoriales entre las confederaciones de
empleadores y las centrales sindicales. La diversidad cada vez mayor de los inte-
reses de las compaiiias, la aparicion de las multinacionales y el auge de la peque-
fla empresa engendran igualmente nuevos problemas para las asociaciones de
empleadores’.

26. Debido al impacto de la mundializacién en el ejercicio de los principios y
derechos de la libertad sindical y de asociacion y el reconocimiento efectivo del
derecho de negociacion colectiva, ka surgido un déficit de representacion en el mundo del
trabajo. Ese déficit es un motivo de preocupacion, ya que el objetivo que persigue
la OIT de un trabajo decente para todos los hombres y todas las mujeres en
condiciones de libertad, justicia y dignidad humana solamente puede alcanzarse
s1 estan en condiciones de expresar lo que significa para ellos. La libertad de aso-
ciacion y el derecho de sindicacion y de negociaciéon colectiva son derechos hu-
manos fundamentales. El modo en que se ejercen repercute poderosamente en
las condiciones de vida y de trabajo, asi como en la reaccion de los sistemas eco-
némicos ante la necesidad de innovar.

Necesidad de enjugar el déficit de representacion
y de lograr una intervencion de los trabajadores
y las trabajadoras en un mundo en evolucion

27. Es muy corriente que las empresas anuncien que van a tomar decisiones
de reestructuracion, fusion, adquisicion y supresion de puestos de trabajo, lo
cual contribuye a acentuar la sensacion de inseguridad de los trabajadores en lo
tocante a su situacion laboral presente. Como las garantias negociadas o regla-
mentarias del empleo resultan en la practica cada vez mas fluidas, procede ga-
rantizar su influencia real para que se sientan seguros en una economia
mundializada. Si disponen de informacién sobre las fuerzas que afectan a su
empresa y pueden expresar su opinién a proposito de las medidas adoptadas
para atender esas exigencias externas, se sentiran mas seguros en su vida. Esta
facultad de elegir es uno de los elementos esenciales que configuran la dignidad
humana. Procede enjugar el actual déficit de representacion para que los hom-
bres y las mujeres puedan expresar su opiniéon en un mundo del trabajo en plena
evolucion.

9 Ibid.
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28. Debido a la asimetria de poder que existe entre el poder de los
empleadores y el de los trabajadores en las relaciones de trabajo, estos ultimos
han insistido siempre en la necesidad de independencia y proteccion en sus tra-
tos con la direccién y con miras a la promocion de sus intereses. Diferentes en-
cuestas confirman que los trabajadores siguen expresando el deseo de contar
con alguna forma de representacion colectiva'’. Esa necesidad de independen-
cia en sus tratos con la direccion de empresa, a proposito de los cambios y de sus
consecuencias, reviste una importancia creciente en una economia
mundializada. Para conquistar y ejercer su derecho a que se tenga en cuenta lo
que opinan del trabajo, los trabajadores y los empleadores necesitan una seguri-
dad en materia de representacion en el trabajo, la cual se basa en el derecho que tienen unos y
olros a constituir organizaciones, y a afiliarse a ellas libremente, sin temor a represalias o
intimidaciones, y se refiere a los medios institucionales de representacion que permate el egjercicio
de tales principios y derechos.

29. Como queda dicho, la mundializacién no tiene el mismo impacto en todos
los paises, estamentos y sectores. La seguridad de representacion facilita la solu-
cién en el plano nacional de los problemas que tienen pendientes los diversos
estamentos o sectores de la economia. El respeto de la libertad sindical y de aso-
ciacion consiente el establecimiento de medios institucionales de representacion
mas idoneos en cada caso, ya se trate de organizaciones de propietarios o arren-
datarios agricolas, de asociaciones de comerciantes en la economia no
estructurada, de sindicatos o de organizaciones de empleadores. La estrategia
de representacion colectiva de los intereses por sus instituciones puede evolucio-
nar también del modo mas adecuado, independientemente de que se trate de
una negociacion sobre la utilizacion de la tierra, de una manifestaciéon o una
campaifla contra las peores formas de trabajo infantil, de una delegacion de tra-
bajadores o de empleadores que se dirjjan al gobierno en relacion con las conse-
cuencias de un acuerdo comercial o de un didlogo social que apunte a mitigar
los efectos de una crisis financiera.

30. Las formas colectivas de representacion en el lugar de trabajo permiten
zanjar los conflictos inherentes de intereses con arreglo a una serie de procedi-
mientos establecida de comun acuerdo. Si no hay una representacion de los in-
tereses a cargo de organizaciones libremente elegidas por los trabajadores o los
empleadores, el conflicto puede degenerar y revestir formas mucho mas onero-
sas y socialmente desestabilizadoras. Los progresos de la democracia y el cre-
ciente respeto de los derechos civiles y politicos han dado un nuevo realce a la
funcién que pueden desempefiar esas organizaciones en la solucion de los con-
flictos de intereses y el fomento de la estabilidad social. La seguridad de repre-
sentacion es la clave para lograr la representacion colectiva de los intereses.

31. Como su vida laboral es una sucesion de «episodios de empleo» en dife-
rentes lugares, e incluso quizas en paises diferentes, los trabajadores aspiran mas
y mas a una seguridad de representacion a lo largo de esos episodios y lugares de
empleo. La representaciéon colectiva (y la seguridad de representacion) debe
amparar a una poblacion trabajadora cada vez mas heterogénea. Quienes co-
rren a menudo mas peligro al intentar organizarse y expresar su opinion, cuan-
do el poder esta en manos de un terrateniente o de las autoridades locales,
son los mas pobres, por ejemplo los campesinos marginales y los trabajadores

1 Los trabajadores interrogados en la Encuesta sobre la participacion y la representacion de los trabajadores (WRPS) en los Estados
Unidos manifestaron su desco de independencia, y de proteccion de la misma, en sus relaciones con la direccién de empresa (seguri-
dad de representacion). Véanse R. Freeman y J. Rogers, What workers want (Cornell University Press, 1999). Véanse también
D. Peetz, Unions in a contrary world: The future of the Australian trade union movement (Cambridge University Press, Cambridge, 1998);
A. Morchead, M. Steele, M. Alexander, K. Stephen y L. Duffin: Ghanges at work: The 1995 Australian Workplace Industrial Relations Survey
(Longman, Australia, 1997); M. Cully, S. Woodland, A. O’Reilly y G. Dix: Britain at work: As depicted by the 1998 Workplace Employee
Relations Survey (Routledge, Londres, 1999).
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agricolas sin tierra. Muchas categorias de trabajadores no estan protegidas o
quedan especificamente al margen de la legislacion y, por ende, estan insuficien-
temente representados en el lugar de trabajo''. Hay otras asociaciones no tradi-
cionales que permiten expresarse a esos trabajadores. Por ejemplo, aunque los
trabajadores rurales estan rara vez representados por sindicatos, pueden estarlo
«oficiosamente» por unas organizaciones embrionarias que les ayuden a tener
oportunidades de trabajo.

32. Lalibertad sindical no depende de que el trabajador tenga un contrato de
empleo'”. El establecimiento de formas originales de representacion de los tra-
bajadores y de los empleadores en la economia no estructurada puede contri-
buir poderosamente a proteger a quienes trabajan en el sector. En octubre de
1999, un coloquio internacional sobre los sindicatos y el sector no estructurado,
celebrado en Ginebra, adopto varias recomendaciones concretas, entre ellas las
siguientes:

e los sindicatos deberian pensar en la formulacién de una estrategia doble,
con una «base popular» para organizar a los trabajadores, conjuntamente
con otros modos de organizacién i siu.

e los sindicatos deberian crear unos dispositivos que siguieran
sistematicamente la pista de los procedimientos de subcontratacion, con
objeto de localizar a posibles afiliados, sobre todo en el caso de los trabaja-
dores contractuales y a domicilio.

e es necesario establecer coaliciones con los sindicatos y las organizaciones
que existan en el sector no estructurado'’.

33. Las mujeres constituyen una proporciéon grande y creciente de la pobla-
cién activa (véase el grafico 1.3.), pero las trabajadoras siguen estando insufi-
cientemente sindicadas y representadas en los sindicatos. A juicio de ciertos
expertos, esto se debe a la exclusiéon de sectores dominados por ellas, como el
servicio doméstico, de la proteccién legal de la libertad sindical. Con miras a
establecer la igualdad entre los sexos y dar un mayor vigor a los sindicatos, es
indispensable que las mujeres puedan ejercer su derecho a afiliarse a un sindi-
cato y que sus intereses estén representados en un plano de igualdad con los
de los hombres. No solamente deberian estar presentes en la mesa de negocia-
ciones, sino que sera también menester precisar mas claramente sus intereses
propios durante la negociaciéon colectiva, para tener la seguridad de que en
todo convenio colectivo se toman en consideracion las prioridades y aspiracio-
nes de unas y otros'".

! Esas categorias comprenden a los trabajadores agricolas y los no nacionales, los funcionarios publicos, los bomberos y el personal
penitenciario, las personas que trabajan en zonas francas, etc. Véase OI'T: Examen de las memorias anuales con arreglo al seguimiento de la
Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo, documento GB.277/3/1 del Consejo de Administracion,
marzo de 2000, Ginebra.

12 Véase OIT: Examen de las memorias anuales..., op. cit., Parte 1, anexo 6, parr. 21.

13 OI'T: Conclusiones y r daciones, Coloquio internacional sobre los sindicatos y el sector no estructurado. Ginebra, 18-22 de octu-

bre de 1999 (documento TUIS/1999/1).

" Véanse, por ejemplo: E. Goodson, K. Maloba-Caines, S. Olney y F. O’Neill: Gender equality: A guide to collective bargaining
(Ginebra, OI'T, 1998) y OIT: «Collective bargaining: an instrument for equality», en Gender! A parinership of equals (Ginebra, 2000),
pags. 18y 19.
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Grafico 1.3. Proporcion de mujeres en el empleo total de la
economia estructurada o formal

Africa América Latina Porcentaje de mujeres en
el empleo total de

la economia estructurada:
29,3%

Porcentaje de mujeres en
el empleo total de

la economia estructurada:
36,7%

Asiay el Pacifico Porcentaje de mujeres en Europa Porcentaje de mujeres en
el empleo total de el empleo total de
la economia estructurada: la economia estructurada:

33,2% 41,1%

América del Norte Porcentaje de mujeres en
el empleo total de
la economia estructurada:
46,8%

Fuente: OIT: Key Indicators of the Labour Market (Ginebra, 1999).
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34. Las organizaciones de empleadores que adoptan una posicién comin en
relacion con los asuntos del mercado de trabajo tienen un cometido muy impor-
tante en muchos paises. Al intervenir en el dialogo social'® general, dan a cono-
cer los intereses de los empleadores en el nivel macroeconémico. No es facil en-
samblar los intereses de las multinacionales y los de empresas mas pequeiias, los
dirigentes de las cuales pueden sacar gran provecho de su afiliaciéon a una orga-
nizaciéon capaz de prestarles ayuda en lo que ataiie a la formacion, la contrata-
ci6n de personal y otras facetas de la gestion de los recursos humanos, el seguro
de enfermedad y las pensiones. En muchos paises esta progresando este tipo de
apoyo. Como el Estado interviene cada vez menos como proveedor de servi-
cios'®, las asociaciones de microempresarios y de pequefios empresarios desem-
pefian un papel cada vez mayor en el encauzamiento de los servicios y de los
recursos. La ayuda que se presta a asociaciones en ciernes a transformarse en
organizaciones de empleadores depara también nuevas oportunidades de organi-
zacion. Al mismo tiempo, las organizaciones de empleadores contribuyen a con-
solidar los regimenes democraticos. En los paises en desarrollo y en transicion,
las organizaciones de empleadores estan facilitando una gran ayuda a los «nue-
vos» empleadores, a raiz de las privatizaciones, aconsejandoles sobre el modo de
elevar la productividad y la competitividad.

35. Para enjugar el déficit de representacion que ha surgido en relaciéon con
los intereses de los trabajadores y de los empleadores es preciso establecer las es-
tructuras, la politica y la armonizacion organica mas adecuadas, en un mundo
del trabajo en franca evolucion. Una poblacién trabajadora cada vez mas
heterogénea, con pautas diferentes de participacion y exigencias e intereses dis-
tintos, requiere métodos nuevos de organizacion y representacion. En el caso de
los sindicatos, esto puede exigir la adopcion de modalidades de organizacion
innovadoras y la prestacion de otros servicios'’, y en el de los empleadores, la
adaptacion del cometido y la accion de sus asociaciones a los nuevos intereses
del mercado de trabajo en el plano mundial. Ademas de transformar el mundo
del trabajo, los nuevos medios tecnologicos y de comunicacion proporcionan la
posibilidad de organizar y de promover la solidaridad mucho mejor que hasta
ahora. El respeto de los derechos de libertad sindical y de asociacion, y de nego-
ciacion colectiva, depara la base para establecer la seguridad de representacion
que se requiere con miras a atender esos nuevos problemas y oportunidades.

La seguridad de representacion al servicio
de la competitividad mundial

36. Las empresas que no sean capaces de innovar y de amoldarse no sobrevi-
viran en un mundo en el cual cambian constantemente las bazas comparadas.
La direccién ha de poder encauzar los medios de su empresa con fines de inno-
vacion, asi como utilizar la tecnologia y los recursos humanos y plasmarlos en
una organizaciéon del trabajo eficaz. Los lugares de trabajo en los que el perso-
nal ha ejercido su derecho a sindicarse suelen despuntar en todo lo tocante a la

1 El didlogo social engloba todos los tipos de negociaciones, consultas o intercambios de informacion entre los interlocutores
sociales, bipartitos y tripartitos, sobre asuntos de interés comun relacionados con la politica social y econdémica. Véase el Pro-
grama InFocus sobre el fortalecimiento de los interlocutores sociales, Sector de Dialogo Social (http://www.ilo.org/public /english/
dialogue).

1% Por ejemplo, el Comité Coordinador de Empresarios de la Microempresa de la Region Central de América (COCEMI), organiza-
cion regional no lucrativa integrada por siete comités regionales que defienden los intereses de varias asociaciones, interviene activa-
mente en los debates regionales con otros sectores como las organizaciones de empleadores y de trabajadores y las asociaciones
femeninas y de pueblos indigenas, sobre la integracion econémica centroamericana en curso. Véase: M. Tomet, gp. cit.

17 Véase: Dagg, «Organizing homeworkers into unions», en E. Boris y E. Priigl (directores de la publicacién), Homeworkers in global

perspective: Invisible no more (Londres, Routledge, 1996). Véase también J.V. Jose, The future of the labour movement: Some observations on
developing countries (OI'L] Instituto Internacional de Estudios Laborales, Ginebra, 1999).
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innovacion, la adaptacion y la productividad'®. Pero no todos los empleadores, o
las autoridades publicas, consideran que los sindicatos deban intervenir; de
hecho, los califican a menudo de factores negativos. La gestion de los recursos
humanos puede ser perfectamente compatible con la libertad sindical y de
asoclacion y la negociacion colectiva, pero algunas empresas se valen de ella
para evitar que haya una representacion colectiva independiente de su personal,
hasta el punto de que a veces se juzga severamente la presencia sindical en la
empresa'’. Y sin embargo, la libertad de asociacion es un corolario natural de la
libertad de empresa.

37. Es indispensable establecer una asociaciéon entre los representantes elegi-
dos libremente por los trabajadores y la direcciéon, con objeto de aprovechar las
posibilidades de la empresa en materia de innovacién, adaptabilidad y producti-
vidad. Se pueden adoptar decisiones mejores oyendo lo que opinan los elemen-
tos que trabajan en la empresa o fuera de ella. Un personal que haya interveni-
do en la adopcién de esas decisiones en un plano de igualdad se sentira sin duda
mas incitado a contribuir a que se concreten en la realidad. El establecimiento
de asociaciones en los lugares de trabajo fomenta la estabilidad y la paz social
frente a unas exigencias exteriores que cambian constantemente.

38. Aun no teniendo caracter universal, la revolucién tecnologica ha reducido
sensiblemente el numero de quienes se dedican a supervisar y consignar el tra-
bajo efectuado. Hoy en dia, las computadoras almacenan y tratan auto-
maticamente la informaciéon de modo tal que el personal de direccién y de
produccién pueden consultarla cuando la necesitan, lo cual reduce el nimero
de niveles jerarquicos. En la economia del saber es muy positivo ser polivalente
y asumir una responsabilidad®. En comparacion con la era «Fordista» de la pro-
duccién en masa, basada en el troceamiento de las operaciones de produccion
en tareas repetitivas, los trabajadores de hoy tienen que dar muestras de iniciati-
va y saber elegir de entre la amplia gama de opciones que ponen a su alcance las
computadoras. Para ello se requiere un grado mayor de competencia y de con-
fianza y un intercambio mas abierto de informacioén en las relaciones en el lugar
de trabajo.

39. En vez de ser un impedimento y de recortar la eficacia del mercado, la re-
presentacion colectiva en el trabajo puede facilitar un grado mas alto de coope-
racién y confianza. Los empleadores estan empezando a comprender su im-
portancia capital, porque necesitan un personal del que sepan que es capaz de
tomar iniciativas en el puesto de trabajo. Analogamente, los trabajadores han de
poder fiarse de la direccién para poder llevar a cabo unas operaciones que
entrafian una adaptacion constante. El respeto de la representacion colectiva y una au-
léntica particypacion compatible con la libertad sindical sientan las bases para un clima de con-
JSianza y cooperacion frente a unos cambios incesantes.

40. La integraciéon de los mercados de capital ha ido unida a una inestabilidad
de los tipos de interés y a cambios en la direcciéon y el volumen de los flujos de ca-
pital. Todo ello repercute poderosamente en las perspectivas de las empresas. La
direccion de empresa sabe que los parametros financieros en los que se basa su

'8 OCDE: Employment Outlook (Paris, 1999). Véanse también OIT: Collective bargaining, competitiveness and employment protection (Ginebra,
de proxima publicacion); P Auer, Employment revival in Europe: Labour market success in Austria, Denmark, Ireland and the Netherlands (OI'T,
Ginebra, 2000) y L. Mishel y P. Voos, Unions and economic competitiveness (Nueva York, Sharp, 1992).

1" R. Adams: Assessing the extent of ficedom of association and the ¢ffective right to bargain collectively in light of global developments (documento
destinado al Programa InFocus sobre la promocion de la Declaracion (OI'T; Ginebra, 1999)).

% Por ejemplo, la evolucion del sector de la quimica, impulsada por la tecnologia, implica que los técnicos y los operarios deben te-
ner una formacion superior. (OIT, Sector de Dialogo Social, Programa de Actividades Sectoriales: Industrias quimicas) http://
www.ilo.org/public/english/dialogue/sector/sectors/chem.htm).
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planificacién pueden cambiar de la noche a la mafana, por lo que han de ser ca-
paces de adaptarse rapidamente, incluso en lo tocante al componente de costos
laborales de los precios definitivos. La negociacion colectiva y el didlogo social lubrifican
el cambio y permiten amoldar los acuerdos preexistentes a la nueva realidad®'. La
integracion de los mercados de capital significa también que una crisis en una eco-
nomia puede provocar una inestabilidad econémica mundial que exija la adop-
ci6n de medidas urgentes de reajuste econoémico. En el plano nacional, el dialogo
social puede facilitar la negociacion social necesaria para respaldar el reajuste en
general. Hay una convergencia entre la exigencia creciente de reajuste en el
micronivel y el macronivel y la utilidad cada vez mayor para las empresas de unos
mecanismos gracias a los cuales la intervencion directa de los interesados facilita el
cambio y la adaptacion en los lugares de trabajo y en toda la economia.

41. Aunque se reconoce cada vez mas que la participacion de los trabajadores
eleva la productividad y realza los logros de la empresa y la competitividad*, no
abundan los empleadores que hayan adoptado una actitud mas abierta y cons-
tructiva ante los sindicatos. Para crear una buena asociacion es necesario que la
direccion de empresa dedique tiempo al establecimiento de unas relaciones que
disipen el miedo al cambio de los trabajadores. La direccién sindical estara tal
vez todavia en una tesitura de enfrentamiento, de caracter ideologico. Para con-
seguir que los trabajadores aporten una contribuciéon positiva a la solucion de
los problemas pendientes, es preciso establecer una asociacion con ellos, dar a
conocerles la informaciéon pertinente, crear cauces para la negociacion colecti-
va, consultarlos adecuadamente y dialogar con ellos. El principio de la interven-
cion del personal fomenta la competitividad, gracias a la «elevacion» de la pro-
ductividad y la innovacién, pero presupone que cambien mucho las actitudes
tradicionales, tanto de la direccion de empresa como de los sindicatos®.

42.  El sector publico es objeto de presiones competitivas similares a las que sopor-
ta el sector privado. El margen de maniobra del gobierno en lo tocante a los impues-
tos y los préstamos es hoy menor y ha provocado un control mas severo de los gastos
publicos en muchos paises. Se ha privatizado a muchas empresas estatales, o se les
ha colocado en un plano comercial mucho mas riguroso. Los funcionarios publicos
han empezado a adaptarse y a aplicar métodos de gestion destinados a mejorar el
rendimiento y a reducir los costos laborales. Esto se complica atin mas en los paises
en transiciéon o sometidos a un reajuste estructural®®. El respeto de la libertad sindical
y de asociacion, y del derecho de negociacion colectiva, es una baza «empresarial»
igualmente importante en el sector publico. La negociacion colectiva puede contri-
buir eficazmente a establecer unos acuerdos que no disloquen el presupuesto global
y que mejoren la calidad de los servicios prestados.

43. Las empresas internacionales y las organizaciones de empleadores que re-
presentan los intereses del sector privado han reconocido la necesidad de impul-
sar decididamente la competitividad mundial, y respaldan las iniciativas del sec-
tor privado que van en el sentido de la responsabilidad social de las empresas.

2 M. Ozaki (director de la publicacion): Negotiating Flexibility (OIT, Ginebra, 1999).

# Véanse, por ¢jemplo, D.I. Levine y L. D’Andrea Tyson, «Participation, productivity and the firm’s environment», en A. Blinder
(director de la publicacion), Paying for productivity (Brookings Institution, Washington D.C., 1990); J. Stiglitz, Democratic development as the
Jruit of labor, Keynote Address, (Industrial Relations Research Association, Boston, 2000); y OIT: Collective bargaining, employment
protection and competitiveness, op. cil.

# Veéase W. Sengenberger y D. Campbell, Creating economic opportunities: the role of labour standards in industrial restructuring, Instituto Inter-
nacional de Estudios Laborales (OIT, Ginebra, 1994) y J. Stiglitz, gp. cit., una exposicion del problema del agente principal en
los sistemas de relaciones publicas (intervencién «reducida» o «grande» en el lugar de trabajo) y de la conveniencia de que los
trabajadores coadyuven a su solucion.

# Veéase OIT: Reunion paritaria sobre el desarrollo de los recursos humanos de la funcion piblica en el contexto del ajuste estructural y del proceso de
transicion (documento JMPS/1998/8, Ginebra, 14-18 de diciembre de 1998).
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En la medida en que esas iniciativas entrafian una referencia especifica a las
cuatro categorias de derechos y principios fundamentales en el trabajo, ofrecen
grandes oportunidades para plasmarlas en la practica®. En 1999, el Secretario
General de las Naciones Unidas tom¢ la iniciativa de establecer un «Contrato
Global» entre el sistema de las Naciones Unidas y el mundo de la empresa, para
incitar al sector privado de todo el mundo a prestar su apoyo a una serie de valo-
res esenciales, relacionados con el trabajo, el medio ambiente y los derechos hu-
manos, con objeto de dar una dimensién humana a la economia mundial (véase
el recuadro 1.1). La Organizacion Internacional de Empleadores (OIE) ha apo-
yado decididamente la iniciativa del Contrato Global y ha instado a las organi-
zaciones de empleadores a hacerla suya®.

Recuadro 1.1
Las empresas y el reto del Contrato Global

El Contrato Global invita a las empresas a hacer su-
yos, respaldar e instituir nueve valores basicos en ma-
teria de derechos humanos, normas del trabajo y me-
dio ambiente.

Derechos humanos

1. Las empresas deberian respetar y apoyar, en
su ambito propio, la proteccion de los dere-
chos humanos internacionalmente proclama-
dos, y

2. cerciorarse de que no son complices de viola-
cion alguna de los derechos humanos.

Normas del trabajo

3. Las empresas deberian propugnar la libertad
sindical y de asociacion y el reconocimiento
efectivo del derecho de negociacion colecti-
va, asi como:

4. la eliminacion de todas las formas de trabajo
forzoso u obligatorio;

5. la erradicacion del trabajo infantil, y

6. la eliminacion de las discriminaciones en el
empleo y la ocupacion.

Medio ambiente

7. Las empresas deberian aplicar el principio de
precaucidon en sus actividades relacionadas
con el medio ambiente;

8. promover una mayor responsabilidad en lo
que atane al medio ambiente, y

9. fomentar la concepcion y la difusiéon de técni-
cas inocuas para el medio ambiente.

Los principios 3 a 6 del Contrato Global invitan a las
empresas de todo el mundo a ejercer un magisterio
mundial, al defender los valores que informan el obje-
tivo de un trabajo decente, esto es, la libertad sindical
y de asociacién y el derecho de negociacion colectiva,
asi como la liquidaciéon de las discriminaciones en el
empleo, del trabajo infantil y del trabajo forzoso.

La OIT colabora con sus mandantes y con las empresas
coparticipes con miras a plasmar los principios laborales
del Contrato Global en una medida que fomenten un tra-
bajo y una vida decentes, en el lugar de trabajo y doquie-
ra acten en el mundo. Se facilita tal labor con bases de
datos por paises, programas de formacién y proyectos in
situ. El paraje del Contrato Global es una cémoda fuente
de informacién sobre los siguientes puntos esenciales:

{Qué significan cada uno de esos principios, en parti-
cular los de la libertad sindical y de asociacién y la ne-
gociacion colectiva?

{Qué interés tienen tales valores para las empresas?
¢Qué pueden hacer las empresas, en el lugar de traba-
joy alli donde acttan?

{Qué textos internacionales rigen las medidas necesa-
rias para implantar el ejercicio de los principios en el
mundo entero?

Puede verse mas informacién en:
http://www.unglobalcompact.org

Importancia de la politica publica para el ejercicio de la
libertad sindical y de asociacién, y del derecho de ne-
gociacion colectiva, en un mundo en evolucién.

» El Grupo de Trabajo sobre las Dimensiones Sociales de la Liberalizacion del Comercio Internacional observé que la libertad sin-
dical y de asociacion y la negociacion colectiva son la categoria de principios y derechos fundamentales a la que se dedica menos
atencion en las diferentes iniciativas privadas (documento GB.273/WP/SDL del Consejo de Administracion).

% Otro coparticipe en esta iniciativa es la Confederacion Internacional de Organizaciones Sindicales Libres (CIOSL). Véase
http://www.unglobalcompact.org/gc /UNWeb.nsf/ content /partnersandinitiatives.htm.
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Papel que desempena la politica en el
cumplimiento de los derechos de organizacion y
negociacion en un mundo en plena evolucion

44. La politica y la legislacion influyen mucho en la consolidaciéon o la erosion
del ejercicio de la libertad sindical y de asociacion, y del derecho de negociacion
colectiva, en un mundo cada vez mas competitivo. Las empresas actian en un
mercado mundial que cambia sin cesar, con un régimen financiero propenso a
la inestabilidad, en el cual pueden tener que modificar de la noche a la mafiana
su modo de organizar el trabajo. Por su parte, a los trabajadores les preocupa la
seguridad del empleo y de los ingresos. La falta de seguridad y las desigualdades
pueden dislocar la cohesiéon econémica y social. Como hemos visto, el respeto
de la libertad sindical y de asociacion, y del derecho de negociacion colectiva,
pueden realzar los logros de una empresa al facilitar la innovacién vy la flexibili-
dad de la producciéon y de la organizacion. Pero esos derechos pueden también
proporcionar unos instrumentos de lucha contra la pobreza y de soluciéon de los
problemas de distribucién que amenacen la estabilidad social. Se advierte cada
vez mas claramente que la justicia y la distribuciéon determinan los logros
globales de una empresa e influyen en la pobreza. Los gobiernos deben establecer una
armazon politica que ayude a los empleadores y a los trabajadores a lograr un equilibrio entre
las presiones del mercado y el imperativo de la estabilidad social.

45.  Aun estando bien concebidas y respaldadas por los interlocutores sociales,
unas formas meramente legales con miras a ese equilibrio pueden resultar me-
nos dinamicas que la reglamentacion de la representacion colectiva en el dmbito laboral ¥,
con arreglo a la cual unos mecanismos de consulta y negociaciéon complemen-
ten las disposiciones legales minimas. Esos «sistemas de reglamentacion de la
representacion» no son lo mismo que los sistemas en los cuales el Estado permi-
te que sea el mercado quien determine exclusivamente las condiciones de em-
pleo. Los sistemas de reglamentacién de la representaciéon hacen hincapié en la
determinacion de las condiciones de empleo por unos dispositivos de representacion,
para lo cual las instituciones del mercado de trabajo tienen que ser fuertes, re-
presentativas y adaptables, con objeto de promover la eficacia y de solventar los
problemas de equidad y de distribucién. Por consiguiente, el establecimiento y
desarrollo de esas instituciones y mecanismos debe venir respaldado por la liber-
lad sindical y de asociacion y reforzado por unos dispositivos de solucion de conflic-
tos que faciliten la adaptacion al cambio. En el grafico 1.4. puede verse el grado
de reglamentacion de la representacion en diferentes paises, lo cual viene deter-
minado por la intensidad con que esos paises recurren a dispositivos de regla-
mentacion, que se pone de manifiesto (por el grado de densidad sindical) para
determinar las condiciones existentes en el mercado de trabajo (tal como las
mide el alcance de los convenios colectivos). Del examen de la situacion en los
paises en los que es mayor esa reglamentacion se desprende, segin datos recien-
tes, que Austria, Dinamarca, Irlanda y los Paises Bajos han conseguido resulta-
dos estimables en lo que se refiere tanto a la recuperacion del empleo como a los
resultados economicos®™. La diversidad en punto a las modalidades de relacio-
nes de trabajo y salariales de esos paises pone de manifiesto que, st bien hay muchos
modos de lograr la reglamentacion de la representacion, todos ellos se basan en la libertad sindi-
cal y de asociacion y en el derecho de negociacion colectiva.

¥ Véase en G. Standing, Global labour flexibility-seeking distributive justice (Macmillan Press Ltd., Londres, 1999), un analisis de las
normas legales, asi como de la reglamentaciéon del mercado y de la representacion colectiva en el ambito laboral.

% Véase P. Auer: Employment revival in Europe: Labour market success in Austria, Denmark, Ireland and the Netherlands (OIT, Ginebra, 2000).
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Grafico 1.4. Seguridad de representacion y reglamentacion de la

representacion
Asia y el Pacifico Africa
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Fuente: Programa InFocus sobre la Declaracion, a partir de datos de E/ trabajo en el mundo 1997-1998, de la OIT (Ginebra, 1997),

y de Country studies on the social dimensions of

globalization (estudios de ia OIT sobre los efectos de la mundializacién en diferentes paises), Grupo especial para el estudio por paises sobre las dimensiones sociales de la

mundializacion (OIT, Ginebra, de proxima publicacion).

46. Una competencia mas intensa y la necesidad de una mayor flexibilidad
han incitado a ciertos responsables politicos y empresas a pensar que la negocia-
cion colectiva descentralizada es la que promueve los logros econémicos,
porque responde mejor y mas deprisa a la posiciéon de mercado de las distintas
empresas. En ello se han basado los consejos de las instituciones financieras in-
ternacionales y regionales, al proponer que las negociaciones se hagan en la
propia empresa, cuando las estructuras existentes apuntan a la adopcién de so-
luciones sectoriales o nacionales. Como es logico, esos consejos han influido en
las instituciones cuya misién es participar en un dialogo sectorial o nacional. No
todo el mundo esta de acuerdo en que la descentralizacion traiga consigo unos
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logros economicos superiores®”. Es muy posible que la clave resulte ser una com-
binacién de negociacién y de asociacion en diferentes niveles”. Lo esencial es
que el sistema de negociacién propiamente dicho no se constituya, o disuelva,
desde fuera, ya que quienes tienen que elegirlo son los interlocutores sociales en
el seno de la economia nacional. Con tal fin, es necesario que haya en el merca-
do de trabajo unas instituciones fuertes y adaptables y que queden engarzadas
en un sistema que deje a todos un nivel adecuado de interaccion.

47. Con objeto de eliminar la pobreza, la politica de desarrollo debe ensamblar
cabalmente la dimension social y la politica. Una sola de esas dimensiones no bas-
ta para conseguir los resultados que se desea obtener. Una concepcion sectorial
del desarrollo que dé la primacia a los objetivos econémicos y financieros, por su-
poner que es posible tratar por separado los objetivos sociales, estara abocada al
fracaso o acarreara solamente resultados parciales, al pasar por alto las necesida-
des y aspiraciones de los trabajadores y al invalidar en definitiva los beneficios eco-
némicos a corto plazo. La participaciéon en una estrategia de reducciéon de la
pobreza implica una real intervencién de los interlocutores sociales mediante la
organizacion colectiva de los intereses, lo cual implica a su vez el ejercicio del de-
recho de sindicacion y una seguridad de representacion. El respeto de esos dere-
chos crea un capital social® y abona el terreno para poder ofrecer a todos los
hombres y a todas las mujeres la oportunidad de tener un empleo y unos ingresos
aceptables, con lo cual menguaran la pobreza y las desigualdades. Como se calcu-
la que el nimero total de personas que viven con menos de dos délares estadouni-
denses al dia asciende casi a 3.000 millones™, esto es, cerca de la mitad de la
poblaciéon mundial, la comunidad internacional tiene que esforzarse por facilitar
un marco politico que cree condiciones propicias para un aumento del empleo
productivo y de los ingresos laborales, con arreglo a una estrategia integrada de
desarrollo mundial. A este respecto, reviste una importancia capital la organiza-
cion de las relaciones de trabajo. Se acepta cada vez mas que el respeto de esos
derechos no es solamente un subproducto deseable del desarrollo econémico sino
también un instrumento indispensable para que el desarrollo sea duradero.

48. A la vez que realza la igualdad de acceso al empleo, la estrategia de
erradicacion de la pobreza que ha adoptado la OIT se centra en el fortaleci-
miento de la facultad de las mujeres de negociar y en la formulacion de medidas
innovadoras de proteccién social, lo cual depende de que se respeten la libertad
sindical y el derecho a la accién colectiva.

49. El cabal ejercicio de esos derechos puede contribuir a que funcionen
eficazmente determinados sectores de la economia que son decisivos para
una verdadera reduccién de la pobreza. Las instituciones financieras inter-
nacionales han insistido, con razoén, en la necesidad de invertir en los secto-
res de la educacion y de la sanidad, en los cuales trabaja una gran propor-
ci6on de mujeres, y de mejorarlos. La calidad de los servicios que facilitan
esos sectores influye manifiestamente en la productividad de los trabajado-

% Véanse, por ejemplo, L. Calmfors y J. Driffill: «Bargaining structure, corporatism and macroeconomic performance», en Economic
Policy (ntm. 6, pags. 19-61) (Cambridge University Press, Cambridge, 1988); S. Nickell, «Unemployment and labour market
rigidities: Europe versus North America», en Journal of Economic Perspectives, vol. 3 (Nashville, Tenn., 1997); R. Di Tella y
R. MacCulloch, The consequences of labour market flexibility: Panel evidence based on survey data (Harvard University, 1998); y R J. Flanagan,
«Macroeconomic performance and collective bargaining: An international perspective», en Journal of Economic Literature vol.
XXXVII, pags. 1150-1175 (Nashville, Tenn., 1999).

% En Europa central y oriental, por ejemplo, la inexistencia de un dispositivo sectorial de negociacion colectiva impide resolver pro-
blemas sectoriales. Véase G. Casale (director de la publicacion): Social dialogue in Central and Eastern Europe (OI'T, Budapest, 1999).

*! El didlogo social se refiere a las redes y vinculos entre instituciones y a las relaciones que fomentan a la vez la confianza y la reci-
procidad y configuran la calidad de las interacciones sociales de una sociedad. Banco Mundial: Informe del Desarrollo mundial (Oxford

University Press, Nueva York, 1999).

52 http://www.worldbank.org/html/extdr/extme/jdwsp021600.htm
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res y en el bienestar general de los hombres y las mujeres y, por ende, en la
extension y la distribucion de la pobreza. El mantenimiento de un buen sis-
tema de educacién es un factor importante en la lucha contra el trabajo in-
fantil. Y sin embargo, en la educacién por ejemplo, unas relaciones de tra-
bajo insatisfactorias exacerban a menudo las limitaciones de los recursos. El
respeto de la libertad sindical y de asociacion, y de la negociacion colectiva,
puede desembocar en unas soluciones que permitan a los servicios publicos
contribuir eficazmente a la aplicacién de una estrategia integrada de desa-
rrollo y de reduccion de la pobreza® .

50. Enrelacién con la politica nacional mas apropiada en una economia mun-
dial abierta, se esta empezando a pasar del afan estricto del «precio justo», y del
hincapié en la reglamentacion, a un examen mas global del mejor modo de go-
bernar el mercado y de equilibrar el crecimiento econémico con el social. En
una economia abierta, los cambios necesarios para restablecer el equilibrio
macroeconémico, por ejemplo la devaluacion o una subida de los tipos de inte-
rés, pueden acarrear grandes consecuencias para la distribucién y provocar
unos conflictos que frenen el reajuste. De los estudios sobre el particular se des-
prende que los paises que han sacado mas provecho de su incorporacion a la
economia mundial han sido los que tenian ya instituciones que se ocupaban de
los conflictos, por lo que estaban en mejores condiciones para tratarlos*. El ple-
no ejercicio de la libertad sindical y de asociacion, y de la negociacién colectiva,
facilita el desarrollo de esas instituciones y ofrece mecanismos importantes (con-
sistentes a menudo en alguna forma de didlogo social) para llegar a una acepta-
ci6n general de unas normas sociales que determinen, por ejemplo, los parametros
de macro elementos como la reduccién de la inflaciéon y la del desempleo. Con
ello se facilita la ¢ficacia social, al llegar a un equilibrio entre las exigencias del
mercado mundial y los objetivos sociales. La experiencia de los paises que se han
restablecido después de la crisis financiera asiatica pone de manifiesto la utilidad
y la importancia de las instituciones del mercado de trabajo, de los sistemas de
negociacion colectiva, de la prevencion y solucion de conflictos y del didlogo so-
cial para acabar con las consecuencias de la crisis y facilitar la recuperacion economi-
ca y social.

Los principios y derechos fundamentales en el trabajo
en una economia mundial

51. La mundializacién engendra un sinfin de nuevas oportunidades, si bien
muy concentradas, y en un gran numero de paises hay trabajadores y
empleadores que no pueden aprovechar sus frutos. No es, pues, sorprendente
que muchos, en los paises en desarrollo, y varias categorias de trabajadores en
oficios tradicionales, en los industrializados, consideren que la mundializacion y
el sistema comercial mundial les perjudican, como lo puso de manifiesto la pro-
testa social en las calles de Ginebra, Seattle y Davos. Cuando se pone en tela de
juicio la legitimidad de la mundializacién procede pensar en la forma mas ade-
cuada de gestion econémica y social de la economia mundial. La Declaraciéon
de la OIT es uno de los instrumentos que puede promover la consecucion de
objetivos sociales en la economia mundial. El respeto de la libertad sindical y de
asoclacion, y de la negociacion colectiva, proporciona a los trabajadores de am-
bos sexos la oportunidad de dar a conocer su opinién y de reivindicar una parte
justa de los frutos de la mundializacién.

# Véanse, por ejemplo, los informes del Comité Mixto OI'T/UNESCO de Expertos sobre la aplicacion de la Recomendacion rela-
tiva a la situacion del personal docente, consultables en el paraje de la OI'T.

% D. Rodrick, The new global economy and developing countries. Making openness work (Johns Hopkins University Press, Baltimore, 1999).
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«... Considerando que el crecimiento econdmico es esencial, pero
no suficiente, para asequrar la equidad, el progreso social y la
erradicacién de la pobreza, lo que confirma la necesidad de que la
OIT promueva politicas sociales sdlidas, la justicia e instituciones
democréticas; ...»

Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamenta-
les en el trabajo, predmbulo, parrafo 2.

52. Sibien se ha dedicado gran atencién a los elementos econémicos funda-
mentales con miras a mantener la estabilidad econémica, los fundamentos socia-
les enunciados en la Declaraciéon de la OIT relativa a los principios y derechos
fundamentales en el trabajo son un factor importante con miras a dar una di-
mension social a la economia mundial. Se puede conseguir mas de un movi-
miento sindical libre, de unas organizaciones de empleadores independientes
y de unas redes de participacién en la sociedad civil. Estas instituciones socia-
les pueden contribuir decisivamente a determinar el nivel y la calidad de la
responsabilidad democratica, promoviendo con ello una politica publica mas
transparente y eficaz y una mejor proteccion social. Es imprescindible que los
gobiernos, las instituciones internacionales multilaterales y financieras y los
agentes econémicos internacionales consoliden los mecanismos que promue-
ven el pleno ejercicio de la libertad sindical y de asociacion, y el derecho de
negociaciéon colectiva.

«La seguridad que ofrece la democracia puede que no se eche
mucho de menos cuando un pais no tiene la mala suerte de verse
enfrentado a una catastrofe, sino que todo se desarrolla armonio-
samente. Pero, de hecho, el peligro de la inseguridad, que surge
de los cambios en la economia u otras circunstancias (o errores de
politica no corregidos), puede acechar amenazadoramente en lo
que parece un Estado sano... La funcién protectora de la demo-
cracia se echa de menos cuando mas se necesita».

(Discurso del profesor Amartya Sen, Premio Nobel de Economia, en la
87.2 reunion de la Conferencia Internacional del Trabajo, Ginebra,
1999)3 .

53. Las instituciones financieras internacionales reconocen ya que en su éxi-
to influye decisivamente la estructura institucional en la que operan los mer-
cados y el modo de concebir las reformas. En el informe sobre el cumplimien-
to del Articulo IV del Fondo Monetario Internacional, relativo a Indonesia en
1999, se encomiaba la decisiéon del Gobierno de ratificar los convenios funda-
mentales de la OIT *°. Con arreglo a una consulta mas amplia en muchos pai-
ses, el personal del FMI y del Banco Mundial se retine con las organizaciones
de empleadores y los sindicatos mas a menudo, gracias a lo cual tiene en cuen-
ta los puntos de vista de unos y otros al formular las medidas pertinentes para
los programas que financian una y otra instituciéon. También ha mejorado
la colaboracién institucional entre la OI'T y las instituciones financieras inter-
nacionales, por ejemplo en relaciéon con su estrategia de reduccion de la
pobreza®’.

* http://mirror/public/ english/standards/relm/ilo/11087/a-sen.htm.
% Veéase «IMF concludes Article IV consultation with Indonesia», en Public Information Notice, nam. 99/33 (FMI, Washington, 1999).

%7 Al examinar las memorias anuales presentadas con arreglo al Seguimiento de la Declaracion, los Expertos Consejeros comenta-
ron que las memorias habian facilitado una informacion que justificaba la labor incesante de la OIT en pro de un mejor conoci-
miento por las instituciones financieras internacionales y regionales de los principios y derechos fundamentales en el trabajo y del
mejor modo de promover su respeto, habida cuenta del excelente crecimiento de la economia. Véase OIT: Examen de las memorias
anuales... op. cil., Parte I, documento GB.277/3/11 del Consejo de Administracion, parrafo 66, pag. 18.
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Conclusion

54. Lalibertad de asociacion y el derecho de sindicacién y de negociacién co-
lectiva son derechos humanos fundamentales que deben respetarse en todo el
mundo. El respeto de la libertad sindical y de asociacion, y del derecho de nego-
ciacion colectiva, es muy positivo para las empresas, para los trabajadores, para
los gobiernos y para la sociedad civil en los planos nacional e internacional.
Ahora bien, las empresas privadas, los empleadores publicos y las autoridades
publicas no siempre advierten lo que pueden aportar esos derechos a los logros
econoémicos y a un desarrollo justo. Como queda dicho en este capitulo, la
mundializacion esta influyendo asimismo en el ejercicio de la libertad sindical y
de asociacion, y del derecho de negociacién colectiva, asi como en las institucio-
nes que ofrecen la seguridad de representacion. Tanto en la economia
estructurada como en la no estructurada, ha surgido un notable dé-
ficit de representacién en el mundo del trabajo. En el capitulo siguiente
se examina el estado del mundo en lo que se refiere a esos principios y derechos.
¢Doénde se rechazan y por qué?
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LA SITUACION EN EL MUNDO

2. La situacion en el mundo

Introduccion

55. Los derechos de libertad sindical y de asociacion, y de negociacion co- Una situacion mundial
lectiva, revisten una importancia crucial para la competitividad a largo plazo dinamica
y para un desarrollo duradero y contribuyen decisivamente a mitigar la inse-

guridad y el malestar social crecientes. Y sin embargo, el respeto de los princi-

pios y derechos fundamentales en el trabajo no rige para todos o en todas

partes. En el presente capitulo se detalla la situacion en lo que se refiere al

ejercicio de esos principios y derechos fundamentales en el mundo. A partir de

una informacién procedente del dispositivo de supervision' y de las memorias

presentadas por los gobiernos con arreglo al Seguimiento de la Declaracion,

se juzgan los progresos logrados desde hace unos afios y se especifican los pro-

blemas pendientes y sus causas. Por ultimo, se destaca la informacién conteni-

da en las memorias anuales correspondientes a la Declaracion en relaciéon con

las medidas que toman los Estados Miembros con miras al respeto de la liber-

tad sindical y de asociacién y el reconocimiento efectivo del derecho a em-

prender una negociacion colectiva.

Democracia y derechos civiles

56. Dos de los grandes progresos del siglo pasado han sido la codificacion yla La negacion de
promocioén de los derechos humanos — civiles, politicos, economicos, sociales y  los derechos civiles
culturales — y una mayor democracia en todas las regiones del mundo. La con-  da al traste
solidacién de la democracia corre pareja con una extension de la libertad sindi-  con la libertad sindical
cal y de asociacion. De ello da fe la evolucion de la situacion al respecto en Chile, y de asociacion
Indonesia, Mozambique, Polonia, Suddfrica y otros paises. La Constitucion de la OIT

consagra el reconocimiento por la Organizacion desde su fundacion en 1919y,

hace unos treinta afios, la Conferencia Internacional del Trabajo resalto la es-

trecha relacién que existe entre el ejercicio de la libertad sindical y de asocia-

cion, y de la negociacion colectiva, y los derechos civiles fundamentales al adop-

tar una resolucion sobre el particular (véase el recuadro 2.1).

!"En el capitulo 3 se exponen los principales elementos de ese dispositivo de supervision.
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Recuadro 2.1

Resolucion sobre los derechos sindicales y su relacion con las libertades civiles?

La Conferencia General de la Organizacién Internacio-

nal del Trabajo ...

1. Reconoce que los derechos conferidos a las

a) el derecho a la libertad y a la seguridad de la
persona y a la proteccion contra la detencion
y la prisién arbitrarias;

organizaciones de trabajadores y de em-
pleadores se basan en el respeto de las liber-
tades civiles enumeradas, en particular, en la
Declaracion Universal de Derechos Humanos y
en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y
Politicos, y que el concepto de derechos sindi-
cales carece totalmente de sentido cuando no
existen tales libertades civiles.

. Hace especial hincapié en las libertades civiles
que figuran a continuacion, libertades que se
definen en la Declaracion Universal de Dere-
chos Humanos y que son esenciales para el
ejercicio normal de los derechos sindicales:

b) la libertad de opinion y de expresion y, en par-
ticular, de sostener opiniones sin ser moles-
tado y de investigar y recibir informacion y
opiniones, y difundirlas, sin limitacion de
fronteras, por cualquier medio de expresion;

¢) el derecho de reunion;

d) el derecho a proceso regular por tribunales in-
dependientes e imparciales;

e) el derecho a la proteccion de la propiedad de
las organizaciones sindicales.
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57. No obstante, la restriccion, y a veces la supresion, de los derechos civiles sigue
provocando graves violaciones de la libertad sindical y de asociacion, como se pone de
manifiesto en las conclusiones de los 6rganos de supervision de la OI'T. Los Expertos
Consejeros de la OIT para la Declaracion han destacado «la relacion critica entre los
derechos civiles y la libertad de asociacion de los trabajadores y de los empleadores» .
Aunque la situaciéon ha mejorado en los tltimos afios, un tercio de las quejas presenta-
das al Comité de Libertad Sindical* siguen estando directamente relacionadas — en
su totalidad o en parte — con violaciones de los derechos civiles (véase el grafico 2.1.).

Grafico 2.1. El Comité de Libertad Sindical de la OIT
Quejas examinadas, segun el tipo de restriccion / (marzo de 1995 — enero de 2000) / 306 casos

Derecho de huelga: 9% Creacion de organizaciones: 9%

Estatutos,

. . Negacion de derechos
elecciones y actividades: 8% 9

civiles: 30%

Actos de discriminacion
antisindical: 23%

Legislacion restrictiva: 6%
Injerencias: 4%

Negociacion colectiva: 11%

? Adoptada por la Conferencia Internacional del Trabajo el 25 de junio de 1970, en su 54." reunion.

3 Examen de las memorias anuales con arreglo al seguimiento de la Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales en el trabajo,
Farte I, Introduccion de los Expertos Consejeros en la Declaracion de la OIT a la compilacion de memorias anuales, documento GB.277/3/1, anexo
6, pag. 60, del Conscjo de Administracion, (Ginebra, 2000)

*El Comité de Libertad Sindical de la OI'T, tripartito, recibe quejas relativas a la violacion de los principios de libertad sindical y de
asociacion por los Estados Miembros, presentadas por organizaciones de empleadores y de trabajadores, independientemente de que se
refieran o no a convenios ratificados por el pais del caso. El Comité examina el fundamento de la queja y formula conclusiones y reco-
mendaciones destinadas al Consejo de Administracion. Pueden verse mas detalles sobre éstos y otros procedimientos en D. Tajgman y
K. Curtis, Freedom of association: A user’s guide: Standards, principles and procedures of the International Labour Organization (OI'l, Ginebra, 2000).
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58. Enlos diez afios dltimos, el Comité de Libertad Sindical ha estudiado que-
jas referentes a violaciones de los derechos sindicales, consistentes en’:

e asesinatos y/o desapariciones (por ejemplo, en Colombia, Repiblica Domini-
cana, Ecuador, Guatemala, India e Indonesia);

e agresiones fisicas personales (por ejemplo, en Aigentina, Repiblica
Centroafricana, Colombia, China, Ecuador, Etiopia, Guatemala, Haiti, Mauricio,
Suddn y {imbabwe),

e arrestos y detenciones (por ejemplo, en Cabo Verde, Repiiblica Centroafricana,
Comoras, Repiiblica Democrdtica del Congo, Repiiblica de Corea, Cote d’Ivoire, China,
Dyibouti, El Salvadoy, Etiopia, Gabon, Guinea, Guinea-Bissau, Indonesia, Libano,
Marruecos, Niger, Nigeria, Pakistén, Panamd, Paraguay, Senegal, Swazilandia y Suddn),

e cxilio forzoso (por ejemplo, en Bahrein y Myanmar),

e restriccion de la libertad de movimientos (por ejemplo, en Bangladesh,
Colombia y Congo);

e violacion de la libertad de reunién (por ejemplo, en Kenya y {imbabwe), de
manifestaciéon (por ejemplo, en Belaris, Cote d’lvowre, China, Dyibouti, India,
Mauricio, Senegal, Suddn y Swazilandia), de opinion y de expresion (por ejem-
plo, en China, Ecuador y Marruecos),

e allanamiento de locales y confiscacion de bienes sindicales (por ejemplo,
en Bulgaria, Repiblica Centroafricana, Cite d’lvoire, Etiopia, Libano, Nicaragua,
Federacion de Rusia, Senegal y Ucrania);

e declaracion del estado de urgencia y suspension de los derechos civiles
(por ejemplo, en Boliwia).

59. Surgen problemas particularmente graves cuando se infringe rotunda-
mente la legalidad y no se garantizan las condiciones mas elementales para un
proceso justo, y también cuando se cometen actos de violencia contra sindicalis-
tas sin detenerlos, juzgarlos o condenarlos judicialmente, en condiciones de im-
punidad casi total. En tales casos, se requieren esfuerzos aunados para restable-
cer la autonomia del Estado y las garantias consiguientes de la proteccion legal,
con miras a la proteccion general de los derechos sindicales.

60. Ademas de los casos examinados por el Comité de Libertad Sindical, la Co-
mision de Aplicacion de Normas, tripartita, de la Conferencia Internacional del
Trabajo ha individualizando quince casos especiales de incumplimiento de los
Convenios nums. 87 y 98 desde 1990 (en Camerin, Colombia, Marruecos, Myanmar,
Nugeria, Panama y Swazilandia). En su resolucion mas reciente sobre la situacion de
los derechos humanos en Myanmar, la Asamblea General de las Naciones Unidas
deploro6 la violacion incesante en ese pais de dichos derechos, en particular «la de-
negacion de las libertades de reunion, ... asociacion»®, asunto éste que tiene pen-
diente el sistema de supervision de la OI'T desde hace ya algun tiempo.

61. Es, en cambio, alentador observar que en esos diez afios mejoro sensible-
mente el respeto de los derechos civiles en varios paises, sobre todo en lo tocante
a la excarcelacion de sindicalistas detenidos (por ejemplo, en la Repiiblica de Corea,
Indonesia, Nigeria'y Swazilandia) y de empleadores detenidos (por ejemplo, en Nica-
ragua) y al levantamiento del estado de urgencia (por ejemplo, en Boliva).
Anélogamente, se han restablecido en muchos casos los derechos basicos de li-
bertad sindical y de asociaciéon al restaurarse la legalidad y la democracia en

® Los casos citados a continuacion y en el resto de este capitulo son meros ejemplos y no pretenden dar una lista exhaustiva de los
casos pendientes o en curso. Puede verse una descripcion mas completa en el ultimo Estudio general de la Comision de Expertos
en Aplicacion de Convenios y Recomendaciones sobre el particular: Libertad sindical y negociacion colectiva, Informe III, Parte 4B,
Conferencia Internacional del Trabajo, 81." reunion, 1994, asi como en los informes anuales de dicha Comision, que examina la
Comision de Aplicacion de Normas de la Conferencia Internacional del Trabajo (su informe figura en las Actas Provisionales de la
Conferencia, disponibles en el sitio de la OIT).

S Resolucion A/RES/54/186 de la Asamblea General de las Naciones Unidas, sobre la situacion de los derechos humanos en
Myanmar, adoptada el 17 de diciembre de 1999 (parr. 5).
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paises sometidos antes a dictaduras o a la ley marcial (por ejemplo, en Nigeria), o
en los cuales se han implantado grandes reformas politicas y econémicas (por
ejemplo, en Indonesia'y Suddfrica).

Libertad sindical y de asociacidn y seguridad
de representacion

62. La libertad sindical y de asociacion es el derecho que determina y permite el
ejercicio de otros muy diversos derechos en el trabajo. Si a los trabajadores o a los
empleadores se les niega la posibilidad de organizarse no podran ejercer ciertamen-
te esos otros derechos. Las consideraciones expuestas en el capitulo anterior ponen
de manifiesto que redunda en beneficio de todos los directamente interesados, y de
la sociedad en general, el respeto pleno del derecho de organizacion y el hecho de
que pase a ser la base para unas relaciones constructivas en el trabajo. Subsisten, sin
embargo, violaciones generalizadas, y a veces graves, del derecho de asociacion. Se
detallan a continuacion sus caracteristicas y las causas de su persistencia.

63. Los casos mas facilmente localizables de negacion del derecho de asocia-
cion figuran en las leyes de varios paises, que prohiben la creacién independien-
te de cualquier tipo de organizacién por todas, o por algunas categorias de tra-
bajadores o que limitan el derecho de los trabajadores y de los empleadores a
constituir organizaciones libremente elegidas por ellos, o a afiliarse a las mis-
mas. En los dltimos afios se ha progresado mucho en lo que se refiere a acabar
con tales situaciones. Pero las que subsisten constituyen algunas de las graves in-
fracciones de los principios fundamentales de la libertad sindical y de asocia-
cion. Menos visible, pero igualmente nociva, es la negacién extralegal o extra-
oficial del derecho de organizacién o la imposicion de limitaciones a la misma.
Para contrarrestarlas se requiere una proteccion adecuada contra los actos de
discriminacion antisindical. Pero convendra también tomar medidas preventi-
vas con miras a lograr una amplia aceptacion del derecho de organizacién y la
advertencia de que no es ni util ni tolerable su violacion. De lo que se trata fun-
damentalmente es de crear, tanto en la economia estructurada como en la no
estructurada, un clima que permita la libre organizacion y en el cual quienes
trabajan en ellos no teman consecuencias negativas.

64. No es frecuente, hoy en dia, la prohibicién total de cualquier tipo de orga-
nizacion de los trabajadores (ocurre esto, por ejemplo, en Arabia Saudita, Emiratos
Arabes Unidos y Oman). Algunos paises (verbigracia, Bahrein'y Qatar) solamente to-
leran los comités de trabajadores, los consejos laborales o las asociaciones de fi-
nes sociales, cuya actuacién esta severamente controlada, por lo que no tienen
los atributos propios de una organizaciéon de trabajadores independiente. En
ciertos paises, la legislacion tolera los sindicatos, pero se les niega la facultad de
registrarse (por ejemplo, en Guinea Ecuatorial).

65. Se observa una forma mas frecuente de negacién del derecho de organiza-
ci6n cuando el gobierno exige que haya una central tnica para los trabajadores o
los empleadores, prohibiendo y suprimiendo cualquier otra organizaciéon. Este
tipo de monopolio legalmente impuesto esta en contradiccion flagrante con el de-
recho de los trabajadores y de los empleadores a crear las organizaciones que eli-
jan libremente y a afiliarse a ellas. La resolucién adoptada por la Conferencia
Internacional del Trabajo en 1952, relativa a la independencia del movimiento
sindical, destaca la importancia de este tema y el hecho de que, cualesquiera que
sean las ventajas que se deriven de la unidad en la organizacion y la representa-
cion de los trabajadores y de los empleadores, ha de haber siempre una posibili-
dad de pluralismo (véase el recuadro 2.2). La unidad tiene que ser voluntaria y no
obligatoria; analogamente el pluralismo debe ser de libre eleccion, y no impuesto.
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Recuadro 2.2
Resolucion sobre la independencia del movimiento sindical’ (extractos)

Considerando que la existencia de un movimiento sin-
dical estable, libre e independiente es una condicion
indispensable para el establecimiento de buenas rela-
ciones de trabajo y deberia contribuir a mejorar, en to-
dos los paises, las condiciones sociales en general;

Considerando que las relaciones entre el movimiento
sindical y los partidos politicos deben inevitablemente
variar de acuerdo con los pafses;

Considerando que toda afiliacion politica o accién poli-
tica de parte de los sindicatos depende de las condicio-
nes particulares que prevalecen en cada pais;

Considerando, sin embargo, que a este respecto deben
enunciarse ciertos principios esenciales para la protec-
cion de la libertad y de la independencia del movimien-
to sindical y para salvaguardar su misién fundamental,
que es asegurar el desarrollo del bienestar econémico
y social de todos los trabajadores,

La Conferencia Internacional del Trabajo, ..., adopta la
siguiente resolucion:

1. La mision fundamental y permanente del movi-
miento sindical es el progreso econémico y so-
cial de los trabajadores.

2. Los sindicatos tienen, igualmente, que desempe-
nar un papel importante en los esfuerzos hechos
en cada pais para favorecer el desarrollo econé-
mico y social y el progreso del conjunto de la co-
lectividad.

3. Para estos fines es indispensable preservar en
cada pais la libertad y la independencia del movi-
miento sindical, a fin de que este Gltimo pueda
llenar su misién econémica y social, indepen-
dientemente de los cambios politicos que pue-
dan sobrevenir.

4. Una de las condiciones de esta libertad y de esta
independencia es que los sindicatos estén consti-
tuidos por el conjunto de miembros sin conside-
racion a la raza, al origen nacional o a la afilia-
cién politica, y que se esfuercen en alcanzar sus
objetivos sindicales, fundandose en la solidari-
dad y en los intereses econémicos y sociales de
todos los trabajadores.

5. Cuando los sindicatos deciden, en conformidad
a las leyes y a las costumbres en vigor en sus pai-
ses respectivos, y a la voluntad de sus miembros,
establecer relaciones con un partido politico o
llevar a cabo una accién politica conforme a la
Constitucion, para favorecer la realizacién de sus
objetivos econémicos y sociales, estas relaciones
o esta accion politica no deben ser de tal natura-
leza que comprometan la continuidad del movi-
miento sindical o de sus funciones sociales y
econémicas, cualesquiera que sean los cambios
politicos que puedan sobrevenir en el pais.

6. Cuando los gobiernos se esfuerzan en obtener la
colaboracion de los sindicatos para la aplicacion
de su politica econémica y social, deberian tener
conciencia de que el valor de esta colaboracion
depende, en gran parte, de la libertad y de la in-
dependencia del movimiento sindical, considera-
do como un factor esencial para favorecer el pro-
greso social, y no deberian tratar de transformar
el movimiento sindical en un instrumento politi-
co y utilizarlo para alcanzar sus objetivos politi-
cos. No deberian, tampoco, inmiscuirse en las
funciones normales de un sindicato, tomando
como pretexto que éste mantiene relaciones, li-
bremente establecidas, con un partido politico.

66. El progreso mas notable de los ultimos afios en lo tocante al respeto del
derecho de organizacion ha sido la desapariciéon de monopolios sindicales pa-
trocinados y gobernados por el Estado, como ha ocurrido en gran escala en Eu-
ropa central y oriental y en Africa (por ejemplo, en Argelia, Belaris, Bulgaria, Cabo
Verde, Congo, Guinea, Hungria, Madagascar, Mongolha, Polonia, Rumania, Federacion de
Rusia, Rwanda, Repiiblica Unida de Tanzania y Ucrania). Aunque ha habido inevita-
blemente dificultades, en lo que atafie por ejemplo al reparto de los bienes de las
organizaciones monopolistas preexistentes y a la igualdad de trato entre ellas y
las de nuevo cufio, se trata ciertamente de una transformacion cualitativa de
proporciones historicas.

67. Subsisten, no obstante, algunas situaciones de monopolio, habitualmente en
paises en los cuales ejerce el poder politico un partido tnico y hay una vinculacién
organica o reconocida entre los titulares de ese poder y los actores prescritos en el

7 Adoptada por la Conferencia Internacional del Trabajo en su 35." reunion, el 26 de junio de 1952.
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mundo del trabajo (Cuba, China, Iraq, Repiblica Arabe Siria, Suddn 'y Viet Nam). En ta-
les circunstancias, los sindicatos y las organizaciones de empleadores estan supedi-
tadas a los érganos del poder politico. El derecho a crear libremente organizacio-
nes y a afiliarse a ellas no es compatible con un régimen de partido tnico.

68. Ahora bien, ciertos elementos de los monopolios actuales de sindicatos y
de asociaciones de empleadores se diferencian de los que han desaparecido des-
de fines del decenio de 1980, los cuales encajaban en un contexto econémico
dominado por el Estado y sometido a una planificacion centralizada. La empre-
sa privada tenia un cometido minimo o nulo, y todas las iniciativas econémicas
y sociales privadas y las inversiones directas extranjeras apuntaban a respaldar
unos objetivos fijados por el Estado. Ha progresado, a veces en proporciones
impresionantes, la influencia de las fuerzas del mercado y de los actores priva-
dos. De ahi que las organizaciones monopolistas estatales tengan pendientes
problemas nuevos e inhabituales.

69. En un nimero menor de casos (Brasi/ y Nigeria) sigue habiendo un mono-
polio sindical, prescrito en diferentes niveles, en situaciones de pluralismo politi-
co; de hecho, en esos paises puede no ser evidente que se restringe la indepen-
dencia de los sindicatos. Tal ocurre en Brasil: pese a la prescripciéon legislativa,
en la practica hay una multiplicidad de sindicatos. Es posible que ciertas limita-
ciones del derecho de organizacién se deban a que el gobierno no esta seguro de
poder asimilar la existencia de mas de una organizacioén en un sector de activi-
dad dado. En circunstancias nacionales diferentes, Uganda tampoco ha abolido
su legislacion, que impone la existencia de una sola central sindical.

70. Consta la autorizacion reciente de variantes de organizacion importantes,
especialmente en el nivel confederal, en Argentina, Belaris, Repiblica de Corea, Céte
d’Ivoire e Indonesia. Para lograr el equilibrio entre el pluralismo y un sistema cohe-
rente de relaciones de trabajo, puede ser necesario hacer hincapié en la adop-
ci6on de unas medidas que reconozcan diferentes niveles de representatividad,
concediendo ciertas prerrogativas a las organizaciones mas representativas y
ofreciendo salvaguardias adecuadas a otras organizaciones profesionales.

71.  Un precepto basico del derecho de organizacion es que los trabajadores y
los empleadores puedan crear libremente organizaciones sin una autorizaciéon
previa. Todo requisito administrativo que condicione la viabilidad del libre fun-
cionamiento de una organizacién deberia ser meramente formal. En algunos
paises (por ejemplo en £/ Salvador y Libano), los requisitos legales van mas lejos y
vulneran el derecho de organizacion. Ademas, unas disposiciones que a prior: no
crean obstaculos, y no lo hacen en la practica normal, pueden aplicarse en una
forma problematica, por ejemplo en momentos de tensién o particularmente
dificiles. En ambas circunstancias, la observancia del principio de que las deci-
siones administrativas o judiciales no deben atribuir poderes arbitrarios o discre-
cionales que veden la formacién de organizaciones libremente elegidas es insos-
layable en relacion con la libertad sindical y de asociacion.

72. En ciertos paises, algunos elementos basicos del ejercicio del derecho de
organizacion, limitados antes a ciertas categorias de trabajadores, abarcan aho-
ra también a las siguientes categorias: funcionarios publicos (por ejemplo, en
Chale, Chipre, Repiblica Dominicana, Gabon, Guatemala, Mali, Nicaragua, Panama, Para-
guay, Peri, Poloma y Suddfrica), trabajadores rurales (por ejemplo, en Barbados,
Repiiblica Dominicana, Lesotho, Panamd y Suddfrica), personal de hospitales y de
instituciones médicas (por ejemplo, en Filipinas y Pakistan), personal docente y
profesores universitarios (por ejemplo, en Republica de Corea, Filipinas y Nigeria),
trabajadores por cuenta propia (por ejemplo, en Nicaragua y Peri), trabajadores
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ocasionales (por ejemplo, en Camerin), trabajadores domésticos (por ejemplo, en
Elwpia) y trabajadores extranjeros (por ejemplo, en Camerin, Francia (Polinesia
Jrancesa), Luxemburgo, Niger y Panamd). Varios gobiernos mencionan en sus memo-
rias relativas al Seguimiento de la Declaracion el gran alcance de su legislacion
en lo que ataiie a la libertad sindical y de asociacion.

73. Pese a los progresos logrados, ciertas categorias de trabajadores siguen al
margen de la legislacion pertinente. Cabe cotejar esas excepciones con el princi-
pio fundamental de que todos los trabajadores y todos los empleadores, sin distincion, de-
berian tener derecho a orgamizarse, con la inica excepcion posible del Ejército y de la
Policia (aunque en algunos paises hay organizaciones que representan a estas
dos categorias). Si se niega a un nimero considerable de personas el derecho a
organizarse con arreglo a su condicién, a su sector, a su oficio o profesion, o al
lugar donde trabajan, habra que determinar dénde radican los problemas mas
graves y cuales son sus causas.

74. Aproximadamente la mitad de la poblaciéon activa mundial trabaja en el
sector rural, con unas condiciones de vida y de empleo a menudo muy duras. La
disparidad en materia de representacion es muy acusada, a pesar de una accion
internacional sobre el particular, como la adopcién en 1975 por la OIT del
Convenio sobre las organizaciones de trabajadores rurales, 1975 (nim. 141),
que estipula que los gobiernos de los Estados ratificantes deben promover la
creacion de unas organizaciones fuertes e independientes de trabajadores rura-
les, con miras a allanar los obstaculos que coarten su establecimiento y creci-
miento. Ademas de las dificultades que trae consigo su organizacion, en la legis-
lacién de un gran numero de paises se niega el derecho de libertad sindical y de
asoclacion en la agricultura, o bien se excluye a este sector de la proteccion deri-
vada de las leyes pertinentes (por ejemplo en Afganistin, Bolivia, Burundi, Canadad,
Emiratos Arabes Unidos, Estados Unidos, Filipinas, Honduras, India, Jordama, Liberia,
Pakistan, Paraguay, Repiblica Arabe Siria y Swazilandia). Esto puede deberse a dos
razones. Puede ocurrir que el gobierno considere que, debido a las caracteristi-
cas mismas del sector rural, es practicamente imposible que su administracion
laboral imponga el cumplimiento de ese derecho. Es igualmente posible que se
piense que, por la indole del trabajo en dicho sector (verbigracia, la inexistencia
de las relaciones de empleo tipicas de otros sectores o el caracter esencialmente
paternalista de las mismas, que con frecuencia son ademas estacionales u oca-
sionales), no es viable el ejercicio del derecho de organizacion. Con harta fre-
cuencia, las mujeres suponen una gran proporcién de los trabajadores agricolas,
y abundan los obstaculos que coartan su organizacién y su representaciéon. Una
accion aunada en el sector rural habria de apuntar a suprimir todo lo que difi-
culte la libertad sindical y de asociaciéon y a promover la creaciéon y el auge de
unas organizaciones de trabajadores rurales vigorosas.

75.  El otro sector mas sometido a restricciones del derecho de organizacion es
el publico (por ejemplo, en El Salvador, Repiiblica de Corea, Gambia, India, Kenya y
Nepal). En esos paises, la situacion va desde la prohibicién absoluta de toda orga-
nizacién a la imposicion de requisitos referentes a la indole de las que pueden
crear, o a las que pueden afiliarse, los trabajadores del sector publico. La justifi-
cacion de semejantes limitaciones es relativamente notoria. En algunos casos se
aduce que la condicién de funcionario publico y sus atribuciones son incompati-
bles con la afiliacién a una organizaciéon profesional y con la accién colectiva
que pudiera derivarse de ella. Se plasma esto en las ventajas de que gozan a ve-
ces quienes trabajan en el sector publico, por ejemplo la seguridad del empleo,
el derecho a un salario seguro y a una pension, y la fijacion de la remuneracion,
que pueden aducirse como un modo de compensar la prohibicion de ejercer los
derechos fundamentales en el trabajo. El sector pablico esta sometido a una ri-
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gurosa disciplina fiscal y tiene que estar a la altura del clima competitivo propio
del sector privado. Como a menudo se somete a un severo examen su rendi-
miento en el trabajo, los trabajadores del sector publico comparten la preocupa-
ci6n de sus homologos de otros sectores en lo tocante a la seguridad del empleo.
La incitaciéon a reducir los gastos estatales repercute también en la remunera-
cion. Por consiguiente, estos trabajadores han de poder organizarse y defender
colectivamente sus intereses. En varias memorias anuales presentadas por los
gobiernos con arreglo al Seguimiento de la Declaracion se detalla lo que se hace
en diferentes paises con tal fin.

76. En ciertos paises (por ejemplo, en Brasil, Canadd, Jordania y Ruwail), 1a legis-
lacién que garantiza el derecho de organizaciéon no ampara a los trabajadores
domésticos, que tienen problemas muy concretos, y estan a menudo aislados y
son vulnerables. De sexo femenino en su inmensa mayoria, es muy corriente que
encuentren trabajo lejos de su hogar y de su familia, en un ambiente extrafio
para ellas, y aun hostil. Les resulta evidentemente muy arduo ejercer su derecho
a organizarse, y en el plano individual tales dificultades son con frecuencia insu-
perables. Con fines de promocion, es preciso eliminar los obstaculos legales y
rechazar la idea de que, debido a la indole de su trabajo y a sus relaciones con su
empleador, en cuya casa viven probablemente, es inadecuado que busquen el
apoyo de una organizacion.

77. Cabe hacer una ultima observacion sobre las restricciones de orden sec-
torial, que se imponen a causa, aparentemente, de la idea de que ciertas acti-
vidades son tan importantes para la sociedad que no es aplicable en su caso el
ejercicio del derecho de organizacién. En varios paises no pueden ejercer ese
derecho el personal docente (por ejemplo en Camerin y Etiopia), los médicos y
el personal sanitario (por ejemplo, en Aenya), los bomberos (por ejemplo, en
Republica de Corea, Japon'y Venezuela) y el personal penitenciario (por ejemplo, en
Swazilandia). Los 6rganos de supervision de la OI'T han definido el concepto
de servicios esenciales y las restricciones razonables que pueden aplicarse en
su caso”. El derecho de organizacién se garantiza incluso en el caso de los servi-
cios esenciales. Las memorias presentadas con arreglo al Seguimiento de la
Declaraciéon contienen informacion de los gobiernos en el sentido de que son
ahora ya mayores las oportunidades de representacion de categorias antes ex-
cluidas (por ejemplo, en Repiblica de Corea en el caso de los funcionarios publi-
cos y del personal docente).

78. La Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamen-
tales en el trabajo menciona explicitamente a los trabajadores migrantes, mu-
chos de los cuales trabajan en paises o sectores en los que son mas corrientes
las prohibiciones generales. A ellas se suman otras, mas especificas, como las
que impiden a los no nacionales constituir sindicatos o afiliarse a ellos (por
ejemplo en KAuwail), la exclusion explicita de la legislaciéon laboral (por ejem-
plo, en Kuguistdn) o la prohibiciéon de ocupar un cargo, salvo en determinadas
condiciones, en una organizaciéon profesional (por ejemplo en Mauritania, Nica-
ragua, Rwanday Venezuela). Esa violacion declarada de derechos fundamentales
da también al traste con ciertos medios importantes gracias a los cuales los
trabajadores migrantes podrian oponerse a determinados abusos a los que es-
tan particularmente expuestos, sobre todo a la discriminacién en el empleo o
la ocupacién (que es otra categoria de principios y derechos fundamentales en
el trabajo).

% Los servicios esenciales son aquellos cuya interrupcién puede poner en peligro la vida, la salud o la seguridad personal de la pobla-
cion. Pueden verse mas detalles en OI'T: Libertad sindical y negociacion colectiva, Estudio general de las memorias sobre Convenio sobre
la libertad sindical y la proteccion del derecho de sindicacion, 1948 (nam. 87) y Convenio sobre el derecho de sindicacion y de nego-
ciacion colectiva, 1949 (nim. 98), (OI'T, Ginebra, 1994), asi como en los informes del Comité de Libertad Sindical de la OIT.
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79. Aunque la mayoria de las violaciones de la libertad sindical y de asociacion
van dirigidas contra los sindicatos, procede destacar la importancia capital del de-
recho a organizar asociaciones de empleadores. Sobre una restriccion de este de-
recho versaba precisamente una queja presentada por la Federacion de Camaras
y Asociaciones de Comercio y Produccion de Venezuela (FEDECAMARAS) al
Comité de Libertad Sindical en 1995. Se referia al trato desfavorable que daba la
legislacién venezolana a las organizaciones de empleadores — y también, por
cierto, a los sindicatos —, en comparacién con otras modalidades de asociacién
voluntaria. En este caso el Gobierno creé su dispositivo tripartito, encargado de
examinar las recomendaciones de la Comision en materia de cambios de la legis-
lacion, mientras que persiste un problema mas general en los paises en transicion,
de muy limitada experiencia previa en relaciéon con el cometido de las organiza-
ciones de empleadores en una economia de mercado. En muchos de ellos, el desa-
rrollo de unas organizaciones fuertes e independientes es un requisito indispensa-
ble para la consolidacién real del didlogo social y de la negociacion colectiva en un
nivel superior al de la empresa.

80. La libertad sindical y de asociaciéon comprende el derecho de las organiza-
ciones de primer nivel a crear federaciones y confederaciones y a afiliarse a ellas
y el de todas las organizaciones nacionales a afiliarse a una entidad internacio-
nal y a gozar de los frutos de semejante afiliaciéon. En el plano nacional o federal
suelen respetarse estos derechos, pero se imponen ciertas restricciones al dere-
cho de las organizaciones de trabajadores a dedicarse a ciertas formas de activi-
dad como la huelga. Ademas, se ha sometido a veces la afiliacion internacional
a restricciones o a una aprobacion estatal previa en el caso de algunas o de todas
las categorias de trabajadores (por ejemplo, en Camerin, China, Nigena y
Swazilandia) e impuesto obstaculos a su obtencién de ayuda de fuentes interna-
cionales. La internacionalizacién de la economia pone de manifiesto la necesi-
dad de suprimir las limitaciones que subsisten.

81. Procede garantizar el pleno ejercicio del derecho de organizacién no sola-
mente mediante disposiciones legales sino también adoptando las medidas ne-
cesarias para dar una protecciéon real contra toda discriminacién antisindical e
injerencia de los empleadores. No se puede decir que unos trabajadores que vi-
ven con el temor de ser objeto de represalias a causa de su condicién de sindica-
listas o de afiliados a un sindicato gocen verdaderamente de la libertad de aso-
ciacion. Solamente pueden ejercer su libertad de eleccion si estan firmemente
convencidos de que se tomaran medidas suficientes y eficaces, consistentes, en-
tre otras cosas, en la imposicién de sanciones, para garantizar el respeto de sus
derechos. En varias memorias presentadas por los gobiernos con arreglo al Se-
guimiento de la Declaraciéon se detallan a menudo los dispositivos establecidos
en su pais para el cumplimiento de la legislacion relativa a la libertad sindical y
de asociacion (por ejemplo en el Canadd y los Estados Unidos).

82. Inmediatamente después de la negacion de los derechos civiles vienen los
actos de discriminacién antisindical, que han constituido en los tltimos cinco afios
el mayor porcentaje de tipos de quejas examinadas por el Comité de Libertad
Sindical. Sélo en 1999, este Comité recomendd la anulacion de actos de discri-
minacién antisindical en casi la mitad de los casos examinados. Las reco-
mendaciones y/o el examen de medidas ulteriores, adoptadas en relacién con la
discriminacién antisindical ese afio, se referian a paises en desarrollo y desarrolla-
dos por igual (por ejemplo, Argentina, Bahren, Bangladesh, Brasil, Bulgaria, Camboya,
Canada, Repiblica Centroafricana, Colombia, Costa Rica, Cote d’lvoire, Chile, China,
Dyiboutr, El Salvador, Etiopia, Filipinas, Gabon, Guatemala, India, Japin, Marruecos,
México, Nicaragua, Panamd, Peri, Polonia, Reino Unido, Senegal, Ucrama, Venezuela y
Limbabwe). Incluso en paises cuya legislacion garantiza el respecto de los derechos
basicos de asociacion puede fallar en la practica el respeto de ese derecho.
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83. Han realizado esfuerzos sobre el particular varios paises ratificantes del
Convenio num. 98, el cual estipula que debe darse una proteccién adecuada
contra los actos de discriminaciéon antisindical. Se han modificado diversas le-
yes, en algunos casos para imponer sanciones administrativas o penales (por
ejemplo en Austria, Cabo Verde, Costa Rica, Repiblica Dominicana, Finlandia, Gabon,
Guatemala, Paraguay y Polonia).

84. La frecuencia de los actos de discriminacién antisindical, violando a veces la
legislacion, da fe de que un buen nimero de actores siguen pensando que les con-
viene dificultar el ejercicio del derecho de organizacion. Incumbe a la labor de
inculcacion desbaratar tan miope perspectiva. Un clima de hostilidad paralizara
probablemente la organizacién, y no sera facil neutralizarlo con unas medidas de
proteccion meramente formales. Los mecanismos de protecciéon deben ser, ade-
mas, de accion rapida para surtir un efecto realmente disuasivo. Los tramites que
duran afos y las sanciones que no rebasan las ganancias materiales que se espera
conseguir con la violacién del derecho de organizacién son estériles. Como sefiala
Estados Unmidos en su memoria anual, relativa al Seguimiento de la Declaracion,
el tiempo que lleva resolver ciertos conflictos puede menoscabar el derecho de
organizacion y una negociacion colectiva digna de ese nombre.

85. Aunque en algunos paises la legislacion relativa a la libertad sindical no se
aplica a los trabajadores de las zonas francas (por ejemplo, en Bangladesh y
Pakistan), 1a legislacion laboral y en materia de relaciones de trabajo es aplicable
en las zonas francas de la mayoria de los paises en los que existen. A pesar de
semejante circunstancia, relativamente positiva, las graves restricciones que re-
cortan en la practica el derecho de organizacién en las zonas francas mueven a
preguntar por qué sus directores son hostiles a los sindicatos y qué deberia ha-
cerse para que esos trabajadores pudieran sindicarse y dedicarse a la negocia-
ci6n colectiva.

86. En diferentes casos examinados por el Comité de Libertad Sindical en los tlti-
mos diez afios se han observado casos de discriminacion antisindical por parte de
empleadores en zonas francas (por ejemplo, en Repiiblica Domunicana, Filypinas, Pakistan
y St Lanka), asi como ejemplos de acoso, listas negras y despidos en masa. Las razo-
nes de esa evolucion son similares a las antes indicadas en relaciéon con una econo-
mia que se mundializa y con la necesidad percibida de un mayor control al determi-
nar las condiciones en los lugares de trabajo al servicio de la produccion y de la
competitividad. Debido sobre todo al caracter a veces aislado, juridica y
geograficamente, de las zonas francas, puede ser necesario tomar medidas especiales
para imponer un mayor respeto de la libertad sindical. En este sentido, la decision
adoptada en Repiiblica Dominicana de crear un servicio especial en la inspecciéon del
trabajo para proteger la libertad sindical en las zonas francas es un ejemplo positivo
de mejora de las relaciones de trabajo y de establecimiento de convenios colectivos.
Otra indicacion positiva es la abolicion, en Namibia y Simbabwe, de 1a legislacion an-
terior, que restringia la libertad sindical en las zonas francas.

87. Ademas de proteger debidamente contra los actos de discriminaciéon
antisindical, las organizaciones de trabajadores y de empleadores deberian estar
en condiciones de llevar a cabo actividades legitimas sin injerencias del exterior
en sus asuntos internos. Las decisiones relativas a sus programas y actividades
deberian correr a cargo exclusivamente de sus miembros y ceflirse a sus puntos
de vista y sus intereses. Las propias organizaciones tienen la obligacién de velar
por que funcionen debidamente los mecanismos de democracia interna con tal
fin. Las organizaciones controladas por partidos politicos y que defienden los
intereses de éstos, y no los de sus afiliados, vulneran el principio de la libertad
sindical y de asociacion.
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88. Se debe reconocer la plena legitimidad de las actividades de las organiza-
ciones de trabajadores y de empleadores. Estara justificado que se interesen
por asuntos de orden econémico y social general, muy superiores a los intereses
profesionales inmediatos de sus miembros, pero que influyen en su vida y en sus
intereses. Al actuar asi, esas organizaciones pueden llevar a cabo actividades po-
liticas, a condicion de que esto no vaya en detrimento de sus funciones econémi-
cas, sociales y de representacion. A pesar de estas consideraciones, en bastantes
paises se prohibe explicitamente toda actuacion politica de los sindicatos (por
ejemplo, en Azerbaryan, Ecuador, Ruwait, Libano, Malasia y Swazilandia).

89. Las autoridades publicas conservan naturalmente el derecho y el deber de
velar por que las organizaciones de trabajadores y de empleadores actien con
arreglo a unas normas aceptadas de probidad financiera y respetando sus propias
reglas. En este sentido no procede diferenciarlas de otras asociaciones de caracter
no lucrativo, si bien pueden surgir problemas cuando se alegan irregularidades fi-
nancieras u otras formas de incumplimiento de las disposiciones constitucionales
como pretexto para inmiscuirse en las organizaciones de trabajadores o de
empleadores, con objeto de incapacitar a sus dirigentes legitimos o de suspender
sus actividades. La gravedad de estos casos pone de manifiesto la importancia de
limitar la fiscalizacion a lo necesario para garantizar unas normas adecuadas de
administracion; si se requiere una intervencion, deberia ejercerse por via judicial.

90. Otra modalidad declarada de injerencia consiste en que una organizacion
de trabajadores o de empleadores esté sometida a la influencia o a la dominacién
de un elemento exterior. Por ejemplo, unos sindicatos dominados por los
empleadores no pueden representar a los trabajadores, y tampoco se puede decir
que sean una expresion de la libertad sindical. Las asociaciones solidaristas, prin-
cipalmente en Costa Rica pero también en otros paises centroamericanos, ponen
de manifiesto la necesidad de salvaguardar la independencia de las organizaciones
de trabajadores y de protegerlas contra toda injerencia. Esas asociaciones, que
perseguian en un primer momento fines sociales, dependen hoy de la aportacion
financiera de los empleadores; los cuales pueden, por consiguiente, intervenir en
la determinacion de las condiciones de empleo de un modo que perjudique a las
organizaciones independientes de trabajadores y vaya en detrimento de la nego-
ciacion colectiva. Tales actividades han ido también unidas a actos de discrimina-
cion antisindical, encaminados a acabar con la representacion sindical.

La negociacion colectiva, expresion
de una voluntad colectiva

91. El derecho de organizacion es esencial para la representacion colectiva de
los intereses, y el ejercicio del derecho de negociacion colectiva es la clave para
que esa representacion cuaje en la realidad. En general, los resultados de la ne-
gociacion colectiva engendran el valor afladido de la organizacion. En el capitu-
lo anterior se ha explicado que la negociaciéon colectiva contribuye poderosa-
mente a realzar los logros de la empresa y su adaptaciéon al cambio.
Analogamente, se destacaba lo que puede aportar el didlogo social a la consecu-
ci6n de los objetivos globales de politica econémica y social. Todo ello confirma
la importancia fundamental de la negociaciéon colectiva como modo de engen-
drar una distribucién justa para los interesados y de anular la asimetria inheren-
te a toda relacion de empleo.

92. En el grafico 1.4. puede verse que el alcance de la negociaciéon colectiva
varia mucho segun los paises, y es a menudo muy modesto. ;Por qué, y qué pue-
de hacerse para promover el reconocimiento efectivo del derecho de negocia-
cion colectiva? La idea de que la negociacion colectiva produce unos resultados
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en modo alguno 6ptimos para la actuacion de las empresas o que no encaja con
los objetivos generales de la politica econémica inspira con frecuencia los inten-
tos de restringir el derecho de negociacion colectiva. En realidad, la negociaciéon
colectiva es intrinsecamente voluntaria, aunque la legislacién nacional pueda
estipular una negociaciéon con quienes demuestren que tienen un nivel dado de
representatividad. A la vez que reconocen el caracter voluntario de la negocia-
cion colectiva, incumbe a los Estados Miembros estimular y promover el pleno
desarrollo de los mecanismos de negociacién voluntaria. En ciertos paises no se
han adoptado medidas adecuadas con tal fin (por ejemplo, en Cabo Verde, Repii-
blica Democrdtica del Congo, Iraq y Rwanda). Al crear esos mecanismos habra que
cerciorarse de que las negociaciones se llevan a cabo de buena fe y entre organi-
zaciones representativas independientes.

93. Es evidente que, cuando se niega el derecho de organizacién, resulta im-
posible por definicion el pleno ejercicio del derecho de negociaciéon colectiva.
Pero hay otras situaciones en las cuales se niegan los derechos de negociacion
colectiva a ciertas categorias de trabajadores, que pueden organizarse sin em-
bargo con otros fines. Es muy positivo que se haya progresado en lo tocante a
eliminar las restricciones, por ejemplo en lo que atafie al derecho de los funcio-
narios publicos a intervenir en una negociacion colectiva (verbigracia en Etiopia,
Grecia, Guatemala, Paraguay, Suddfrica'y Uganda). En cambio, las categorias a las que
se les sigue negando ciertos derechos de negociacion colectiva (por ejemplo, ca-
tegorias importantes de funcionarios publicos en Albania, Bolivia, Brasil, Canada,
Costa Rica, Colombua, El Salvador, Gambua, Jamahiriya Arabe Libia, Renya, Iraq, Libano,
Liberia, Marruecos, Panamd y Turquia; el personal docente en Ecuador y Uganda; los
maestros y profesores que tienen la condiciéon de funcionario en Alemania; los
trabajadores agricolas en jamahiriya Arabe Libia y jordama; los trabajadores do-
mésticos en las Bahamas y Brasil; ciertas jurisdicciones en Canada, Jordania, Ruwait
9 Libano; la gente de mar en jamahiriya Arabe Libia; los trabajadores de las zonas
francas en Bangladesh y Pakistan) suelen ser las mismas que estan sometidas a res-
tricciones en lo que se refiere a su derecho de organizaciéon. Cabe suponer que
las razones alegadas son analogas en los dos casos.

94. Son, sin embargo, mas frecuentes las situaciones en las cuales se permite la
negociacion pero a condicién de que sus resultados se cifian a ciertos criterios
impuestos externamente. En los casos mas graves, semejante intervencion puede
desembocar en la suspension de la negociacién colectiva y en una determina-
ci6n unilateral por el legislador de las condiciones de empleo. El sector publico
esta muy expuesto a este tipo de accion, que puede derivarse de unas limitacio-
nes presupuestarias con miras a satisfacer otras exigencias macroeconémicas
como la reduccion de la inflacién, o simplemente por el afan de mantener el di-
namismo en la economia general. Los paises sometidos a programas de reajuste
estructural pueden tener que soportar grandes presiones al respecto, y llegar a la
conclusion de que seria dificil conciliar los resultados de una negociacién colec-
tiva libre con las condiciones impuestas por los prestamistas. Si bien puede ha-
ber circunstancias excepcionales de dificultad econémica que legitimen este tipo
de injerencia en una negociacién normal, debera limitarse a lo que sea absolu-
tamente necesario y entrafiar unas salvaguardias para los afectados.

95. Procede celebrar, a este respecto, las medidas legislativas adoptadas en los
ultimos afios para proteger a los interesados contra las injerencias en la negocia-
cion colectiva (por ejemplo, en Bélgica, Polonia, Portugal, Rumania y Uganda). Pero
no se puede considerar que el hecho de exigir, como requisito previo para que
entren en vigor los convenios colectivos, la aprobacién del Gobierno, o que re-
dunden en beneficio de los intereses nacionales (por ejemplo, en Argentina, el Bra-
sil, Egipto, Jamahiriya Arabe Libia, Papua Nueva Guinea, Repiblica Arabe Siria y Yemen)
sea un modo de respetar plenamente el derecho de negociacion colectiva.
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96. Las partes en la negociacién deben ser quienes determinen el nivel en el
que se negocie y en el cual hayan de aplicarse los convenios colectivos. Esto va-
ria mucho segun los Estados Miembros de la OIT y depende de la historia y de
las circunstancias y preferencias nacionales. No se puede decir que exista un
modelo intrinsecamente superior, y muchos combinan niveles diferentes de ne-
gociacion. No obstante, como se dice en el capitulo 1, hay un amplio debate so-
bre las consecuencias econémicas del nivel de negociacion, y se aducen cada vez
mas argumentos favorables a la descentralizacion. Se insiste, por ejemplo, en
que un nivel mas bajo de negociacion, en particular el lugar de trabajo o la em-
presa, se ajusta mejor a la realidad econémica de los interesados y establece una
relacion entre el rendimiento y la remuneracion que fomenta la competitividad
y se amolda a las fuerzas del mercado. Se asegura también que los modelos mas
centralizados son el fiel reflejo de la rigidez del mercado de trabajo, que su des-
enlace no aporta nada al empleo, y al éxito de las empresas, y que ni siquiera
son justos para los trabajadores.

97. Prescindiendo de esos argumentos, lo cierto es que, debido al caracter vo-
luntario de la negociacién colectiva, el nivel en el que se lleve a cabo deberia ser
también el resultado de un acuerdo libremente negociado. Los gobiernos no de-
berian imponer restricciones semejantes al derecho de negociacién colectiva, ni
dejarse influir por agentes externos en tal sentido. No hay que olvidar tampoco
que la eleccion del nivel de negociacion puede repercutir directamente en la
fuerza relativa de las partes en la negociacion. La negociacion en el lugar de tra-
bajo o la empresa puede exponer a las organizaciones de trabajadores a una in-
fluencia injustificable del empleador o socavar su poder.

98. La tendencia a la fijacion individualizada de las condiciones de empleo
trae consigo un reto mas fundamental para la negociacién colectiva actual. Los
empleadores pensaran acaso que no tienen por qué actuar de otro modo, en
particular cuando su personal no dé muestras de gran interés por la representa-
cion colectiva, y consideraran tal vez que semejante individualizacién es una
forma de recompensar el mérito y las dotes de cada uno y de atraer a candidatos
de gran calidad. De hecho, ciertos métodos de gestion de los recursos humanos
fomentan este modo de proceder, por considerar que es el mas apropiado para
promover la competitividad de la empresa. Ahora bien, la individualizaciéon
reaviva la desigualdad intrinseca de la relacion de empleo, con el riesgo consi-
guiente de menoscabar las condiciones de trabajo, asi como de preparar el ca-
mino para un posible trato discriminatorio o arbitrario. De ahi que ciertos go-
biernos (por ejemplo, los de Australia y Nueva Selandia) estimen hoy que su deber
se limita a dejar que sean los propios interesados quienes decidan si quieren ac-
tuar individual o colectivamente. El Gobierno de Nueva Zelandia indica, sin
embargo, que va a proponer una nueva legislacién con objeto de estimular la
negociacion colectiva.

99. Tomando en consideracion los derechos de negociacion colectiva en su
conjunto, procede insistir en que, pese al caracter voluntario de la negociaciéon
colectiva, los gobiernos pueden ejercer una gran influencia, a la vez por medio
de la legislacion y por conducto de instituciones, en lo que se refiere a promover
la negociacion colectiva. En las memorias presentadas por varios gobiernos con
arreglo al Seguimiento de la Declaracion, se menciona el importante papel que
desempefian los servicios de solucion de conflictos que ofrecen las autoridades
laborales (por ejemplo, Brasil, Canadd, Estados Unidos, Kenya, El Salvador, Malasia y
Uganda), s1 bien en ciertos casos pueden no ceilirse plenamente a los principios
de la OI'T. En algunos paises, el apoyo que se presta a la negociacion colectiva
reviste la forma de una base de datos publica sobre los Convenios firmados (por
ejemplo, Canadd), lo cual constituye una muy valiosa fuente de informacién para
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los interlocutores sociales. Varios Estados Miembros llevan estadisticas sobre el
numero y los tipos de convenios colectivos, asi como sobre su alcance (por ejem-
plo, Brasil, Libano y México). Por tltimo, muchos gobiernos han recibido ya una
formacioén de la OI'T en materia de negociacién colectiva (por ejemplo, China) y
de prevencion y solucion de conflictos (por ejemplo, Lesotho, Namibia 'y Suddfrica),
y son también muchos los que han expresado el deseo de recibir esa formacion,
para ellos mismo y para los interlocutores sociales (por ejemplo, Repiblica Demo-
cratica del Congo, Eritrea, Kenya y Repiblica Unida de Tanzania).

100. La necesidad de una labor de promocién en relacién con la negociacion
colectiva es mas evidente todavia a causa de la evolucion actual del mercado de
trabajo. Por ejemplo, la fragmentacion creciente de los mercados de trabajo, el
hecho de que un nimero mayor de personas trabajen en unidades numérica-
mente pequeiias y el advenimiento de una nueva economia, de muy corta tradi-
cién y experiencia en materia de negociacion, asi como el auge de la economia
no estructurada y de la subcontratacién, y otras tendencias similares que trans-
forman la relacién de empleo normal, son otros tantos problemas pendientes,
que dificultan el ejercicio del derecho de negociacién colectiva.

101. El derecho de huelga es el corolario logico del pleno ejercicio del derecho
a la negociaciéon colectiva. Si no existe, la negociaciéon puede resultar
intrascendente e inoperante. Es también un derecho que solamente debe ejer-
cerse como ultimo recurso, cuando hayan fallado la negociacion y los mecanis-
mos de mediacién y conciliacién existentes. La huelga implica un alto costo
para todos los interesados: para los trabajadores, para los empleadores, para el
gobierno y para el publico en general. A todos ellos les interesa obviamente en-
sayar y buscar otras soluciones. Pero la huelga se produce por definicion en si-
tuaciones de conflicto, y el hecho de que pueda traer consigo grandes molestias,
no quita para que sea necesario respetar y salvaguardar los derechos en los que
se funda.

102. Si bien se acepta plenamente el derecho a dejar de trabajar en aras de un
interés legitimo, el principio de la libertad sindical enuncia claramente los
parametros con arreglo a los cuales puede ejercerse. No se aplica a los servicios
esenciales cuya interrupcion pueda poner en peligro la vida, la seguridad perso-
nal o la salud de la totalidad o de una parte de la poblacién, y tampoco a los fun-
cionarios publicos que trabajan en la administracioén del Estado ni a las situacio-
nes de urgencia. En todos esos casos es, sin embargo, importante que dispongan
de una salvaguardia compensatoria todos aquellos a quienes se les niega la posi-
bilidad de declararse en huelga®.

103. No obstante, el derecho de huelga esta sometido a muchas restricciones.
Las mas ostensibles son las que entrafian una prohibicién general de la huelga o
cuando la inexistencia de una disposicion legal explicita que reconozca el dere-
cho de huelga ha desembocado en la negacién de ese derecho en la practica
(por ejemplo, en Arabia Saudita, Liberia y Myanmar). Se imponen otras restriccio-
nes cuando los conflictos han de someterse a un arbitraje obligatorio, que debe
acatarse, o a un arbitraje semejante a peticion de las autoridades publicas o de
una de las partes, lo cual descarta toda posibilidad de recurrir a la huelga (por
ejemplo, en Argelia, Bolinia, Canadd, Egipto, Guinea, Guyana, Honduras, famaica, Mali,
Malta, Mauritania, Noruega, el Perii, Rumania 'y Senegal). Ciertas restricciones se de-
ben a una interpretaciéon desorbitada de la definicion general de los servicios
esenciales, lo cual priva en la practica del derecho de huelga (por ejemplo, en

9 Véanse mas detalles en Libertad sindical, 1994, op. cit.
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Azerbaiyan, Belaris, Colombia, Costa Rica, Lituania, Pakistan y {ambia). Hay también
otros problemas, verbigracia cuando pueden limitarse los asuntos a proposito de
los cuales es licito declararse en huelga. Es muy frecuente que se restrinjan las
huelgas secundarias o de solidaridad (por ejemplo, en Australia, Bolivia, Congo, Pa-
raguay, Remo Unido, Turquia y {ambia) y las convocadas por federaciones o confe-
deraciones o de protesta (por ejemplo, en Bolwia, Ecuador, Honduras, Nicaragua y
Swazilandia). En otros paises, clertas categorias no tienen derecho a declararse en
huelga (por ejemplo, en el caso de varias categorias en la Repiblica Isldmica del
Irdn, del personal docente en la Repiiblica de Corea'y de la mayoria del personal de
la administracién federal y de los estados en Estados Unidos). En los afios venide-
ros se agudizaran tal vez estos problemas a causa de la internacionalizacion de
la produccién y del predominio creciente de unas cadenas de produccion largas
y complejas.

104. La participaciéon en una huelga puede tener también consecuencias gra-
ves. Cuando es ilegal, puede haber sanciones penales muy severas (por ejemplo,
en Argelia, Azerbaiyan, Barbados, Ecuador, Filipinas, Guatemala, Lituania, Pakistan, Ru-
manmia, Republica Arabe Siria, Swazilandia y {ambia). Ademas, independientemente
de que sean legales o no, es muy corriente que se despida a los huelguistas (por
ejemplo, simplemente en 1999 el Comité de Libertad Sindical examiné casos de
huelguistas despedidos en Brasil, Bulgaria, Camboya, Colombia, Dyibouti, Gabon,
Meéxico y Nicaragua). En algunos paises, la legislacion estipula o consiente su re-
emplazo (por ejemplo, en Burkina Faso, Cabo Verde, Repiiblica Centroafricana, Dyibouts,
Estados Unidos, Madagascar y Niger).

105. Todos los trabajadores y todos los empleadores deben gozar de la libertad sindical y de
asoctacion. Pero subsisten grandes disparidades en el ejercicio de la libertad sindi-
cal y de asociacion, y del derecho de negociacion colectiva. En muchos paises, a
los trabajadores se les niega el derecho a constituir un sindicato o a afiliarse a él,
o trabajan en una situacién que recorta sensiblemente esos derechos. En algu-
nos paises, a las organizaciones independientes de empleadores les sigue resul-
tando muy dificil ejercer su libertad de asociaciéon. A pesar de su universalidad y
de su calificacion de derecho civil fundamental, falta todavia mucho para conse-
guir una aceptacion de esos principios y derechos fundamentales en la practica.
Como custodios de la democracia que son, los gobiernos no pueden limitarse a
reconocer de boquilla la libertad sindical y de asociacion y la negociaciéon colec-
tiva. Les interesa no contentarse con eso. La OIT esta, y ha estado siempre, dis-
puesta a plasmar en la realidad los principios y derechos fundamentales en el
trabajo, y el Seguimiento de la Declaracion da un nuevo impulso a los esfuerzos
que se despliegan en ese sentido. Pasemos ahora a examinar la ayuda que facili-
tala OIT con tal fin.
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SU VOZ EN EL TRABAJO Y EL COMETIDO DE LA OIT

3. Su voz en el trabajo y el
cometido de la OIT

Introduccion

106. Gracias a su experiencia, la OIT puede afirmar que se requiere toda una
gama de métodos y técnicas para garantizar el pleno cumplimiento, en la legis-
lacién y en la practica, de los principios de la libertad sindical y de asociacién, y
del derecho de negociacion colectiva. Algunos de esos mecanismos tienen mera-
mente caracter de promocién, mientras que otros, como el dispositivo de super-
vision de la OI'T] propenden a ser mas normativos. Este capitulo versa sobre la
eficacia de la ayuda que facilita la OIT para que los interlocutores sociales pue-
dan progresar en el respeto, la promocion y el cumplimiento de esos derechos y
presenta una serie de conclusiones que deberian informar las futuras priorida-
des y actividades.

Medios de acciéon de la OIT: la diversidad
de situaciones requiere la utilizacion
de muy diversos instrumentos

107. Antes incluso de la adopcion de la Declaracion, la OI'T ocupaba una posi-
ci6n 6ptima en el sistema internacional para promover el pleno ejercicio de los
principios de la libertad sindical y de asociacion y el reconocimiento del derecho
de negociacion colectiva. De hecho, tenia una vision clara de los Estados que
habian ratificado, o no, los convenios pertinentes por conducto del Comité de
Libertad Sindical del Consejo de Administracion. En el recuadro 3.1 se resume
el sistema de supervision de la OI'T. En el estudio de la OCDE (1996) sobre el
comercio, el empleo y las normas de trabajo se sefialaba que dicho Comité es
uno de los procedimientos mas importantes de la OI'T; sefialando que habia re-
sultado particularmente eficaz en los casos de violacion flagrante de la libertad
sindical y de asociacion y, en particular, de actos de discriminacion antisindical'.

! Véase OCDE: Trade, employment and labour standards: A study of core workers rights and international trade (Paris, 1996). La OCDE va a
actualizar este estudio.
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Recuadro 3.1
El sistema de supervision de la OIT

La accién de la OIT relativa a la aplicacion de las normas
del trabajo se funda en unos sistemas de supervision or-
dinarios y especiales, asf como en medidas ad hoc:

El sistema ordinario de supervisién: se basa en la ratifi-
cacién de convenios y en memorias periédicas sobre
las medidas adoptadas para dar curso a las diferentes
disposiciones, que examina una Comisién de Expertos
en Aplicacién de Convenios y Recomendaciones inde-
pendiente. Los informes de los Expertos son objeto de
un examen tripartito en la Comisién de Aplicacién de
Normas de la Conferencia General del Trabajo.

Sistemas especiales de supervisién: procedimientos del
articulo 24: — las organizaciones de trabajadores y de
empleadores pueden dar a conocer dificultades de
aplicacién de convenios ratificados, para su examen
por un comité tripartito ad hoc, creado por el Consejo
de Administracién o por el Comité de Libertad Sindical
cuando la reclamacion se refiera al principio de la liber-

cional del Trabajo pueden presentar quejas relativas al
incumplimiento de convenios ratificados. El Consejo de
Administracién decide si procede nombrar una comi-
sién de encuesta, independiente, que estudie las ale-
gaciones. El Consejo de Administracién puede decidir
también seguir de oficio todo el procedimiento

Procedimientos de quejas en materia de libertad sindi-
cal y de asociacién: — pueden presentar quejas las or-
ganizaciones de trabajadores o de empleadores intere-
sadas o los gobiernos, para su examen por el Comité
de Libertad Sindical del Consejo de Administracion, in-
dependientemente de que el Estado Miembro haya ra-
tificado el convenio o no. En ciertos casos, el Consejo
de Administracion puede decidir asimismo constituir
una comisién de investigacion y conciliacion.

Las medidas ad hoc: pueden consistir en contactos di-
rectos, relacionados con asuntos planteados por los 6r-

tad sindical y de asociacion.

Procedimientos de queja del articulo 26: — los Estados
Miembros o los delegados en la Conferencia Interna-

Utilidad directa del

sistema de supervision

Un cumplimiento mas
cabal de los convenios
pertinentes

Recomendaciones
atendidas
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ganos de supervisiéon de la OIT (como se hace, por
ejemplo, en los casos de violacion del principio de la li-
bertad sindical y de asociacién) o en los buenos oficios
del Director General.

108. La Comisiéon de Expertos en Aplicacion de Convenios y Recomendacio-
nes — que es un grupo de expertos independientes que estudia periddica y
sistematicamente la aplicacién de los convenios ratificados — sefialé 18 casos de
progreso en lo tocante al respeto de la libertad sindical y de asociacion, y del
derecho de negociaciéon colectiva, en un informe de 1999. Cinco de ellos pue-
den imputarse a la accién de la OIT en el pais, pero los demas se deben directa-
mente al didlogo entre la Comisién de Expertos y el gobierno interesado. De
1971 a 1999, la Comision de Expertos en Aplicacion de Convenios y Recomen-
daciones constat6 otros 170 casos de progreso en el cumplimiento de los Conve-
nios nams. 87 y 98.

109. La funcién de supervision independiente de la Comision de Expertos en
Aplicacion de Convenios y Recomendaciones viene refrendada afio tras afio por
el examen y el debate publico de los casos mas graves por la Comision de Apli-
cacion de Normas de la Conferencia. La discusion en esta ultima y la obligacion
de los gobiernos de indicar las medidas que hayan tomado para lograr una apli-
cacion plena de los convenios pertinentes han acarreado con frecuencia oportu-
nidades politicas de cooperacion y asistencia técnica de la OIT, que se detallan
mas adelante.

110. En sus tres reuniones de 1999, el Comité de Libertad Sindical, tripartito,
del Consejo de Administraciéon — que examina las quejas relativas a violaciones
de los derechos sindicales independientemente de la ratificacién de los conve-
nios sobre la libertad sindical pertinentes — observé 16 casos de progreso. El
examen del seguimiento por la Comision indica un progreso en 150 casos, en
70 paises, desde 1971. Las tendencias positivas del decenio de 1990 ponen de
manifiesto un impacto en esos afios mayor que en todos los anteriores, desde
que empez6 a actuar el Comité.
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Recuadro 3.2
Una forma original de entablar el dialogo en la Republica de Corea

En una queja pendiente desde hacia tiempo contra la
Republica de Corea, el Comité de Libertad Sindical invi-
té a su Gobierno a aceptar una misién tripartita de alto
nivel de la OIT, en un intento sin precedentes de fo-
mentar y estimular un didlogo positivo y constructivo.

La misién visitd el pais en febrero de 1998 y, aunque
sigue habiendo algunos asuntos que resolver, se han
logrado grandes progresos en relacién, por ejemplo,
con la autorizacion oficial de sindicatos hasta entonces
prohibidos.

111. No obstante, ha habido también casos — pendientes de examen por el Comité
de Libertad Sindical, por la Comisién de Expertos en Aplicacion de Convenios y Re-
comendaciones o por una comision de encuesta (6rgano ad ko, constitucionalmente
establecido, de expertos independientes con facultades de investigacién) — en los
que se ha progresado apenas, a pesar de llevar largo tiempo en examen. En general,
se ha debido esto a una falta de voluntad politica, por lo que a la OIT le ha resultado
dificil aplicar las recomendaciones de los 6rganos de supervision. En algunos casos,
no ha sido posible entablar un dialogo real con el gobierno, y se ha vedado incluso la
entrada en el pais de misiones de la OI'T: Para poder adelantar en tales circunstancias
ha sido a menudo decisivo desplegar esfuerzos incesantes con objeto de un verdadero
dialogo, asi como recurrir a otras posibilidades de promocién al alcance de la OI'T.

112. Los mecanismos de supervision han fomentado manifiestamente la voluntad
politica. En muchos casos, han contribuido a que se perciban claramente las condi-
clones existentes en ciertos paises, lo cual ha servido a menudo de acicate para otros
Estados Miembros. Tales presiones han sido con frecuencia un factor primordial en
lo tocante a abonar el terreno para una ayuda y cooperacion técnica destinada a sol-
ventar un problema concreto, y esto ha desembocado, en general, en una mejor
aceptacion y comprension de los principios y derechos fundamentales en el trabajo.

113. Las medidas de inculcaciéon y sensibilizacion han sido en parte la clave para
la promocion de los principios y derechos fundamentales. El dispositivo de super-
vision antes descrito depende en gran medida de la utilizaciéon que hagan de ¢l los
interlocutores sociales. Son muchas y muy variadas las actividades, seminarios, reunio-
nes de trabajo y publicaciones que apuntan a informar a los interesados de sus dere-
chos y a detallar las posibilidades de reparar cualesquiera violaciones (recuadros 3.3
y 3.4). Los seminarios nacionales, subregionales y regionales son a menudo la tribuna
necesaria para facilitar el dialogo social sobre esos asuntos y para proceder a un inter-
cambio de opinion y de experiencia. La difusion de mformacion entre las organizacio-
nes profesionales ha servido asimismo para respaldar la accién mas alla de las fronteras.

Recuadro 3.3

El progreso puede ser
lento

Fomento del
compromiso politico
de respetar la ibertad
sindical y de asociacion
y el derecho de

negociacion colectiva

Inculcacion y
senstbilizacion

Seminarios nacionales tripartitos sobre los Convenios nums. 87 y 98

Se han examinado Ultimamente los obstaculos que
coartan la ratificacion de ciertos convenios en unos se-
minarios nacionales tripartitos, celebrados en Brasil, In-
dia, Madagascar, Marruecos y Mauricio, que han brin-
dado a los gobiernos y a los interlocutores sociales la
ocasién de debatir sobre los asuntos pertinentes en
unas reuniones en las cuales los expertos de la OIT po-
dian abordar directamente los temas planteados.

Dos seminarios tripartitos en Africa oriental (en 1997 y
1998) apuntaban a individualizar las dificultades de
fondo y técnicas que impedian la ratificacion del Con-
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venio nim. 87 por Kenya, la Republica Unida de Tanzania
y Uganda. Entre el primero y el segundo seminarios se
prepararon grandes modificaciones legislativas. La Re-
publica Unida de Tanzania sefala que esta consultan-
do a los interlocutores sociales en relacion con la ratifi-
cacién del Convenio nim. 87. Kenya y Uganda han
indicado en sus memorias, presentadas con arreglo al
Seguimiento de la Declaracion de la OIT, que siguen es-
tudiando los impedimentos que dificultan la ratifica-
cion, y se han presentado al PNUD propuestas de
cooperacion técnica para la reforma de la legislacion
laboral con la ayuda de la OIT.
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Recuadro 3.4
Publicaciones y parajes

Con arreglo a una labor de formacion con fines de
sensibilizacion, y para que resulte mas accesible la
compleja y evolutiva jurisprudencia de los 6rganos de
supervision, la OIT ha publicado Gltimamente nuevas
obras sobre la libertad sindical y la negociacién colec-
tiva’2. Se ha dedicado, ademas, una serie especial
de la Revista Internacional del Trabajo a la libertad

sindical con ocasién del 50.° aniversario del Convenio
num. 87. Los sitios de Internet referentes a las normas
y los principios y derechos fundamentales en el tra-
bajo y el Programa InFocus sobre la promocién de la
Declaracién contienen un rico caudal de informacién
sobre el ejercicio de esos derechos y principios (véase
http:/www.ilo.org).

Servicios de asesora-
miento y contactos en
el propio pais

114. Sibien basta a veces con un «didlogo por escrito» para progresar en el res-
peto de los principios y derechos fundamentales en el trabajo, en muchos casos
los servicios de asesoramiento son cruciales para una buena reforma de la legis-
lacién y de la practica. Las misiones técnicas, de asesoramiento y de contacto
directo pueden contribuir a localizar y evaluar los problemas pendientes y a fa-
cilitar la bisqueda de soluciones en el propio contexto nacional (recuadro 3.5).
Por supuesto, es indispensable el asentimiento del Gobierno para tales misiones,
por cuanto se llevan a cabo con la finalidad de trabajar en estrecha cooperacion
con todos los interesados. Otra forma corriente de ayuda es la entrega de un
analisis de los anteproyectos de ley y el asesoramiento correspondiente
(recuadro 3.6). La OIT facilita asimismo conocimientos comparados en lo que
atafie a las instituciones sociales, la representacion y otros asuntos, y demas in-
formacion solicitada por paises tanto en desarrollo como desarrollados.

Recuadro 3.5
Misiones recientes de contacto directo

Para atender peticiones formuladas en el contexto de
los diversos procedimientos en curso, se han efectuado
en los Ultimos afos varias misiones de contacto direc-
to, muchas veces con un representante del Director
General ajeno a la Oficina entre sus miembros.

En 1998, el Consejo de Administracion decidié que se
efectuara una mision de contactos directos en Nigeria,
a pesar de que habia creado ya una comisién de
encuesta, con objeto de tener en cuenta la evolucién
positiva en el pais, en particular la excarcelacion de
dirigentes sindicales. Hubo luego importantes cambios
legislativos. Los progresos observados por la misién, y
mas tarde por los diferentes érganos de supervision,
incitaron al Consejo de Administracién a no seguir
adelante con la comisiéon de encuesta.

En 1997 hubo una misién de contactos directos en
Swazilandia, después de haber invitado su Gobierno a
la OIT a examinar la situacion en el pais, a raiz de las
graves quejas presentadas a la Comision de Expertos
en Aplicacion de Convenios y Recomendaciones y de
tensas discusiones en la Comisién de Aplicacion de

Normas de la Conferencia. El Parlamento ha aprobado
ya la ley que se preparo tras ello con la ayuda técnica
de la OIT, teniendo en cuenta las recomendaciones de
los 6rganos de supervision. La ley esta ahora en espera
del refrendo de la Corona.

Este afo ha habido una mision de contactos directos
en Colombia, a raiz de un acuerdo entre el Gobierno y
las organizaciones de trabajadores colombianos inte-
resadas, que se presenté al Consejo de Administracion
con ocasién de su examen de la posibilidad de consti-
tuir una comision de encuesta al amparo del articulo
26 de la Constitucién de la OIT.

Después de la promulgacién de varios decretos sobre
la libertad sindical, se envié a Venezuela, a principios
de 2000, una misién de alto nivel para consultar a to-
dos los interesados, habida cuenta de la grave preocu-
pacion que suscitan esos decretos, y para aconsejar
posibles modificaciones. Se ha presentado una queja
ante el Comité de Libertad Sindical, alegando las gra-
ves infracciones de los derechos sindicales que impli-
can tales decretos.

SU VOZ EN EL TRABAJO

?D. Tajman y K. Curtis, op. cit.; B. Gernigon, H. Guido y A. Odero, Collective bargaining: ILO standards and the principles of the supervisory
bodies (OI'T, Ginebra, 2000). B. Gernigon, H. Guido y A. Odero, ILO principles concerning the right to strike (OI'l, Ginebra, 2000); OIT:
La libertad sindical: bibliografia anotada (Ginebra, 1999).
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Recuadro 3.6
Asesoramiento sobre la reforma de la legislacion laboral

La prestacion de ayuda a los gobiernos con miras a «ela-
borar una legislacion basada en las decisiones de la
Conferencia» es una tarea fundamental de la OIT (ar-
ticulo 10, 2, b) de la Constitucién). Esa ayuda va desde
el suministro de informacién comparada a los man-
dantes hasta la formulacién de observaciones sobre
los anteproyectos de ley y la preparacion de propuestas
legislativas. La OIT insta a los gobiernos a buscar un
consenso tripartito sobre las propuestas de revision de
la legislacion laboral, y entre otras actividades al respec-
to organiza amplias consultas con los interlocutores
sociales, como base para una reforma a fondo.

Los especialistas de los equipos multidisciplinarios, el
personal de la sede y consultores de la OIT con expe-
riencia practica facilitan una ayuda para la revision de
la legislacién, teniendo en cuenta la evolucion de los
mercados de trabajo, a la vez que se preserva el respe-
to de los principios y derechos fundamentales en el
trabajo y de los convenios ratificados. La OIT ha facili-
tado con frecuencia la organizacién de reuniones de
trabajo tripartitas sobre la reforma de la legislacién la-
boral, haciendo hincapié en la libertad sindical y de
asociacién y en la negociacién colectiva (por ejemplo,
en Albania, Republica Checa, Estonia y Lituania).

Un seminario tripartito de la OIT y del Banco Mundial,
sobre la reforma de la legislacion laboral en los paises
africanos de habla francesa, celebrado en Abidjan en
1997, ayudé a los participantes nacionales y al perso-
nal de ambas instituciones a percibir mejor las perspec-
tivas normativas en materia econémica y social.

Se estan llevando a cabo varios proyectos de reforma
de la legislacion laboral en la Republica Centroafricana,
Colombia, Kenya, Santa Lucia y Uganda (o estan en es-
tudio en otros paises). En los Ultimos afos, la OIT ha
proporcionado un gran apoyo a la tarea de modifica-
cion de la legislacion en relacion con la libertad sindical
y de asociacion y con la negociacién colectiva en Boli-
via, Filipinas, Guatemala, Indonesia, Republica Demo-
cratica Popular Lao, Lesotho, Mauricio, Namibia, Nepal
y Swazilandia, y ha comentado abundantemente los
anteproyectos de ley sobre el particular en muchos pai-
ses (por ejemplo, Belards, Bosnia y Herzegovina,
Botswana, Camboya, Republica Centroafricana, Fiji,
Ghana, RepuUblica Isldmica del Irdn, Kazajstan,
Tailandia y Ucrania), y preparado modelos de ley para
la Comunidad del Caribe (CARICOM). En el caso de
otros paises, por ejemplo Chile, Kenya, la Republica
Unida de Tanzania y Uganda, ha cotejado la legislacion
nacional con los Convenios nims. 87 y 98.

Ademas, varios gobiernos (por ejemplo, los de Bosnia 'y
Herzegovina, Guinea y la Ex Republica Yugoslava de
Macedonia) han pedido a la OIT que comente las pro-
puestas de legislacién laboral presentadas por unos
consultores financiados por el Banco Mundial y bancos
regionales de desarrollo. Esta iniciativa ha puesto de
manifiesto la importancia de que todo el sistema
multilateral perciba claramente el modo en que la le-
gislacion puede garantizar el respeto de la libertad sin-
dical y de asociacion, y del derecho de negociacién co-
lectiva.

Formaciéon de los

115. La formacion ha servido para ayudar a los interlocutores sociales a desem-
pefiar mejor sus funciones de representacion y afianzar la negociacion colectiva  interlocutores sociales
(recuadro 3.7). Con arreglo a esa labor de formacion se han organizado reunio- y consolidacion

nes de trabajo sobre las técnicas de organizacion, la administracion interna, la  institucional
negociacion colectiva, las dotes de negociador, la solucién de conflictos y la me-

diacion, etc. En apoyo de tales actividades, la OI'T ha preparado manuales para

el personal de formacion, de negociaciéon y de tramitaciéon de las quejas, que

existen ya en espafiol, francés e inglés. Se ha redactado asimismo un manual

didactico sobre la prevencion y solucion de conflictos.

Recuadro 3.7
Un ejemplo de consolidacion institucional

trados en el fortalecimiento de la capacidad de los sin-
dicatos en materia de organizacion, negociacion colec-
tiva y solucion de conflictos.

En Asia, la OIT llevd a cabo una serie de programas de
educacion y formacion en Camboya, China, Republica
Democratica Popular Lao, Mongolia y Viet Nam, cen-
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Algunos casos concretos

116. La ayuda facilitada por la OI'T para promover el ejercicio de los principios
de libertad sindical y el reconocimiento efectivo del derecho de negociacién co-
lectiva han corrido a menudo parejo con la democratizacion y la transicion eco-
némica. La OIT ha intervenido, a raiz de las quejas recibidas, a consecuencia
de una peticion directa de asistencia o por su propia iniciativa, para promover
esos principios y derechos. La experiencia indica que, con una ayuda y un em-
pefio constantes, puede cambiar radicalmente el ejercicio de los principios de la
libertad sindical y de la negociaciéon colectiva alli donde han estado sometidas a
graves y persistentes infracciones.

«Hay tres elementos importantes [...]: la voluntad y el empefio
politico del gobierno, la eficacia de la asistencia técnica dela OIT y
la del tripartismo y el dialogo social».

H. Bomer Pasaribu, Ministro de Trabajo de Indonesia, en el Seminario
Regional OIT/Japdn/Estados Unidos sobre la Declaracion de la OIT.
Phnom Penh, 7-9 de diciembre de 1999.

117. Un ejemplo interesante reciente de la ayuda de la OIT es el de Indonesia’.
Aunque siguen pendientes problemas en materia de ejercicio de esos principios
y derechos en el pais, se ha progresado mucho en relativamente poco tiempo,
gracias a la voluntad politica del Gobierno, a una asistencia técnica polifacética

de la OIT y al didlogo social.

118. Aunque en un principio la OI'T intervino en Indonesia a causa de quejas,
la ayuda revisti6 una forma diferente después de importantes sucesos politicos y
economicos en 1997 y 1998. En la queja inicial, presentada al Comité de Liber-
tad Sindical en 1994, se denunciaban muy graves violaciones de los derechos
sindicales: asesinatos, desapariciones, arrestos y detenciones de dirigentes y mili-
tantes sindicales, negacion del derecho de los trabajadores a constituir sindicatos
libremente, injerencias de las autoridades publicas, de los militares y de los
empleadores en las actividades sindicales, actos de discriminacién antisindical y
restriccion del derecho de huelga y de negociacion colectiva.

119. La crisis financiera que empez6 en 1997 trajo consigo grandes cambios
politicos y una nueva concepcioén de los derechos humanos, de los derechos fun-
damentales y de la democracia. Un hecho importante fue la aceptacion general
de la libertad sindical y la liberacién de dirigentes sindicales encarcelados.

120. Esos cambios facilitaron la promocion de los principios y derechos funda-
mentales en el trabajo y depararon a Indonesia la oportunidad de aprovechar
cabalmente la ayuda y la colaboracion de la OIT. Por el afan de mantener la
coherencia nacional, la reforma laboral empezé por el reconocimiento de la ne-
cesidad de actuar en varios frentes, en particular los del empleo en general y de
la protecciéon de los trabajadores. Para ello, Indonesia viene colaborando con
diferentes organismos, entre ellos el Banco Mundial, el PNUD, donantes bilate-
rales y la OIT (con una financiacién anterior de Francia y de los Paises Bajos).

121. A peticion de la Comision de Aplicacion de Normas de la Conferencia, en
agosto de 1998 se llevo a cabo una misiéon de contactos directos. La OI'T empe-
z6 a proporcionar asesoramiento y ayuda en relacion con la nueva legislacion

% Puede verse una descripcion detallada de la ayuda de la OIT a este respecto en: Demystyfying the core Conventions of the ILO through social
dialogue: The Indonesian experience (OIT, Oficina de Jakarta, 1999).
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laboral, en funcion de las recomendaciones de esa misién. La labor de los
mandantes tripartitos y de la OIT no se limita ya a sus mandantes tradicionales,
sino que abarca también el ejército y la policia, las asociaciones femeninas y las
organizaciones no gubernamentales. Se facilit6 la transiciéon gracias a un pro-
yecto (financiado por el Reino Unido) de fortalecimiento de los sindicatos.

122. La mision de asesoramiento mas reciente de la Oficina (antes de la termi-
nacion del presente informe) se llevo a cabo en enero de 2000. A principios de
marzo de 2000, una reunién nacional tripartita evalu6 la situacién y convino en
las medidas necesarias para los dos afios proximos. Ha habido cambios radica-
les que han consolidado la democracia: ratificaciéon del Convenio ntim. 87,
excarcelacion de militantes sindicales, autorizaciéon de un gran nimero de nue-
vas centrales sindicales, debates y discusiones sobre las reformas laborales, con
las medidas consiguientes de formacién y apoyo en general, e intervenciéon
tripartita en la formulacion de las nuevas leyes del trabajo. Todo ello ha contri-
buido poderosamente al fortalecimiento de la democracia en Indonesia.

123. Cabe deducir varias conclusiones del caso indonesio:

e En primer lugar, a raiz de la crisis financiera las instituciones financieras
internacionales facilitaron considerablemente la reforma.

e En segundo lugar, la reforma estuvo impulsada en Indonesia por una com-
binacién de consideraciones politicas y econémicas, que desembocaron en
las elecciones de 1999. Han influido los intentos coordinados de reforma
institucional basada en los derechos y de accion en pro del desarrollo (eli-
minacién de la pobreza, creaciéon de empleos, nueva concepcién de las
funciones del ejército y de la policia).

e En tercer lugar, Indonesia se valié de la ratificaciéon de los convenios de la
OIT relativos a los principios y derechos fundamentales (entre ellos los
nums. 87 y 98) para promover la reforma laboral nacional.

e En cuarto lugar, la OIT ha aportado mucho a la reforma legislativa, in-
cumbiendo la redaccion de los textos legislativos al Gobierno en colabora-
ci6n con una muy dindmica comisién tripartita. EI Ministerio de Trabajo
y las organizaciones de trabajadores se tomaron como cosa suya la legisla-
ci6n propuesta, lo cual facilité su aprobacion por el Parlamento y su ulte-
rior aplicacion.

e En quinto lugar, pese a la influencia de los cambios politicos y econémicos,
su impacto tardara en calar en el sistema y requiere un apoyo constante de
la OIT y de otros organismos.

124. Las actividades de la OIT relativas a Sudafrica se han cefiido a pautas
similares. Acosada por incesantes criticas y condenas, Sudafrica se retir6 de la
OIT en 1964*. Ese mismo afio, la OI'T adopt6 la Declaracion referente a la politica de
apartheid de la Repiblica Sudafricana”, en la que afirmaba que la Oficina prestaria
ayuda a los grupos de liberacién, a los trabajadores negros y a sus sindicatos inde-
pendientes. Se organizaron visitas de estudio de sudafricanos en la sede de la OIT,
o en determinados paises de Africa meridional, para que se familiarizaran con los
programas de educacion obrera. Se celebraron seminarios y reuniones de trabajo
en paises vecinos sobre temas como la libertad sindical, la negociaciéon colectiva,
el empleo y el desarrollo, la seguridad y salud en el trabajo y la tecnologia de la
informaciéon y de la comunicaciéon. En semejante situacion, era posible facilitar
ayuda a unas organizaciones democraticas de trabajadores y de empleadores
descartando de entrada la cooperacion con un régimen de apartheid.

" A consecuencia de esa retirada y en lo que se refiere a los procedimientos de supervision, se sometieron las quejas de violacion de la
libertad sindical y de asociacion, y del derecho de negociacion colectiva, a un procedimiento especial, que entrafiaba su presenta-
cion al Consejo Economico y Social de las Naciones Unidas (ECOSOC).

> Se adopt6 en 1964 la Declaracion, actualizada luego en varias ocasiones.
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125. Todos los afios, de 1965 a 1994, se present6 a la Conferencia Internacio-
nal del Trabajo un Informe Especial del Director General concerniente a la aplicacion de la
Declaracion referente a la politica de apartheid de la Repiblica Sudafricana, al principio
para su examen en sesion plenaria y a partir de 1980 en la Comision del
Apartheid de 1a Conferencia. Se mantuvo con ello la presion politica sobre el régi-
men de apartheid, en el 6rgano tripartito de la OIT.

126. En 1989, el Congreso de Sindicatos de Sudafrica (COSATU) present6
una queja alegando varias violaciones de la libertad sindical. En febrero de
1991, al empezar a cambiar la politica, el Gobierno acepté el establecimiento
de una Comision de Investigaciéon y de Conciliacién en Materia de Libertad
Sindical, que hizo varias recomendaciones, encaminadas a poner la legislacion,
la politica y la practica de ese pais en conformidad con los principios de la liber-
tad sindical y de asociacion, incluidas la creacion de una Comision Nacional de
Mano de Obra (tripartita), la introduccién de grandes modificaciones en la le-
gislaciéon y una reforma de la politica laboral. A raiz del establecimiento de un
gobierno posterior al aparthed, el Consejo de Administracion y la Conferencia
adoptaron un plan de accién que entranaba la promocién de los derechos hu-
manos y sindicales, la consolidacion de las organizaciones de empleadores y de
trabajadores, de las relaciones de trabajo y de la negociacion colectiva y la mejo-
ra de la legislacion laboral, para dar curso a las recomendaciones de la Comi-
sion de Investigacion. Se amold6 la legislacién sudafricana a los principios
enunciados en los Convenios de la OI'T] con la intervencién de expertos del pais
y de la OI'T. Sudafrica ratificé los Convenios nims. 87 y 98 en febrero de 1996.

127. La ayuda facilitada por la OIT durante la transicién de Sudafrica a un or-
den democratico no racial apuntaba a consolidar los progresos ya logrados.
Consistié en un amplio programa de asesoramiento sobre la reforma legislativa,
la creacion de medios para la negociacion colectiva y la solucion de conflictos
en los sectores publico y privado (financiado por Suiza) y el fortalecimiento de
las instituciones del mercado de trabajo. Con ese mismo fin, se colabor6 con los
Ministerios de Trabajo y de Administracién Pablica. La OIT sigue respaldando
la consolidacion de esos principios y derechos en el pais, y su reconocimiento
efectivo pone de manifiesto un grado notable de consenso social en un entorno
multicultural y plurilingtie. Es también interesante sefialar que un activo didlogo
social en el plano nacional ha ayudado a Sudafrica a llevar a cabo un amplio
programa de reformas de la politica econémica®. Ademas, el Ministerio de Tra-
bajo ha adoptado un enfoque tripartito en un examen reciente de las reformas
de la legislacion laboral.

128. De la experiencia sudafricana se desprenden varias conclusiones:

e En primer lugar, la posicion singular de la OI'T] gracias a sus dispositivos
especiales en materia de libertad sindical y de asociacion, brindaron a la
Organizacién la oportunidad de apoyar el movimiento en pro de la demo-
cracia y la justicia social en Sudafrica, a pesar de la falta inicial de volun-
tad politica. La OIT pudo mantener y consolidar la capacidad de las insti-
tuciones sociales (por medio de visitas de estudio y seminarios fuera del
pais), incluso durante los afios del apartheid. La Comision del Apartheid
de la Conferencia contribuy6 también decisivamente a mantener la pre-
si6n internacional en favor del cambio y a sentar las bases para la reforma.

e En segundo lugar, la voluntad politica y el respeto de la importante fun-
ci6n del dialogo social realzaron la perdurabilidad de los cambios introdu-
cidos en las esferas social, politica y econémica.

o Véase OI'T: Studies on the social dimensions of globalization. South Africa (Ginebra, 1999).
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e En tercer lugar, la OI'T apoy¢ la formulaciéon de una politica laboral mas
ambiciosa, de modo tal que el ejercicio de los principios y derechos funda-
mentales quedara respaldado por los intentos de acabar con la discrimina-
cién y de mejorar las oportunidades de empleo.

e En cuarto lugar, han continuado las actividades de la OI'T y su apoyo a las
reformas, para facilitar su incorporacion plena y estable a la politica na-
cional general. La OIT contribuyé muy eficazmente a realzar la negocia-
cién colectiva consolidando la capacidad de los interlocutores sociales y
prestando ayuda para el desarrollo de las actividades de solucion de con-
flictos.

«... no pueden existir libertades civicas o sindicales efectivas don-
de no se respeten los derechos humanos en general y no imperen
ni la democracia ni las reglas del derecho».

Lech Walesa, Presidente de Solidaridad y mdas tarde de Polonia, en la
77.2 reunién de la Conferencia Internacional del Trabajo (junio de
1990), a propdsito de los logros y la experiencia de la OIT.

129. El caso de Polonia confirma la inmensa utilidad de la accion y la ayuda  El caso de Polonia: La
de la OIT para facilitar el cambio, y no solamente el social sino también el poli- libertad sindical,

tico. Ya en 1959, la Comision de Expertos en Aplicacion de Convenios y Reco-  la negociacion colectiva
mendaciones habia destacado que la ley polaca sobre los sindicatos infringia el ~y la caida del muro de
Convenio nam. 87, en particular en lo tocante al derecho de los trabajadores a ~ Berlin

crear libremente organizaciones’. Después de una queja que examiné el Comité

de Libertad Sindical del Consejo de Administracion, la Oficina organizé en Po-

lonia, en mayo de 1980, una misiéon que se reuni6 con el Gobierno y con repre-

sentantes de los trabajadores y de los empleadores.

130. La situacién social y politica evolucionoé rapidamente en esos anos y des- El acuerdo de Gdansk
embocé en la firma del Acuerdo de Gdansk, con la aceptacion clara por el  abre la puerta de la
Gobierno de los principios de los Convenios nums. 87 y 98. En octubre de reforma...

1980, el Parlamento adopt6 una nueva ley sobre los sindicatos, que consentia

el pluralismo sindical. Ahora bien, como el nuevo sindicato — Solidaridad —

no pudo conseguir el registro de sus estatutos, el Director General organizo

una nueva mision en Polonia para contribuir a allanar las dificultades. En no-

viembre de ese afo, el Ministro de Trabajo se personé en el Comité de Liber-

tad Sindical y anuncié el registro de Solidaridad. En la 67.* reuniéon de la

Conferencia (1981), Lech Walesa, delegado de los trabajadores polacos, desta-

c6 que «Al tomar la iniciativa de crear sindicatos independientes autoadministrados, hemos

aprovechado plenamente los Convenios niims. 87 y 98, con el fin de reforzar nuestra «Soli-

daridad.

131. La situacién empeoré rapidamente con la promulgacion el 13 de diciem- ... pero la ley marcial
bre de 1981 de la ley marcial, que suspendi6 las actividades sindicales y arrancé  freno los progresos

de cuajo las estructuras sindicales existentes. Se tomaron medidas contra Solida-

ridad, sus dirigentes y sus miembros. Mas tarde, la OI'T recibi6 quejas de viola-

cion de los derechos sindicales, presentadas por la Confederacion Internacional

de Organizaciones Sindicales Libres (CIOSL) y la Confederacion Mundial del

Trabajo (CMT). Aunque en un primer momento el Gobierno rechazé una nue-

va mision, la OIT pudo apersonarse en Polonia, reunirse con el Gobierno y con

representantes sindicales y visitar a Lech Walesa, encarcelado después del exa-

men del caso en febrero de 1982.

7 Polonia habia ratificado en 1957 los Convenios nims. 87 y 98.
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132. Al amparo del articulo 26 de la Constitucion, en junio de 1982 se presentd
una queja relativa a la violacion de los Convenios nims. 87 y 98. El 31 de di-
ciembre de ese mismo afio se suspendio la ley marcial. Ahora bien, como el Go-
bierno rechazo el mandato de otra mision de la OI'T] el Consejo de Administra-
ci6n nombro6 una Comision de Encuesta. El Gobierno replicé anunciando que
interrumpia la cooperacién con la OI'T. A pesar de ello, la Comisiéon terminé su
trabajo (incluida la audicién de testigos en Ginebra) y dio a conocer su informe
y sus recomendaciones en mayo de 1984. El Gobierno rechazé las conclusiones
y recomendaciones de la Comisién, en las que se abogaba por la promulgacion
de una legislacién compatible con los Convenios nims. 87 y 98, la liberacion de
los sindicalistas que seguian en la carcel y la readmision de los trabajadores des-
pedidos a causa de sus actividades sindicales.

133. Pese a la estrecha vigilancia de la situacion por la Comision de Expertos, el
Gobierno no tom6 medidas concretas. En mayo de 1987, el Director General
visitd de nuevo Polonia y se reunié con el Gobierno y con representantes de los
sindicatos, entre ellos la direccion de Solidaridad, que seguia estando prohibida.
Después de una nueva serie de huelgas en 1988, el Gobierno acepté iniciar dis-
cusiones en una reunién de mesa redonda con los interlocutores sociales, a par-
tir de las recomendaciones de la Comisiéon de Encuesta de la OIT. Por consejo
de la OIT; se cred, en enero de 1989, una comision tripartita nacional, en parte
para redactar una nueva legislacion sobre los sindicatos.

134. Para consolidar las reformas a principios del decenio de 1990, el Gobierno
de Polonia apoyé decididamente el dialogo social por medio de un proyecto fi-
nanciado por la Unién Europea y ejecutado por la OI'T. Unos seminarios de
sensibilizacion, una formacién practica en materia de negociacioén colectiva y
solucién de conflictos y varias giras de estudio tripartitas (con la participacion de
las dos centrales sindicales) en paises que cuentan con un dispositivo eficaz de
solucion de conflictos y didlogo social, dieron a los interlocutores sociales la
oportunidad de hacer comparaciones y contribuyeron a afianzar la libertad sin-
dical y la negociacion colectiva en Polonia.

135. Los sucesos politicos ocurridos en Europa central y oriental desde finales
del decenio de 1980 son hoy una pagina de la historia. El reconocimiento de la
libertad sindical y del derecho de negociacion colectiva en Polonia impulsé la
democratizacion, con una repercusion enorme en la regiéon. En marzo de 1990,
la Comision de Expertos observo con satisfaccion que volvia a ser posible en ella
el pluralismo sindical, tanto en la legislacién como en la practica, y celebroé la
autorizacion oficial de Solidaridad.

136. Las consecuencias de la accion de la OIT en Polonia ponen de manifiesto
que:

e En primer lugar, al no haber una voluntad politica, los intentos de la OIT
de establecer el didlogo con el Gobierno y de cerciorarse de que respetaba
los principios y derechos fundamentales en el trabajo fueron decisivos para
allanar la situaciéon cuando las condiciones pasaron a ser propicias.

e En segundo lugar, los diferentes componentes del mecanismo de supervi-
sion de la OIT ofrecieron a los trabajadores una tribuna importante para
atraer la atenciéon internacional sobre su situacion.

e En tercer lugar, no es posible una auténtica democratizacion si no se to-
man medidas que garanticen la libertad sindical y, a la inversa, el ejercicio
de este derecho trae inevitablemente consigo un sistema mas democratico
de gobierno.

e En cuarto lugar, las recomendaciones de la OIT pueden servir de base
para un plan nacional de accion.
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e En quinto lugar, para afianzar el respeto de la libertad sindical y del dere-
cho de negociacién colectiva es indispensable un apoyo externo que dé
mayor vigor al didlogo social al compas de los progresos de orden politico.

137. Aunque su resonancia internacional es menor, la OI'T se ha apresurado
también a reaccionar ante la evolucion en Costa Rica del movimiento solidarista®,
que menoscababa la libertad sindical. En 1988 se presentaron al Comité de Li-
bertad Sindical las primeras quejas contra la proliferacion de las asociaciones
solidaristas y el declive consiguiente de las organizaciones sindicales indepen-
dientes (en enero de 1987 habia 19 sindicatos con 4.313 afiliados en la industria,
mientras que las asociaciones solidaristas ascendian a 343 con 16.229 miem-
bros), asi como contra la proliferaciéon de actos de discriminacién antisindical,
incluido el despido de un gran namero de trabajadores sindicados. La evolucion
de las asociaciones solidaristas trajo igualmente consigo una fuerte disminuciéon
de las negociaciones colectivas, sustituidas a menudo por un sistema de acuerdo
directo.

138. La OIT efectué dos misiones en Costa Rica, en abril de 1991 y octubre de
1993, para determinar el caracter de esas asociaciones y proponer medidas ade-
cuadas de proteccion contra la violacion consiguiente de los derechos sindicales.
En 1993 se reformo¢ la legislacion. La Comision de Expertos acogié con satisfac-
cion la nueva legislacion y observo que, en lo que se referia a la recomendacion
de que las asociaciones solidaristas no desempefiaran funciones sindicales y no
intervinieran en la negociacién colectiva, la legislacion prohibia toda actividad
que dificultara la creacién y la actuacién de los sindicatos, asi como la firma de
convenios colectivos por las asociaciones solidaristas.

139. Ademas, para afianzar la seguridad de representacion, la nueva legislacion
estipulaba que toda accién u omision por parte de los empleadores, de los traba-
jadores o de sus organizaciones respectivas que violara las normas enunciadas
en los Convenios de la OIT y ratificadas por la Asamblea Legislativa (incluido el
Convenio num. 98, que prohibe toda discriminacion antisindical) constituia un
delito sancionable en virtud de esa nueva legislacion. Por otra parte, se garanti-
zaba el respeto de la seguridad del empleo para los dirigentes y los miembros de
los sindicatos. Se ha criticado el dispositivo nacional de proteccién de los dere-
chos sindicales, lamentando su ineficacia y lentitud.

140. La Comision de Expertos sigue observando detenidamente la evolucion de
las asociaciones solidaristas, asi como todo trato preferente de las mismas que pue-
da coartar el libre desarrollo de los sindicatos. En respuesta a una peticion reciente
de informacién sobre la desigualdad de trato entre las asociaciones solidaristas y
los sindicatos, en lo tocante a la gestion de los fondos de indemnizacién de los tra-
bajadores despedidos, el Gobierno indicé que habia un proyecto de texto sobre la
democratizacién econémica y la capitalizacién profesional, que permitira a las
organizaciones sindicales administrar esos fondos de indemnizacién, derecho éste
que solamente se concedia antes a las asociaciones solidaristas.

141. De la accién de la OIT en Costa Rica frente a nuevas formas de ataque
contra el principio fundamental de la libertad sindical se deducen las siguientes
conclusiones:
e En primer lugar, una reacciéon rapida y persistente ante una evolucion que
repercutia en la seguridad de representaciéon contribuyé a solventar los
problemas pendientes.

8 La asociacion solidarista, creada en muchos casos por el empleador, depende financieramente de ¢l 'y de ella forman también parte
el personal de direccion y el de supervision.
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e En segundo lugar, la interaccién constante entre los diferentes 6rganos de
supervision, en particular el Comité de Libertad Sindical y la Comisién de
Expertos, permitié un analisis mas completo de tales problemas y una es-
trecha vigilancia de las nuevas tendencias.

e En tercer lugar, gracias a la voluntad politica y a la aceptacion nacional de
las reformas legislativas de 1993 fue posible adoptar medidas eficaces de
proteccion contra los actos de discriminacion antisindical y las injerencias
de los empleadores.

e En cuarto lugar, las normas de la OIT siguen siendo el punto de referencia
para una proteccion adecuada de la libertad sindical.

Algunos elementos de evaluacion

142. Las situaciones antes descritas ponen de manifiesto diversos elementos en lo
que atafie a la eficacia de las medidas adoptadas por la OI'T para promover el ejerci-
cio de la libertad sindical y de asociacién y el reconocimiento efectivo de la negocia-
ci6n colectiva, para lo cual es imprescindible que se respeten los derechos huma-
nos y civiles basicos. Por muy grande que sea la ayuda que facilite la OI'T, y muy
denodados sus esfuerzos, las probabilidades de éxito inmediato son limitadas cuan-
do no se garantizan tales derechos. Los ejemplos anteriores indican sin embargo,
que en cuanto hay una voluntad politica, es posible progresar rapidamente.

143. Los Expertos Consejeros para la Declaracion de la OI'T instaron a que, en
materia de cooperacion técnica, se dé la prioridad a los paises que tengan pen-
diente un problema que deseen resolver. La wvoluntad politica (0 la
inexistencia de la misma) de un gobierno puede facilitar o retrasar enseguida el
pleno ejercicio de la libertad sindical y de asociacion, y del derecho de negocia-
cion colectiva. Esto no significa necesariamente que la OI'T deba abstenerse de
proporcionar asistencia técnica cuando no vaya a ser inminente la expresion de
semejante voluntad politica. La Organizacién puede contribuir poderosamente
a crear condiciones propicias para el pleno ejercicio de esos principios. Como
queda dicho, la ayuda y el apoyo de la OIT promueven manifiestamen-
te la representacion colectiva en un pais ganoso de democratizacion.

144. Por constarle que el ejercicio de esos derechos y principios suele co-
rrer parejo con la transicion democratica, la OIT deberia aprovechar al
maximo las oportunidades que se presenten. En particular, los paises salientes de
un conflicto necesitan su ayuda para estabilizar las reformas sociales y consolidar
la capacidad mstitucional. Es indispensable mantener ese apoyo a la transicion,
sin limitarse a la mera creacion de instituciones y a unas reformas legislativas, con
objeto de mantener el interés y el impulso y de reafirmar los progresos logrados.

145. El dialogo social suele ser decisivo para el pleno ejercicio de esos principios
y derechos. En muchos paises, el didlogo social ha resultado ser el instrumento
mas eficaz para engendrar y mantener el interés por la legitimidad de la refor-
ma de la legislacion laboral. El didlogo social tripartito solamente puede ser real
y eficaz si las organizaciones de trabajadores y las de empleadores acttian como
coparticipes, y no como adversarios. La importancia capital del didlogo social
para el ejercicio de esos derechos destaca la importancia de una voluntad
tripartita nacional y una cooperaciéon activa cuando se requiere una re-
forma, asi como la necesidad de unas instituciones del mercado de traba-
Jo eficaces para prevenir y resolver conflictos.

146. En el didlogo social puede intervenir un nimero mayor de elementos, consi-
guiendo con ello un respaldo méas general de la reforma. En Indonesia, con arreglo a
la reforma de la legislacion laboral el Gobierno organizé reuniones de trabajo tripartitas
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lato sensu (en las que intervinieron instituciones de la sociedad civil y varios ministerios)
sobre los proyectos de ley y la constitucion de un grupo de redaccion tripartito para
revisar la leglslamon Jaboral. La OIT participé en esa tarea, y es indudable que el ca-
racter mparuto lato sensu de tal labor contribuyé a que fuera méas amplio el apoyo al
ejercicio de los principios de libertad sindical y negociacién colectiva en ese pais °. 9

147. Una cooperacion mds estrecha con las instituciones financieras in-
ternacionales y con otras organizaciones internacionales facilita las actividades de
la OIT encaminadas al reconocimiento efectivo de los principios y derechos funda-
mentales en el trabajo (recuadro 3.8). La accion coordinada y, de ser pos1ble aunada
en los programas para el pais evita contradicciones y contnbuye a situar el ejercicio
de esos derechos en el contexto de los programas de recuperacion y de los objetivos
generales de desarrollo, y puede aportar mucho al respeto de los derechos.

. Recuadro 3.8
E]emplos de cooperacién con otras

Enla Declaracién se invita ala Ofacma a alentar aotras
organizaciones con las que ha establecido relaciones la
OIT a respaidar sus esfuerzos en lo que atafie a los
principios y derechos fundamentales en el trabajo (p3-
rrafo 3). La cooperacion con otras orgamzacuones pue-
de revestir muchas formas ~
~ Por ejemplo, en su disc 2n la Co
(Bangkok, febrero de 2000) el Dlrectcr General destaco
que el respeto de la libertad sindical y de asociacién, y del
derecho de negoccacsén colectiva, secifie al imperativode
un trabajo decente en una economia mundializada. La

“ ‘debeﬁa seg

£ ‘plos y derechos

148. Algunos de los ejerplos citados en este capitulo indican que los Estados
Miembros no tienen por qué esperar a que todas las disposiciones de
la leglslacmn y la practica laborales concuerden con los convenios
pertlnentes para decidirse a ratificarlos. Lo que deben tomar en considera-
cién al respecto es el modo de plasmar esa concordancia en la realidad. El tiem-
po que media entre el acto oficial de ratificacién y la iniciacion del didlogo sobre
la aplicacion del convenio permlte aprehender la situacion y ayuda alaOITlya
otros elementos a facilitar asistencia y cooperacién técnica. Lo importante es
contar para ello con una cooperacion tripartita en el propio pais.

Recuadro 3 9

Acatamuento deﬁios pri”nc:plos y derechos fundéﬁientales. indonesna

Cooperacion mas
estrecha con

otras organizaciones
internacionales

rganizaciones:

kEn la Repubilca de Corea, la colaboracién entre Ia ol Ty
la Organizacion de Cooperacuon y Desarrollo Economi-
cos (OCDE) incité al Cor

lte dem;Empieo, Trabajo y
8 a deqdlr que la OCDE
s progresos derivados de

islacion laboral en matena de liber-

cipio - undamen al de la libertad sindical

haya cuajado en la legaslacuon y en la préactica.
Otro tipo de cooperacion es un ac
do entre la OIT y la Unié
refiere especuﬁcamente a la promocién de los pnncx-
la Declaracmn ~ ;

uerdo como el firma-
Interparl‘amentana que se

Ratificacion

" B 23 de diciembre de 1998, Indonesia firmé con la Ol
una Carta de Intencion, en la cual el Gobiemo reafirmaba

su compromiso de ratificar los tres convenios ftmdamenta-' o

les restantes y anundaba la creacién de un Grupo Especial

_ Tripartito indonesio para dar curso al acuerdo, juntoconla
- OIT, Se convino asimismo en que la OIT fadilitaria asis-
“tendia téenica para la ratificacion y aplicacion de esos con-

17 dej junio de 1999, lndones;a ratificd
el Convenio sobre la abolicion del trabajo forzoso, 1957

(nGm. 105) el Convenio sobre 1a d:scnmmacaon (empleo'y
~ ocupacién), 1958 (nam. 111) y el Convenio sobre la edad
minima, 1973 (ndm. 138). En marzo de 2000 Indonesia,
paso a ser el primer pais que ratifico el Convenio sobre las:

peores formas de trabajo infantil, 1999 (ndm. 182)

9 OIT: Demystifving the core Conventions of the [LO through social dialogue: The Indonesian experience (Jakarta, 1999).

1 Ihid. pag. 81.
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149. El factor impulsor del cambio puede derivarse de la presentacion de me-
morias anuales con arreglo al Seguimiento de la Declaracion, de unas consultas
tripartitas, de los procedimientos constitucionales, de las quejas presentadas, de
las observaciones y recomendaciones de los 6rganos de supervision, etc. Igual-
mente utiles han sido los seminarios gracias, en particular, al respaldo de las
conclusiones de los 6rganos de supervision. También puede haber peticiones es-
pontaneas de asistencia técnica dirigidas a la OIT por un gobierno o por los
interlocutores sociales. Por supuesto, la labor de promocién no puede limitarse a
la accién legislativa. No se consigue de la noche a la mafana el pleno respeto de
esos principios y derechos: puede haber progresos graduales sin que queden re-
sueltos todos los problemas. No cabe, pues, una solucion #nica para todas las
situaciones, y los diferentes tipos de accion de la OI'T tienen que ser comple-
mentarios; de ahi la gran importancia de la labor tradicional de supervision
de los érganos de la OIT y la necesidad de que haya un mayor nimero de acti-
vidades de promocién, como en el caso del Seguimiento de la Declaracion.

150. Habida cuenta del debate sobre la utilidad de los mecanismos que pro-
mueven las normas fundamentales del trabajo en el mundo, contrapuestos a su
aplicacion parcial, procede destacar el caracter voluntario de promocion y per-
suasion del sistema de la OIT vy los resultados logrados. El sistema de supervi-
sion de la OIT facilita el acatamiento de unas obligaciones voluntariamente
aceptadas al ratificar los convenios fundamentales de la OI'T. El Director Gene-
ral lanz6 una campaia de ratificaciéon de los convenios fundamentales de la
OIT el 1° de mayo de 1995. Al 31 de enero de 2000, 14 Estados mas habian ra-
tificado el Convenio nim. 87 y otros 17 el nim. 98 (véanse los graficos 3.1.
y 3.2.). La ratificaciéon de estos convenios esta cobrando un impulso cada vez
mayor. El 31 de enero de 2000, 127 de los 174 Estados Miembros de la OI'T
habian ratificado el Convenio nim. 87 (el 73 por ciento) y 145 el nim. 98 (el 83
por ciento). Entre esa fecha y el 31 de marzo de 2000, otro Estado (Eritrea) ratifi-
c6 los Convenios nams. 87 y 98, y Riribati pasé a ser el 175.° Estado Miembro de
la OIT.

La Declaracion: nuevo instrumento al servicio
del cambio

151. La Declaracion y su Seguimiento proporcionan a la OIT un nuevo instru-
mento de promocion para el ejercicio universal de los principios y derechos fun-
damentales en el trabajo. La vertiente moral de ese compromiso significa que
los mandantes de la OIT asumen la responsabilidad colectiva de semejante ta-
rea. Partiendo de los mecanismos existentes, la Declaraciéon constituye un ins-
trumento nuevo y complementario para garantizar el pleno ejercicio de la liber-
tad sindical y del derecho de negociacion colectiva en todos los paises, entre
ellos algunos de los mas poblados del mundo, que no han ratificado todavia los
Convenios nums. 87 y 98. El Seguimiento de la Declaracién — tanto las memo-
rias anuales como el Informe Global véase el anexo 2 — brindan una oportuni-
dad excepcional para el fortalecimiento de la accion de la OIT en pro de la sal-
vaguardia y la promocidn del respeto de los principios y derechos fundamentales
en el trabajo'".

' En el parrafo 5 de la Declaracién de la OIT se «subraya que las normas del trabajo no deberian utilizarse con fines comerciales
proteccionistas y que nada en la presente Declaracion y su seguimiento podra invocarse ni utilizarse de otro modo con dichos fines;
ademas, no deberia en modo alguno ponerse en cuestion la ventaja comparativa de cualquier pais sobre la base de la presente
Declaracion y su seguimiento».
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Grafico 3.1. Evolucion de las ratificaciones del Convenio sobre la libertad sindical
y la protecciéon del derecho de sindicacion, 1948 (num. 87)
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Grafico 3.2. Evolucién de las ratificaciones del Convenio sobre el derecho de sindicacion
y de negociacion colectiva, 1949 (nim. 98)
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EL CUMPLIMIENTO DE LA DECLARACION EN LA PRACTICA

4. El cumplimiento de la
Declaracion en la practica

Introduccion

152. En el capitulo anterior se ha detallado la eficacia de las actividades de la
OIT en lo que se refiere a promover la libertad sindical y de asociaciéon y el reco-
nocimiento efectivo del derecho de negociacion colectiva. En el anexo de la De-
claracion se dice que este informe deberia servir de base a la especificacion de las
prioridades para los cuatro afios siguientes, en forma de unos programas o planes
de accion en materia de cooperacion técnica, destinados a movilizar los recursos
internos y externos necesarios al respecto. Es igualmente evidente que incumbe al
Consejo de Administraciéon formular unas conclusiones, basadas en el examen del
presente informe por la Conferencia, en relaciéon con esas prioridades y progra-
mas de accién. El presente capitulo versa sobre algunos de los temas que pueden
interesar a la Conferencia y al Consejo de Administracion con tal fin.

153. La Declaracion de la OIT relativa a los principios y derechos fundamentales
en el trabajo confirma el consenso internacional a proposito de la necesidad de
vertebrar socialmente la economia mundial y brinda a la OI'T nuevas oportunida-
des. Ahora bien, ;cuales son las consecuencias para las actividades practicas de la
OIT que apuntan a su promocion? Parece haber cuatro materias de reflexion:

e La Declaracion espolea el compromiso politico en pro de la aplicacion de
los principios y derechos sobre los que versa.

e La Declaracion sienta las bases para disponer de un caudal de informa-
ci6én mas completo, y en potencia universal, en lo que atafie a esos princi-
pios y derechos.

e La Declaracion depara a la OIT nuevas oportunidades de movilizar re-
cursos con miras a promover el ejercicio de los mismos.

e Por su caracter de promocion, el Seguimiento de la Declaraciéon aporta
nuevas ocasiones importantes de debate, tanto en la Conferencia como en
el Consejo de Administracion, asi como nuevas oportunidades de consoli-
dacion del tripartismo en el que se asienta la Organizacion.

154. Procede promover la Declaraciéon en varios frentes. El Seguimiento de la
Declaracién y los mecanismos de supervision de la OI'T son instrumentos com-
plementarios y distintos, que se refuerzan mutuamente. Ciertas actividades de la

63

Especificacion de las
prioridades para el
cuatrienio siguiente

Consenso internacional
sobre los principios

y derechos fundamen-
tales en el trabajo

Inculcacion, difusion
de conocimientos y
prestacion de servicios

SU VOZ EN EL TRABAJO



EL CUMPLIMIENTO DE LA DECLARACION EN LA PRACTICA

Necesidad de recabar
apoyo para el ejercicio
de la libertad

sindical y de asociacion
y del derecho de

negociacion colectiva

Inculcacion de esos
principios y derechos
a un publico mas
amplio

Otros coparticipes
de la comunidad
internacional

Colaboracion con la
soctedad civil

SU VOZ EN EL TRABAJO

Organizacién habran de continuar esencialmente como hasta ahora, aplicando
las recomendaciones de los érganos de supervision, mediante una ayuda y un
asesoramiento juridico, aprovechando la existencia de una estructura tripartita.
La Declaracion realza tal tarea, y su Seguimiento — en particular, las memorias
anuales — ofrece un cauce adicional para adaptar la ayuda a las necesidades
individualizadas. Ahora bien, con objeto de facilitar una cooperaciéon técnica
que no se limite al ambito legislativo se requiere una nueva concepciéon del
modo de promover los principios y derechos fundamentales en el trabajo, lo
cual se ajusta al programa y presupuesto estratégico que rige hoy las actividades
de la Organizacién con arreglo al triple imperativo de la inculcacion, la difusion
de conocimientos y la prestacion de servicios.

Inculcar es aducir y convencer

Inculcacion

155. En este informe se ha destacado ya la gran utilidad de la inculcacién para
la promocioén de la libertad sindical y de asociacion y de la negociacién colecti-
va, cuya importancia como derechos fundamentales no les consta tanto como la
de las otras tres categorias enunciadas en la Declaracion a los responsables poli-
ticos, a la opinién publica y ni siquiera a los mandantes directos de la OI'T. Me-
jorard muy sensiblemente la perspectiva del pleno ejercicio de esta categoria de
principios y derechos si se consigue inclinar en su favor a la opinién. Un
tripartismo digno de ese nombre sélo podra expresarse plenamente en la OI'T si
hay organizaciones que representen a los empleadores y a los trabajadores en
todos los Estados Miembros.

156. Asi pues, la OIT deberia ampliar mucho el alcance de su labor de
inculcacion. Tradicionalmente, se ha centrado en sus propios mandantes
tripartitos, pero otros muchos elementos influyen considerablemente en la conse-
cucion de los objetivos de la Declaracion en lo tocante a la libertad sindical y de
asociacion y el ejercicio del derecho de negociacion colectiva. Para conseguir que
se comprenda mejor su importancia y su utilidad, sera menester convencer y mo-
vilizar a otros elementos que no sean los interlocutores habituales de la OI'T.

157. En el parrafo 3 de la Declaracion se dice que la OIT deberia alentar a
otras organizaciones internacionales con las que ha establecido relaciones a res-
paldar sus esfuerzos por ayudar a los Estados Miembros a alcanzar los objetivos
de la Declaracién. La OIT debe seguir recabando el apoyo activo y decidido de
todas las organizaciones internacionales competentes y cooperar con ellas, para
que puedan percibir mas claramente la aportacioén positiva de la Declaracion al
desempefio de su mision y a la consecucion de sus fines. Su importancia es, ade-
mas, capital, habida cuenta de la necesidad de una accién tedrica y practica
aunada del sistema multilateral para intentar resolver los problemas
interdependientes que se derivan de la mundializacién'.

158. Es asimismo necesario movilizar a las organizaciones de la sociedad civil
que se dedican a promover otros derechos fundamentales y objetivos sociales.
No se suele advertir y apreciar como es debido el nexo entre esos objetivos y los
de la Declaracion. Puede ser muy provechoso destacar su caracter complemen-
tario y recabar un apoyo mas activo para el establecimiento de la libertad sindi-
cal y de asociacion y el ejercicio del derecho de negociacion colectiva.

! Véanse los progresos recientes en los documentos GB.277/ESP/4 y GB.277/WP/SDL/2 del Conscjo de Administracion.
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159. En general, la OIT se relaciona con los gobiernos por conducto de su Mi-
nisterio de Trabajo, que suele comprender perfectamente los principios y dere-
chos y los hace suyos. Ahora bien, esto no basta para que prevalezcan necesaria-
mente sus puntos de vista frente a los de otros elementos de la administraciéon
publica. La OIT se esfuerza cada vez mas por consolidar ese ministerio y la ad-
ministracion del trabajo. Pero también puede mejorar la apreciacion de la im-
portancia de la libertad sindical y de asociacion y del ejercicio del derecho de
negociaciéon colectiva por otros Ministerios, como los de Comercio, Hacienda,
Trabajo, Desarrollo, Planificacién, Condicién Femenina, Educaciéon, Agricultu-
ra y Transporte, asi como por los parlamentarios, las autoridades locales, el po-
der judicial y; en ciertos casos, incluso el ejército y la policia.

160. Existen ya otras iniciativas innovadoras y muy encomiables en relacion
con la Declaracion. El Contrato Global (véase el capitulo 1) es un muy fecundo
instrumento para lograr que las empresas hagan suyos los principios y derechos
de la Declaracion. La Organizacion Internacional de Empleadores (OIE) ha
emprendido una campaiia con sus afiliados para que aporten un apoyo explicito
a tales iniciativas. Las instituciones publicas, desde el nivel internacional hasta el
local, pueden adoptar también iniciativas que refuercen la libertad sindical y de
asociacion y el derecho de negociacién colectiva. Las instituciones financieras
internacionales pueden advertir mejor la aportacion de la negociacion colectiva
a un crecimiento econémico equilibrado y a una mayor empleabilidad de los
trabajadores. Las organizaciones de empleadores, de trabajadores y no guber-
namentales pueden establecer alianzas estratégicas para promover la libertad
sindical y de asociacion de todos.

161. Seria erréneo pensar que no hace falta movilizar a los sindicatos en lo que
atafie a la libertad sindical. Son las victimas directas de los abusos perpetrados
en este campo, y los principios y derechos correspondientes son decisivos para
su existencia, sus actividades y su éxito. Pese a ello, ciertas organizaciones de tra-
bajadores pueden sacar un provecho directo de las restricciones que se impon-
gan a otros elementos, o incluso a la libertad de eleccion y de accion de sus pro-
pios afiliados. Si desdefian o descuidan esos abusos, pueden salir ganando pero
en detrimento del principio de la libertad sindical. En tales casos, las actividades
pueden contribuir a facilitar la aceptacion del pluralismo sindical como opcion
ineludible en el ejercicio de la libertad sindical.

162. La OIT deberia aspirar a llegar efectivamente a todos los que deseen aco-
gerse a una labor de ayuda real, empezando por las categorias mas vulnerables,
por ejemplo los trabajadores migrantes y los del servicio doméstico. Un campo
preferente de acciéon es la economia no estructurada, cuyas caracteristicas pro-
pias dificultan sensiblemente la representacion colectiva, la sindicacion y el esta-
blecimiento de relaciones de negociacion. Ahora bien, el principio de la libertad
sindical y de asociaciéon es un elemento tan central de los derechos civiles basi-
cos que no puede estar ausente de la economia no estructurada. Es indispensa-
ble determinar el modo de aplicarlo realmente en tales situaciones.

163. La accién de la OI'T deberia ser el vivero de una interaccién creciente en-
tre gobiernos, entre empleadores, entre sindicatos y en el seno de la sociedad ci-
vil. Su utilidad no radica inicamente en la cantidad sino también en la eficacia
de una interacciéon y movilizaciéon entre congéneres, por ejemplo cuando una
organizaciéon de empleadores haga ver a otra, hostil a la libertad sindical y de
asociacion, la utilidad de la misma. Los sindicatos salientes de una situacién de
monopolio pueden dar a conocer su experiencia a otros que estan en circuns-
tancias similares. Igualmente ttil puede resultar que un gobierno incite a otro a
velar por el cumplimiento de esos principios y derechos.
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164. Para que la labor de inculcacion resulte plenamente eficaz tiene que ser
muy extensa, con objeto de crear condiciones propicias para el cambio en los
Estados Miembros decididos politicamente a ello. Cabe también la posibilidad
de una fuerte presiéon moral cuando persistan unos abusos manifiestos y delibe-
rados, al destacar que la comunidad internacional los juzga intolerables.

165. Algunos indicadores sefialan el camino de las prioridades y los planes de
accion en lo que atafie a la necesidad de inculcar y propugnar esos principios y
derechos:

e una tarea de sensibilizaciéon y divulgacion, que detalle los benefi-
cios que se derivan de esos principios y derechos, destinada a un publico
mas amplio que los mandantes tripartitos directos;

e un intercambio mas intenso entre la OIT y quienes asesoran a
los gobiernos por cuenta de instituciones financieras internacionales y
regionales, con objeto de que no se opongan aquélla y éstas,

e unas actividades de sensibilizacion de los propios mandantes
de la OIT, para que puedan promover la aplicacion de esos principios y
derechos en nuevos sectores.

Informacidn para la accidon

166. Los procedimientos de presentaciéon de memorias con arreglo al Segui-
miento de la Declaracion constituyen una importante fuente nueva de informa-
cién sobre el respeto de la libertad sindical y de asociaciéon y del derecho de
negociacion colectiva. Antes incluso de la adopcion de la Declaracion, la Orga-
nizacion estaba ya en excelentes condiciones al respecto, puesto que podian pre-
sentarse quejas al Comité de Libertad Sindical contra gobiernos de los Estados
no ratificantes, asi como contra los de los ratificantes. Los dispositivos de control
o supervision existentes, sumados a los procedimientos de presentaciéon de me-
morias con arreglo al Seguimiento de la Declaracién, ofrecen hoy a la OIT la
posibilidad de establecer un patrén de referencia en lo tocante al respeto de di-
chos principios y derechos. Hay, sin embargo, un amplio margen de progreso al
respecto. No basta con la ratificaciéon: en ciertos sectores de la economia puede
seguir restringiéndose el ejercicio de los principios y derechos. Las quejas son
por definiciéon episodicas, y esporadica la informacién que aportan. Ademas, los
Expertos Consejeros para la Declaracion de la OI'T] encargados de examinar la
primera serie de memorias anuales con arreglo al Seguimiento de la Declara-
cion, llegaron a la conclusion de que esas memorias no proporcionan un patréon
de referencia suficiente para evaluar el grado de respeto de la libertad sindical y
de asociacion y del derecho de negociacion colectiva, que permitiera ponderar
los progresos logrados sobre el particular. Un tercio de los paises que tenian que
presentar una memoria en relaciéon con la libertad sindical y de asociacién y el
derecho de negociacion colectiva no la presentaron (véase el grafico 4.1.). El
Consejo de Administracion ha decidido que las actividades de divulgacion de-
berian centrarse en los paises que no hayan presentado todavia una primera
memoria con arreglo a la Declaracion®.

2 Al 31 de marzo de 2000, los siguientes paises no habfan presentado memorias iniciales sobre las cuatro categorias de principios y
derechos en el trabajo, con arreglo al Seguimiento de la Declaracion de la OI'T: Afganistan, Antigua y Barbuda, Armenia, Barba-
dos, Belice, Bosnia y Herzegovina, Burundi, Camertn, Republica Centroafricana, Comoras, Cote d’Ivoire, Chad, Djibouti, Ecua-
dor, Fiji, Gabon, Granada, Guinea, Guinea Ecuatorial, Haiti, Islas Salomén, Jamaica, Kazajstan, Republica Democratica Popular
Lao, Lesotho, Liberia, Jamahiriya Arabe Libia, Madagascar, Ex Republica Yugoslava de Macedonia, Malawi, Reptblica de
Moldova, Mongolia, Oman, Rwanda, Saint Kitts y Nevis, San Vicente y las Granadinas, Santa Lucia, Santo Tom¢é y Principe, Sie-
rra Leona, Swazilandia, Turkmenistan y Uzbekistan.

66



EL CUMPLIMIENTO DE LA DECLARACION EN LA PRACTICA

Grafico 4.1. Numero de ratificaciones y de memorias presentadas con arreglo
a la Declaracion

l\|.° de ratlﬁcaclones f N ° de paises que taman
union

antes dela - que presentar una _ qu
| memoria anu sobre | _una memoria
esta categoria de principios anual
'y derechos fundamentales |
1 = enel trabajo
Convenio nim. 87 127 52 35 17

Convenio nim. 98 145

Ratificaciones y presentacion de memorias con arreglo a la Declaracion

Porcentaje de paises
que presentaron una memoria anual: 20%

Porcentaje de paises
gue no tenian que presentar
una memoria anual: 70%

Porcentaje de paises
que no presentaron
una memoria anual: 10%

Paises que tenian que presentar una memoria con arreglo al Seguimiento de la Declaracion

Porcentaje de paises
que no presentaron

. i una memoria anual: 33%
Porcentaje de paises

que presentaron
una memoria anual: 67%

* Con arreglo al Seguimiento de la Declaracién, tienen que presentar una memoria anual los paises que no han ratificado uno o mas
de los convenios fundamentales.
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167. La OIT dispone de otras fuentes importantes de informaciéon. Su presen-
cia en los Estados Miembros, por conducto de sus equipos multidisciplinarios y
de otros dispositivos exteriores, le permite intuir y comprender unos problemas
y situaciones que no siempre se deducen de una memoria oficial o del dispositi-
vo de supervision. El acopio de informacion debe hacerse en estrecha conexion
con el quehacer de la OI'T en materia de analisis y de investigacion, de modo tal
que puedan colmarse las lagunas en materia de conocimientos a la vez que las
de informaciéon. Queda todavia mucho que hacer para individualizar los deter-
minantes del éxito y de las practicas 6ptimas.

168. Se han sefalado ya en el presente informe las lagunas principales en el co-
nocimiento de las variables que determinan el pleno ejercicio de los derechos y
la consecucién de otros objetivos econémicos y sociales:

e Al establecer un patron de referencia sobre el respeto de esos principios y
derechos, procede dedicar especial atencién a los Estados
Miembros no ratificantes que no presentan memorias anuales,
asi como a la obtencién de una informaciéon mas completa de los que las
presentan.

e s necesario mejorar la calidad de las estadisticas y de los
indicadores de los progresos para que la OIT pueda determinar
hasta qué punto todos los trabajadores tienen la garantia de intervenir y
de estar representados.

e Hay que engarzar mejor esos principios y derechos con un desarrollo
justo y con la reducciéon de la pobreza.

e Seria preciso efectuar nuevas investigaciones sobre las variables que deter-
minan la armonizaciéon de los derechos de sindicacion y de negociacion
colectiva con el imperativo de la justicia y con unos logros econdémicos
mas satisfactorios.

e Procede comprender mejor lo que pueden aportar la libertad sindical y de
asociacion y el derecho de negociacion colectiva al cumplimiento de las
otras tres categorias de principios y derechos fundamentales
en el trabajo.

Prestacion de servicios a los mandantes de la OIT

169. La Declaracion reconoce explicitamente la obligacion que tiene la OI'T de
ayudar a sus Miembros a cumplir sus compromisos atendiendo sus necesidades
establecidas y expresadas. Los Expertos Consejeros han pedido a la comunidad
internacional que atienda las solicitudes de ayuda a los Estados Miembros dis-
puestos a promover los principios y derechos de la Declaraciéon. Como se ha in-
dicado en los capitulos anteriores, para poder progresar es indispensable una fir-
me voluntad politica, cuya importancia es capital, por lo que la OI'T tendra que
ponderar las posibilidades reales de progreso cuando reciba peticiones semejan-
tes. Las oportunidades de verdadero progreso surgen a menudo cuando se pro-
ducen grandes cambios econdémicos y politicos. En tales situaciones, la OI'T ha
podido reaccionar con premura, prestando la ayuda adecuada para mantener el
dinamismo del cambio.

170. Ahora bien, ;cudl es la actitud adecuada cuando no consta que haya
voluntad politica o perspectivas de progreso? Erraria la Organizacion si dedica-
ra recursos a unas actividades que estan abocadas a fracasar, pero seria igual-
mente irresponsable descartar ciertas situaciones por estimar que no tienen so-
lucion, calificandolas de «callejones sin salida» en lo que atafie a los principios y
derechos enunciados en la Declaracion. La solucién puede consistir en elegir
una combinacién juiciosa de actividades, en especial las de inculcacion. No es
posible dar por supuesta la voluntad politica, ya que en ella pueden influir otras

68



EL CUMPLIMIENTO DE LA DECLARACION EN LA PRACTICA

consideraciones convincentes. Tampoco deberian dudar, ni la OIT ni sus
mandantes, en expresar su desaprobacion y en incitar al cambio cuando haya
una situacion seria de abuso flagrante. En tales casos, el Director General puede
intervenir personalmente en la busqueda de soluciones inmediatas para las si-
tuaciones de particular urgencia, sin menoscabo ciertamente del caracter de
promocién de la Declaracion. De hecho, la credibilidad de su Seguimiento de-
pendera de que la Organizacion sea capaz de actuar decididamente y con cono-
cimiento de causa cuando lo exijan las circunstancias.

171. Ademas de los parametros definidos en virtud de una ratificacién y de una
voluntad politica, la OIT puede estimar que requieren especial atencién ciertas
categorias de fallos en lo que atafie a los principios y derechos de libertad sindi-
cal y de asociacion. Uno de ellos es manifiestamente la gravedad de los abusos,
por ejemplo cuando peligran la vida y la libertad. Pero puede resultar igualmen-
te posible determinar cuales son las regiones, las categorias de trabajadores o los
tipos de obstaculos que merecen especial atencién, asi como las perspectivas de
progreso particularmente favorables.

172. La Declaracion estima que la OI'T deberia hacer de la movilizacion de un
apoyo y unos recursos externos uno de los componentes de la ayuda que presta
a sus mandantes. Hay ciertos indicios positivos en el sentido de que los donantes
se interesan por la financiacion de actividades de promocién de la Declaracion.
Como en otros campos de la cooperacion técnica, la OIT y los donantes debe-
rian tener muy presente la coherencia global de la estrategia de la OI'T de pro-
mocion de los principios y derechos fundamentales al decidir de comun acuerdo
los tipos de actividades que proceda financiar. Todo esto ha sido ya objeto de un
detenido examen en la Conferencia y en el Consejo de Administracién.

173. Los casos citados como ejemplos en el capitulo 3 demuestran que cada
situaciéon nacional es Unica, y que no es probable que unos planes de acciéon
preconcebidos o estereotipados tomen debidamente en consideracion la singu-
laridad de cada una de ellas. Aunque en este informe no es posible esbozar el
contenido de las medidas pertinentes, la experiencia nos dice que la voluntad
politica, sumada a una cooperacién técnica especifica y a una interacciéon y un
dialogo vibrantes entre los interlocutores sociales, puede ser una férmula infali-
ble para lograr el pleno ejercicio de los principios y derechos fundamentales en
el trabajo en cada contexto concreto.

174. Especial importancia reviste el didlogo social. Es indispensable el firme
empeflo de cada una de las tres categorias de mandantes nacionales para el
éxito de todo quehacer nacional. Igualmente decisivos son unos dispositivos
de dialogo social que les permitan participar e interactuar fecundamente. Por
otra parte, el didlogo social no puede entablarse en el vacio. Si el objetivo de
un respeto mas decidido de la libertad sindical y de asociacion, y del derecho
de negociacion colectiva, goza de un mayor predicamento en los circulos poli-
ticos y en la opinién publica, seran mayores las probabilidades de éxito. La
creacion de semejante ambiente favorable dependera de la eficacia de la labor
de inculcaciéon y de la medida en que se considere que esos objetivos
coadyuvan a la consecucion de los fines de la politica econémica y social. Se
puede respaldar el dialogo social funcional con unas actividades que fortalez-
can la capacidad de representacién de los interlocutores sociales y que conso-
liden los diferentes tipos de instituciones del mercado de trabajo que propor-
cionan medios para la soluciéon de conflictos. Es igualmente cierto que esos
mecanismos e instituciones favoreceran el ejercicio de la libertad sindical y de
asociacion y del derecho de negociacion colectiva, una vez terminada la tarea

de promocién de la OIT.
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175. En relacion con lo antes dicho, reviste especial importancia el interés nacional
de las medidas adoptadas. Cuando se considere que, por una razén u otra, las activi-
dades responden a una presion o una iniciativa exterior tendran menos probabilida-
des de ser eficaces que las que correspondan claramente a los intereses y preocupa-
ciones nacionales y que impulsen unos actores nacionales, los cuales, junto con los
responsables de adoptar las decisiones, deberian contar con el respaldo de unos ser-
vicios de asesoramiento y de cooperacion técnica. El caracter nacional de la accion
es igualmente el centro de las estrategias de otras organizaciones internacionales, en
particular las del Banco Mundial y del Fondo Monetario Internacional relacionadas
con la reduccion de la pobreza, por lo que hay mas posibilidades de ensamblar en
una politica internacional mas global, social y econémica, la accion de la OIT en
pro de la libertad sindical y de asociacion y del derecho de negociacion colectiva.

176. Procede examinar mas de cerca la utilidad de la ayuda que facilita la OIT
a sus mandantes. En las fases iniciales por lo menos, unas actividades
subregionales y regionales pueden contribuir a familiarizar a los mandantes con
la Declaracién y promover su participaciéon activa en el Seguimiento de la mis-
ma, en particular cuando actiien unas organizaciones regionales que influyan
en la tarea de cooperacion y de integracion®. En cualquier otro caso, parece pre-
ferible que la accion se centre en el nivel nacional y, a veces, en el sectorial.

177. Varios indicadores ponen de manifiesto lo que pueden entrafar las priori-
dades y los planes de accion:

e una mayor capacidad de los mandantes de llevar a la practica los
principios y derechos de libertad sindical y de asociacion, y de negociacion
colectiva;

e una accién centrada en ciertos sectores, en los cuales se acaten in-
suficientemente los principios y derechos fundamentales;

e la localizacién de los sectores en los cuales sea mas dificil or-
ganizar a las mujeres, superando los obstaculos al respecto, por ejem-
plo teniendo mas presente el imperativo de la igualdad entre los sexos en la
negociacion colectiva,

e realce de la capacidad de los mandantes de prevenir, tramitar y
resolver los conflictos.

Conclusion

178. Se ha progresado mucho en la aceptacion y en el ejercicio de los principios
de la libertad sindical y de asociacién y de la negociacién colectiva. Pero sigue
habiendo demasiadas personas para quienes este modo de mejorar su situacion
en la vida es todavia inalcanzable o muy arduo. Tres prioridades mutuamente
relacionadas, que se han sefialado en los capitulos anteriores, deberian inspirar
la labor de promocién de la OIT con sus mandantes y con el resto del mundo:

e Hay que procurar que todos los trabajadores puedan constituir un sindica-
to y afiliarse al que hayan elegido sin temer represalias o intimidaciones, y
que los empleadores puedan formar asociaciones independientes y adhe-
rirse a ellas.

e Procede fomentar una actitud constructiva y abierta de las empresas priva-
das y de los empleadores publicos ante la representacion libremente elegi-
da de los trabajadores y el establecimiento de métodos convenidos de
negociacion y formas complementarias de cooperacion sobre las condicio-
nes de trabajo.

% A este respecto, en las recomendaciones de los Expertos Consejeros para la Declaracion de la OIT, adoptadas por el Consejo de
Administracion en su 277." reunion, se pedia a la OIT que examinara «ejemplos de agrupaciones regionales que estan progresando
en la promocién de los principios y derechos fundamentales en el trabajo, y difundan informacion sobre lo que se puede aprender de
cllos», Examen de las memorias anuales..., op. cil., Parte I, documento GB.277/3/1, parrafo 22, del Consejo de Administracion.
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e Se debe promover el reconocimiento por las autoridades publicas del prin-
cipio de que una buena gobernacién del mercado de trabajo, basada en el
respeto de los principios y derechos en el trabajo, puede contribuir pode-
rosamente a un desarrollo econémico, politico y social estable, en el
contexto de la integracién econdémica internacional, la expansion de la
democracia y la lucha contra la pobreza.

179. El respeto de los derechos humanos basicos de libertad sindical y de aso-
ciacion, y de negociacion colectiva, es indispensable para la integracion econo-
mica internacional y la extensiéon de la democracia en el mundo. La existencia
de unas organizaciones independientes y representativas de empleadores y de
trabajadores presupone el respeto de esos principios y derechos, y su pleno ejer-
cicio es decisivo para encajar en el plano nacional el impacto diferenciado de la
mundializacién en la vida de los hombres y las mujeres del mundo entero. Al
mismo tiempo, el compromiso universal de respetar, promover y plasmar en la
realidad los principios y derechos enunciados en la Declaracion da un dimen-
si6n social critica a la economia mundial y a su gobernacion. El respeto univer-
sal de los mismos, en todos los Estados Miembros, es ineludible para alcanzar el
objetivo de un trabajo decente que se ha fijado la OIT. La Declaracion de la
OIT y su Seguimiento marcan la pauta para incitar a los Estados Miembros a
esforzarse por conseguir tal objetivo.
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Anexo 1

Declaracién de la OIT relativa a los principios
y derechos fundamentales en el trabajo
y su seguimiento

Considerando que la creacién de la OIT procedia de la conviccion de que la
justicia social es esencial para garantizar una paz universal y permanente;

Considerando que el crecimiento econémico es esencial, pero no suficiente,
para asegurar la equidad, el progreso social y la erradicacién de la pobre-
za, lo que confirma la necesidad de que la OIT promueva politicas socia-
les solidas, la justicia e instituciones democraticas;

Considerando que, por lo tanto, la OIT debe hoy més que nunca movilizar el
conjunto de sus medios de accién normativa, de cooperacién técnica y de
investigaciéon en todos los ambitos de su competencia, y en particular en
los del empleo, la formacién profesional y las condiciones de trabajo, a fin
de que en el marco de una estrategia global de desarrollo economico y so-
cial, las politicas econémicas y sociales se refuercen mutuamente con mi-
ras a la creacién de un desarrollo sostenible de base amplia;

Considerando que la OIT deberia prestar especial atencién a los problemas de
personas con necesidades sociales especiales, en particular los
desempleados y los trabajadores migrantes, movilizar y alentar los estuer-
zos nacionales, regionales e internacionales encaminados a la solucion de
sus problemas, y promover politicas eficaces destinadas a la creacién de
empleo;

Considerando que, con el objeto de mantener el vinculo entre progreso social y
crecimiento econdmico, la garantia de los principios y derechos funda-
mentales en el trabajo reviste una importancia y un significado especiales
al asegurar a los propios interesados la posibilidad de reivindicar libre-
mente y en igualdad de oportunidades una participacién justa en las
riquezas a cuya creacion han contribuido, asi como la de desarrollar ple-
namente su potencial humano;

Considerando que la OIT es la organizacién internacional con mandato consti-
tucional y el 6rgano competente para establecer Normas Internacionales
del Trabajo y ocuparse de ellas, y que goza de apoyo y reconocimiento
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universales en la promocion de los derechos fundamentales en el trabajo
como expresion de sus principios constitucionales;

Considerando que en una situacion de creciente interdependencia econdmica

urge reafirmar la permanencia de los principios y derechos fundamentales
inscritos en la Constitucion de la Organizacion, asi como promover su
aplicacion universal;

La Conferencia Internacional del Trabajo,

1.

Recuerda;

a)  que al incorporarse libremente a la OIT, todos los Miembros han
aceptado los principios y derechos enunciados en su Constitucion y
en la Declaracion de Filadelfia, y se han comprometido a esforzar-
se por lograr los objetivos generales de la Organizacién en toda la
medida de sus posibilidades y atendiendo a sus condiciones especi-
ficas;

b)  que esos principios y derechos han sido expresados y desarrollados
en forma de derechos y obligaciones especificos en convenios que
han sido reconocidos como fundamentales dentro y fuera de la Or-
ganizacion.

Declara que todos los Miembros, aun cuando no hayan ratificado los con-
venios aludidos, tienen un compromiso que se deriva de su mera pertenen-
cia a la Organizacion de respetar, promover y hacer realidad, de buena fe
y de conformidad con la Constitucion, los principios relativos a los dere-
chos fundamentales que son objeto de esos convenios, es decir:

a) la libertad de asociacion y la libertad sindical y el reconocimiento
efectivo del derecho de negociacion colectiva;

b)  laeliminacion de todas las formas de trabajo forzoso u obligatorio;
¢) laabolicion efectiva del trabajo infantil; y

d)  la eliminacion de la discriminacion en materia de empleo y ocupa-
cion.

Reconoce la obligacion de la Organizacion de ayudar a sus Miembros, en
respuesta a las necesidades que hayan establecido y expresado, a alcanzar
esos objetivos haciendo pleno uso de sus recursos constitucionales, de fun-
cionamiento y presupuestarios, incluida la movilizacion de recursos y apo-
yo externos, asi como alentando a otras organizaciones internacionales
con las que la OIT ha establecido relaciones, de conformidad con el arti-
culo 12 de su Constitucién, a respaldar esos esfuerzos:

a)  ofreciendo cooperacion técnica y servicios de asesoramiento destina-
dos a promover la ratificacion y aplicacion de los convenios funda-
mentales;

b)  asistiendo a los Miembros gque todavia no estan en condiciones de
ratificar todos o algunos de esos convenios en sus esfuerzos por respe-
tar, promover y hacer realidad los principios relativos a los derechos
fundamentales que son objeto de esos convenios; y

¢)  ayudando a los Miembros en sus esfuerzos por crear un entorno fa-
vorable de desarrollo econdémico y social.

Decide que, para hacer plenamente efectiva la presente Declaracion, se
pondra en marcha un seguimiento promocional, que sea creible y eficaz,
con arreglo a las modalidades que se establecen en el anexo que se consi-
derara parte integrante de la Declaracion.
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Subraya que las normas de trabajo no deberian utilizarse con fines comer-
ciales proteccionistas y que nada en la presente Declaracion y su segui-
miento podra invocarse ni utilizarse de otro modo con dichos fines;
ademas, no deberia en modo alguno ponerse en cuestion la ventaja com-
parativa de cualquier pais sobre la base de la presente Declaracién y su se-
guimiento.

Anexo
Seguimiento de la Declaracion

|. OBJETIVO GENERAL

El objetivo del seguimiento descrito a continuacion es alentar los esfuerzos
desplegados por los Miembros de la Organizacion con vistas a promover
los principios y derechos fundamentales consagrados en la Constitucion
de la OIT y la Declaracién de Filadelfia, que la Declaracién reitera.

De conformidad con este objetivo estrictamente promocional, el presen-
te seguimiento debera contribuir a identificar los &mbitos en que la asis-
tencia de la Organizacion, por medio de sus actividades de cooperacion
técnica, pueda resultar util a sus Miembros con el fin de ayudarlos a ha-
cer efectivos esos principios y derechos fundamentales. No podra susti-
tuir los mecanismos de control establecidos ni obstaculizar su funciona-
miento; por consiguiente, las situaciones particulares propias al ambito
de esos mecanismos no podran discutirse o volver a discutirse en el mar-
co de dicho seguimiento.

Los dos aspectos del presente seguimiento, descritos a continuacion, recu-
rriran a los procedimientos ya existentes; el seguimiento anual relativo a
los convenios no ratificados s6lo supondra ciertos ajustes a las actuales
modalidades de aplicacion del articulo 19, parrafo 5, ¢) de la Constitucion,
y el informe global permitira optimizar los resultados de los procedimien-
tos llevados a cabo en cumplimiento de la Constitucion.

Il. SEGUIMIENTO ANUAL RELATIVO A LOS CONVENIOS
FUNDAMENTALES NO RATIFICADOS

A. Objeto y ambito de aplicacion

Su objeto es proporcionar una oportunidad de seguir cada afio, mediante
un procedimiento simplificado que sustituira el procedimiento cuatrienal
introducido en 1995 por el Consejo de Administracion, los esfuerzos des-
plegados con arreglo a la Declaracion por los Miembros que no han ratifi-
cado aun todos los convenios fundamentales.

El seguimiento abarcara cada afio las cuatro areas de principios y dere-
chos fundamentales enumerados en la Declaracion.

B. Modalidades

El seguimiento se basara en memorias solicitadas a los Miembros en virtud
del articulo 19, parrafo 5, ¢) de la Constitucion. Los formularios de memo-
ria se estableceran con el fin de obtener de los gobiernos que no hayan ra-
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tificado alguno de los convenios fundamentales informacion acerca de los
cambios que hayan ocurrido en su legislacion o su practica, teniendo debi-
damente en cuenta el articulo 23 de la Constitucion y la practica estable-
cida.

Esas memorias, recopiladas por la Oficina, seran examinadas por el Con-
sejo de Administracion.

Con el fin de preparar una introduccion a la compilacion de las memorias
asi establecida, que permita llamar la atencion sobre los aspectos que me-
rezcan en su caso una discusién mas detallada, la Oficina podra recurrir a
un grupo de expertos nombrados con este fin por el Consejo de Adminis-
tracion.

Debera ajustarse el procedimiento en vigor del Consejo de Administra-
cion para que los Miembros que no estén representados en el mismo pue-
dan proporcionar del modo méas adecuado las aclaraciones que, en el
curso de sus discusiones, pudieren resultar necesarias o Utiles para comple-
tar la informacion contenida en sus memorias.

l1l. INFORME GLOBAL

A. Objeto y ambito de aplicacion

El objeto de este informe es facilitar una imagen global y dinamica de
cada una de las categorias de principios y derechos fundamentales obser-
vada en el periodo cuatrienal anterior, servir de base a la evaluacion de la
eficacia de la asistencia prestada por la Organizacion y establecer las prio-
ridades para el periodo siguiente mediante programas de accion en mate-
ria de cooperacion técnica destinados a movilizar los recursos internos y
externos necesarios al respecto.

El informe tratara sucesivamente cada afio de una de las cuatro categorias
de principios y derechos fundamentales.

B. Modalidades

El informe se elaborara bajo la responsabilidad del Director General sobre
la base de informaciones oficiales o reunidas y evaluadas con arreglo a
procedimientos establecidos. Respecto de los paises que no han ratificado
los convenios fundamentales, dichas informaciones reposaran, en particu-
lar, en el resultado del seguimiento anual antes mencionado. En el caso de
los Miembros que han ratificado los convenios correspondientes, estas in-
formaciones reposaran, en particular, en las memorias tal como han sido
presentadas y tratadas en virtud del articulo 22 de la Constitucion.

Este informe sera presentado a la Conferencia como un informe del Di-
rector General para ser objeto de una discusion tripartita. La Conferen-
cia podra tratarlo de un modo distinto al previsto para los informes a los
que se refiere el articulo 12 de su Reglamento, y podré hacerlo en una
sesion separada dedicada exclusivamente a dicho informe o de cualquier
otro modo apropiado. Posteriormente, correspondera al Consejo de Ad-
ministracion, en el curso de una de sus reuniones subsiguientes mas
proximas, sacar las conclusiones de dicho debate en lo relativo a las prio-
ridades y a los programas de accion en materia de cooperacion técnica
gue haya que poner en aplicacion durante el periodo cuatrienal corres-
pondiente.
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IV. QUEDA ENTENDIDO QUE:

El Consejo de Administracion y la Conferencia deberan examinar las en-
miendas que resulten necesarias a sus reglamentos respectivos para poner
en ejecucion las disposiciones anteriores.

La Conferencia debera, llegado el momento, volver a examinar el funcio-
namiento del presente seguimiento habida cuenta de la experiencia adqui-
rida, con el fin de comprobar si éste se ha ajustado convenientemente al
objetivo enunciado en la Parte 1.

El texto anterior es el texto de la Declaracion de la OIT relativa a los
principios y derechos fundamentales en el trabajo y su seguimiento debi-
damente adoptada por la Conferencia General de la Organizacion Inter-
nacional del Trabajo en el curso de su octogésima sexta reunion, celebra-
da en Ginegra y cuya clausura se declaro el 18 de junio de 1998.

EN FE DE LO CUAL lo hemos firmado este décimo noveno dia de
junio de 1998.

El Presidente de la Conferencia

JEAN-JACQUES OESCHSLIN

El Durector General de la Oficina Internacional del Trabajo
MICHEL HANSENNE
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il Seguimientu da la nacl

El Consejo de
Administracion
saca
conclusiones
de los debates
celebrados en
la reunion del
CA de marzoy
de la CIT de
junio, para
dete nar las
prioridades y
los planes de
accion en
ateria de
cooperacion
técnica.

Promocion de
los principios
y derechos
fundamentales
en el trabajo,
por medio de
la cooperacion
técnica.

La OIT y otras
entidades
respaldan los
esfuerzos
desplegados
por los paises
para hacer
efectivos los
principios y
derechos
fundamentales
en el trabajo.
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Cuadro de ratificaciones de los convenios de
la OIT nums. 87 y 98 y memorias anuales presentadas
con arreglo al Seguimiento de la Declaracion

(al 31 de enero de 2000)

Nuam. 87 — Convenio sobre la libertad sindical y la proteccion del derecho de

sindicacién, 1948

Num. 98 — Convenio sobre el derecho de sindicaciéon y de negociacion

colectiva, 1949

Explicacion de los simbolos del cuadro

R Convenio ratificado

—  Convenio no ratificado

Si Se ha recibido la memoria anual
No No se ha recibido la memoria anual

n/a No aplicable

Estados Miembros Ratificaciones Memorias anuales
C. 87 C.98 C. 87 C. 98
Afganistan — — No No
Albania R R n/a n/a
Alemania R R n/a n/a
Angola — R Si n/a
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Estados Miembros

Ratificaciones

Memorias anuales

C. 87 C. 98 C. 87 C. 98

Antigua y Barbuda R R n/a n/a
Arabia Saudita — — Si Si

Argelia R R n/a n/a
Argentina R R n/a n/a
Armenia — — No No
Australia R R n/a n/a
Austria R R n/a n/a
Azerbaiyan R R n/a n/a
Bahamas — R Si n/a
Bahrein — — Si Si

Bangladesh R R n/a n/a
Barbados R R n/a n/a
Belarus R R n/a n/a
Bélgica R R n/a n/a
Belice R R n/a n/a
Benin R R n/a n/a
Bolivia R R n/a n/a
Bosnia y Herzegovina R R n/a n/a
Botswana R R n/a n/a
Brasil — R Si n/a
Bulgaria R R n/a n/a
Burkina Faso R R n/a n/a
Burundi R R n/a n/a
Cabo Verde R R n/a n/a
Camboya R R n/a n/a
Camerun R R n/a n/a
Canada R — n/a Si

Republica Centroafricana R R n/a n/a
Chad R R n/a n/a
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Estados Miembros

Ratificaciones

Memorias anuales

C. 87 C.98 C. 87 C. 98

Republica Checa R R n/a n/a
Chile R R n/a n/a
China — — Si Si
Chipre R R n/a n/a
Colombia R R n/a n/a
Comoras R R n/a n/a
Congo R R n/a n/a
Corea, Republica de — — Si Si
Costa Rica R R n/a n/a
Cote d’lvoire R R n/a n/a
Croacia R R n/a n/a
Cuba R R n/a n/a
Dinamarca R R n/a n/a
Djibouti R R n/a n/a
Dominica R R n/a n/a
Republica Dominicana R R n/a n/a
Ecuador R R n/a n/a
Egipto R R n/a n/a
El Salvador — — Si Si
Emiratos Arabes Unidos — — Si Si
Eritrea — — Si Si
Eslovaquia R R n/a n/a
Eslovenia R R n/a n/a
Espana R R n/a n/a
Estados Unidoss — — Si Si
Estonia R R n/a n/a
Etiopia R R n/a n/a
Ex Republica Yugoslava

de Macedonia R R n/a n/a
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Estados Miembros Ratificaciones Memorias anuales
C. 87 C. 98 C. 87 C. 98

Fiji — R No n/a
Filipinas R R n/a n/a
Finlandia R R n/a n/a
Francia R R n/a n/a
Gabon R R n/a n/a
Gambia — — Si Si
Georgia R R n/a n/a
Ghana R R n/a n/a
Granada R R n/a n/a
Grecia R R n/a n/a
Guatemala R R n/a n/a
Guinea R R n/a n/a
Guinea-Bissau — R Si n/a
Guinea Ecuatorial — — No No
Guyana R R n/a n/a
Haiti R R n/a n/a
Honduras R R n/a n/a
Hungria R R n/a n/a
India — — Si Si
Indonesia R R n/a n/a
Irdn, Republica Islamica del — — Si Si
Iraq — R No n/a
Irlanda R R n/a n/a
Islandia R R n/a n/a
Islas Salomén — — No No
Israel R R n/a n/a
Italia R R n/a n/a
Jamaica R R n/a n/a
Japén R R n/a n/a

SU VOZ EN EL TRABAJO



Estados Miembros

Ratificaciones

Memorias anuales

C. 87 C.98 C. 87 C. 98

Jordania — R Si n/a
Kazajstan — — No No
Kenya — R Si n/a
Kirguistan R R n/a n/a
Kuwait R — n/a Si
Republica Democratica

Popular Lao — — No No
Lesotho R R n/a n/a
Letonia R R n/a n/a
Libano — R Si n/a
Liberia R R n/a n/a
Jamahiriya Arabe Libia — R No n/a
Lituania R R n/a n/a
Luxemburgo R R n/a n/a
Madagascar R R n/a n/a
Malasia — R Si n/a
Malawi R R n/a n/a
Mali R R n/a n/a
Malta R R n/a n/a
Marruecos — R Si n/a
Mauricio — R Si n/a
Mauritania R — n/a Si
México R — n/a Si
Moldova, Republica de R R n/a n/a
Mongolia R R n/a n/a
Mozambique R R n/a n/a
Myanmar R — n/a No
Namibia R R n/a n/a
Nepal — R Si n/a
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Estados Miembros Ratificaciones Memorias anuales
C. 87 C. 98 C. 87 C. 98

Nicaragua R R n/a n/a
Niger R R n/a n/a
Nigeria R R n/a n/a
Noruega R R n/a n/a
Nueva Zelandia — — Si Si
Oman — — No No
Paises Bajos R R n/a n/a
Pakistan R R n/a n/a
Panama R R n/a n/a
Papua Nueva Guinea — R No n/a
Paraguay R R n/a n/a
Peru R R n/a n/a
Polonia R R n/a n/a
Portugal R R n/a n/a
Qatar — — Si Si
Reino Unido R R n/a n/a
Republica Democratica del Congo — R Si n/a
Rumania R R n/a n/a
Rusia, Federacion de R R n/a n/a
Rwanda R R n/a n/a
Saint Kitts y Nevis — — No No
San Marino R R n/a n/a
San Vicente y las Granadinas — R No n/a
Santa Lucia R R n/a n/a
Santo Tomé y Principe R R n/a n/a
Senegal R R n/a n/a
Seychelles R R n/a n/a
Sierra Leona R R n/a n/a
Singapur — R Si n/a
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Estados Miembros Ratificaciones Memorias anuales
C. 87 C.98 C. 87 C. 98

Republica Arabe Siria R R n/a n/a
Somalia — — No No
Sri Lanka R R n/a n/a
Sudafrica R R n/a n/a
Sudan — R No n/a
Suecia R R n/a n/a
Suiza R R n/a n/a
Suriname R R n/a n/a
Swazilandia R R n/a n/a
Tailandia — — Si Si
Tanzania, Republica Unida de — R Si n/a
Tayikistan R R n/a n/a
Togo R R n/a n/a
Trinidad y Tabago R R n/a n/a
Tldnez R R n/a n/a
Turkmenistan R R n/a n/a
Turquia R R n/a n/a
Ucrania R R n/a n/a
Uganda — R Si n/a
Uruguay R R n/a n/a
Uzbekistan — R No n/a
Venezuela R R n/a n/a
Viet Nam — — Si Si
Yemen R R n/a n/a
Yugoslavia' R R n/a n/a
Zambia R R n/a n/a
Zimbabwe — R Si n/a

''Se refiere a la ex Republica Federativa Socialista de Yugoslavia ya que, en virtud de las decisiones sobre el particular del Consejo
de Administracion, concordes con las resoluciones correspondientes de las Naciones Unidas, no se reconoce a ningtin Estado como
continuador de este Miembro.
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Convenios nums. 87 y 98
Convenio num. 87

CONVENIO SOBRE LA LIBERTAD SINDICALY
LA PROTECCION DEL DERECHO DE SINDICACION, 1948°

La Conferencia General de la Organizacion Internacional del Trabajo:

Convocada en San Francisco por el Consejo de Administracion de la Oficina
Internacional del Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 17 de junio de
1948 en su trigésima primera reunion;

Después de haber decidido adoptar, en forma de convenio, diversas proposicio-
nes relativas a la libertad sindical y a la proteccién del derecho de
sindicacion, cuestiéon que constituye el séptimo punto del orden del dia de
la reunién;

Considerando que el preambulo de la Constitucion de la Organizacion Interna-
cional del Trabajo enuncia, entre los medios susceptibles de mejorar las
condiciones de trabajo y de garantizar la paz, «la afirmacion del principio
de la libertad de asociacion sindical»;

Considerando que la Declaracion de Filadelfia proclamé nuevamente que «la
libertad de expresion y de asociacién es esencial para el progreso cons-
tante»;

Considerando que la Conferencia Internacional del Trabajo, en su trigésima re-
unién, adoptoé por unanimidad los principios que deben servir de base a la
reglamentacién internacional, y

Considerando que la Asamblea General de las Naciones Unidas, en su segundo
periodo de sesiones, hizo suyos estos principios y solicité de la Organiza-
ci6n Internacional del Trabajo la continuacion de todos sus esfuerzos a fin
de hacer posible la adopcién de uno o varios convenios internacionales,

* Fecha de entrada en vigor: 4 de julio de 1950.
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adopta, con fecha nueve de julio de mil novecientos cuarenta y ocho, el si-
guiente Convenio, que podra ser citado como el Convenio sobre la liber-
tad sindical y la proteccién del derecho de sindicacion, 1948:

Parte I. Libertad Sindical

Articulo 1

Todo Miembro de la Organizacion Internacional del Trabajo para el cual
esté en vigor el presente Convenio se obliga a poner en practica las disposiciones
siguientes.

Articulo 2

Los trabajadores y los empleadores, sin ninguna distincion y sin autoriza-
cion previa, tienen el derecho de constituir las organizaciones que estimen con-
venientes, asi como el de afiliarse a estas organizaciones, con la sola condicién
de observar los estatutos de las mismas.

Articulo 3

1. Las organizaciones de trabajadores y de empleadores tienen el dere-
cho de redactar sus estatutos y reglamentos administrativos, el de ele-
gir libremente sus representantes, el de organizar su administraciéon y
sus actividades y el de formular su programa de accion.

2. Las autoridades publicas deberan abstenerse de toda intervencion
que tienda a limitar este derecho o a entorpecer su ejercicio legal.

Articulo 4

Las organizaciones de trabajadores y de empleadores no estan sujetas a
disolucion o suspension por via administrativa.

Articulo 5

Las organizaciones de trabajadores y de empleadores tienen el derecho de
constituir federaciones y confederaciones, asi como el de afiliarse a las mismas, y
toda organizacion, federaciéon o confederacion tiene el derecho de afiliarse a or-
ganizaciones internacionales de trabajadores y de empleadores.

Articulo 6

Las disposiciones de los articulos 2, 3 y 4 de este Convenio se aplican a las
federaciones y confederaciones de organizaciones de trabajadores y de
empleadores.

Articulo 7

La adquisicion de la personalidad juridica por las organizaciones de traba-
jadores y de empleadores, sus federaciones y confederaciones no puede estar su-
jeta a condiciones cuya naturaleza limite la aplicacion de las disposiciones de los
articulos 2, 3 y 4 de este Convenio

Articulo 8

1. Alejercer los derechos que se les reconocen en el presente Convenio,
los trabajadores, los empleadores y sus organizaciones respectivas es-
tan obligados, lo mismo que las demas personas o las colectividades
organizadas, a respetar la legalidad.

2. La legislaciéon nacional no menoscabara ni sera aplicada de suerte
que menoscabe las garantias previstas por el presente Convenio.
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Articulo 9

1. Lalegislaciéon nacional debera determinar hasta qué punto se aplica-
ran a las fuerzas armadas y a la policia las garantias previstas por el
presente Convenio.

2. De conformidad con los principios establecidos en el parrafo 8 del
articulo 19 de la Constitucion de la Organizaciéon Internacional del
Trabajo, la ratificacion de este Convenio por un Miembro no debera
considerarse que menoscaba en modo alguno las leyes, sentencias,
costumbres o acuerdos ya existentes que concedan a los miembros de
las fuerzas armadas y de la policia garantias prescritas por el presen-
te Convenio.

Articulo 10

En el presente Convenio, el término «organizaciéon» significa toda organi-
zacion de trabajadores o de empleadores que tenga por objeto fomentar y de-
fender los intereses de los trabajadores o de los empleadores.

Parte Il. Proteccion del Derecho de Sindicacion

Articulo 11

Todo Miembro de la Organizacion Internacional del Trabajo para el cual
esté en vigor el presente Convenio se obliga a adoptar todas las medidas necesa-
rias y apropiadas para garantizar a los trabajadores y a los empleadores el libre
ejercicio del derecho de sindicacion.

[Se omiten las disposiciones diversas y las finales. ]
Convenio nim. 98

CONVENIO RELATIVO A LA APLICACION )
DE LOS PRINCIPIOS DEL DERECHO DE SINDICACION
Y DE NEGOCIACION COLECTIVA®

La Conferencia General de la Organizacién Internacional del Trabajo:

Convocada en Ginebra por el Consejo de Administracion de la Oficina Interna-
cional del Trabajo, y congregada en dicha ciudad el 8 de junio de 1949 en
su trigésima segunda reunion;

Después de haber decidido adoptar diversas proposiciones relativas a la aplicacion
de los principios del derecho de sindicacién y de negociacion colectiva, cues-
tion que constituye el cuarto punto del orden del dia de la reunion, y

Después de haber decidido que dichas proposiciones revistan la forma de un
convenio internacional,

adopta, con fecha primero de julio de mil novecientos cuarenta y nueve, el
siguiente Convenio, que podra ser citado como el Convenio sobre el dere-
cho de sindicacién y de negociacion colectiva, 1949:

* Fecha de entrada en vigor: 18 de julio de 1951.
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Articulo 1

1. Los trabajadores deberan gozar de adecuada protecciéon contra todo
acto de discriminacién tendiente a menoscabar la libertad sindical
en relacion con su empleo.

2. Dicha proteccion debera ejercerse especialmente contra todo acto
que tenga por objeto:

a)  sujetar el empleo de un trabajador a la condiciéon de que no se afilie a un
sindicato o a la de dejar de ser miembro de un sindicato;

b)  despedir a un trabajador o perjudicarlo en cualquier otra forma a causa de
su afiliacion sindical o de su participacion en actividades sindicales fuera
de las horas de trabajo o, con el consentimiento del empleador, durante las
horas de trabajo.

Articulo 2

1. Las organizaciones de trabajadores y de empleadores deberan gozar
de adecuada proteccion contra todo acto de injerencia de unas respec-
to de las otras, ya se realice directamente o por medio de sus agentes o
miembros, en su constitucion, funcionamiento o administracion.

2. Se consideran actos de injerencia, en el sentido del presente articulo, prin-
cipalmente, las medidas que tiendan a fomentar la constitucién de organi-
zaciones de trabajadores dominadas por un empleador o una organiza-
cion de empleadores, o a sostener econémicamente, o en otra forma,
organizaciones de trabajadores, con objeto de colocar estas organizaciones
bajo el control de un empleador o de una organizacion de empleadores.

Articulo 3

Deberan crearse organismos adecuados a las condiciones nacionales,
cuando ello sea necesario, para garantizar el respeto al derecho de sindicacion
definido en los articulos precedentes.

Articulo 4

Deberan adoptarse medidas adecuadas a las condiciones nacionales, cuando
ello sea necesario, para estimular y fomentar entre los empleadores y las organiza-
ciones de empleadores, por una parte, y las organizaciones de trabajadores, por
otra, el pleno desarrollo y uso de procedimientos de negociaciéon voluntaria, con ob-
jeto de reglamentar, por medio de contratos colectivos, las condiciones de empleo.

Articulo 5

1. Lalegislacién nacional debera determinar el alcance de las garantias
previstas en el presente Convenio en lo que se refiere a su aplicacién
a las fuerzas armadas y a la policia.

2. De acuerdo con los principios establecidos en el parrafo 8 del ar-
ticulo 19 de la Constituciéon de la Organizacion Internacional del
Trabajo, la ratificacién de este Convenio por un Miembro no podra
considerarse que menoscaba en modo alguno las leyes, sentencias, cos-
tumbres o acuerdos ya existentes, que concedan a los miembros de las
fuerzas armadas y de la policia las garantias prescritas en este Convenio.

Articulo 6

El presente Convenio no trata de la situacién de los funcionarios publicos
en la administraciéon del Estado y no debera interpretarse, en modo alguno, en
menoscabo de sus derechos o de su estatuto.

[Se omiten las disposiciones finales.]
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